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Отчет об устойчивом Отчет об устойчивом 
развитии BIOCAD за 2023 годразвитии BIOCAD за 2023 год

Представляем вашему вниманию четвертый Отчет 
об устойчивом развитии группы компаний BIOCAD, 
в котором вы найдете информацию о результатах 
деятельности по социальным, экологическим, эко-
номическим и управленческим аспектам за 2023 год,                                                       
раскрытую в соответствии с требованиями меж-
дународных стандартов нефинансовой отчетно-
сти GRI и SASB HC‑BP, а также с учетом методи-
ческих рекомендаций по подготовке отчетности                                                                                 
об устойчивом развитии Министерства экономи-
ческого развития Российской Федерации. 

В этом году мы впервые выпустили отдельный Спра-
вочник ESG-показателей, где собрали данные о дея-
тельности BIOCAD в области устойчивого развития                    
в табличном формате, доступном и удобном для                           
анализа заинтересованными сторонами.

Дополнительную информацию вы можете получить здесь:Дополнительную информацию вы можете получить здесь:  

Официальный сайт BIOCAD

Справочник ESG-показателей

Отчет об устойчивом развитии BIOCAD за 2022 год

Отчет призван осветить вклад BIOCAD в изменение 
жизни пациентов, поддержание научного и професси-
онального сообщества, а также в развитие культуры 
взаимопомощи, волонтерства и благотворительности 
как внутри группы компаний, так и вовне. При этом 
раскрываются не только достижения 2023 года,                          
но и действия группы компаний для смягчения и управ-
ления рисками в области устойчивого развития. 

В этом году особое внимание уделено тому,                     
как внедряются современные инструменты, такие              
как искусственный интеллект и машинное обучение, 
для обеспечения достижения поставленных стратеги-
ческих целей и скорейшей реализации наиболее дей-
ственных, прорывных подходов к решению вопросов 
терапии онкологических, аутоиммунных и орфанных 
заболеваний. 

В отчете раскрыта информация о вкладе BIOCAD 
в достижение Целей устойчивого развития ООН                                      
и целей Национальных проектов России: 
«Здравоохранение», «Наука и университеты», 
«Образование», «Международная кооперация                                                                                    
и экспорт».

https://biocad.ru/
https://biocad.ru/social
https://biocad.ru/social
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Доступная эффективная инновационная терапия — 
это вопрос международной справедливости                          
и устойчивости. В том, что касается технологий 
и лекарственного обеспечения, Россия, как                                   
и каждое государство, должна быть независима 
от внешних факторов. Мы считаем обеспечение 
лекарственного суверенитета и повышение 
доступности современной терапии для врачей                                                                                       
и пациентов во всех странах присутствия 
неотъемлемой частью своей миссии. 

Чтобы это было возможным, мы инвестируем                              
в создание и развитие собственных технологических 
платформ, в основе которых совокупность знаний, 
технологий и навыков ученых и исследователей. 
Совершенствование этих платформ, непрерывность 
исследований и поиск наилучших решений 
обеспечивают постоянный рост скорости выхода 
разработок BIOCAD на рынок.

Мы с уважением относимся к накопленному опыту               
и знаниям, однако, твердо опираясь на этот фундамент, 
выбираем движение вперед с опережением запроса 
отрасли. Результат нашей работы становится базой                                  
для развития конкурентоспособности наших 
технологий и продуктов.

Должно быть                                       Должно быть                                       
не импортозамещение,                                                  не импортозамещение,                                                  
а импортоопережениеа импортоопережение

Обращение руководстваОбращение руководства

«Мы с уважением относимся                       
к накопленному опыту и знаниям, 
однако, твердо опираясь на этот 
фундамент, выбираем движение 
вперед с опережением запроса 
отрасли» 

В 2023 году Российский 
союз промышленников 
и предпринимателей                  
по поручению Президента 
учредил премию «Лидеры 
ответственного бизнеса», 
призером которой стал 
BIOCAD.

GRI 2-22

Дмитрий Морозов 

Председатель Совета директоров

Этот курс определяет наш фокус на инвестиции                       
в образование, развитие команды и формирование 
кадрового резерва. Ежегодно в отчете об устойчивом 
развитии мы показываем, как BIOCAD способен быстро 
и гибко адаптироваться к внешним обстоятельствам, 
оставляя в фокусе внимания свою долгосрочную 
стратегию и приоритеты ответственного ведения 
бизнеса. 

4Отчет об устойчивом развитии BIOCAD 2023
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BIOCAD — это свыше 3 000 чело-
век, которые ежедневно работают 
над обеспечением инновационной 
терапией тех, кто в ней жизненно 
нуждается. 
Эффективность этой работы подтверждают данные 
клинических и пострегистрационных исследований, 
а также статистика, согласно которой по итогам 
2023 года наша компания заняла восьмую позицию                                 
в топ-10 фармацевтических компаний по доле 
рынка в РФ, и пятую позицию по доле в секторе 
государственных закупок1. 

Это был год, когда мы зарегистрировали сразу              
три оригинальных препарата и открыли третью 
фазу исследования первого в классе уникального 
лекарственного средства сенипрутуг. 

Его разработка — это пример успешного сотрудни-
чества бизнеса и фундаментальной науки, которое                   
позволяет делать прорывные открытия международ-
ного уровня. Мы рассчитываем (и небезосновательно), 
что данный препарат станет революцией в терапии 
болезни Бехтерева и ляжет в основу нового подхода               
к лечению целого ряда аутоиммунных заболеваний. 

Весной 2023 года Минздрав России зарегистрировал 
сразу два наших первых российских оригинальных 
препарата для терапии рассеянного склероза —
Ивлизи® и Тенексиа®, а также фиксированную 
комбинацию моноклональных антител Нурдати®, 
предназначенную для терапии нерезектабельной                  
или метастатической меланомы у взрослых пациентов 
старше 18 лет.

Отдавая свое время — Отдавая свое время — 
продлеваем жизнь пациентовпродлеваем жизнь пациентов

«Результаты нашей работы — это 
вклад в комплексное развитие 
фармацевтической отрасли России 
в направлении импортозамещения                                                        
и создания инновационных 
препаратов, в том числе первых                    
в классе (first-in-class)»

Ивлизи® позволит обеспечить                     
терапией на 11%, а Тенексиа® — 
на 17% больше пациентов 
по сравнению с зарубежными 
одноклассниками без уве-
личения нагрузки на бюджет 
здравоохранения.                                         
В итоге значительно снижается 
зависимость от импорта, а также 
риск возникновения дефектуры 
жизненно необходимых                               
препаратов.

1    IQVIA database (Retail, Public, DLO, RLO); Trade price

Дмитрий Сивокоз 

Генеральный директор

Весной 2024 года оба препарата включены                                 
в перечни жизненно необходимых и важнейших 
лекарственных препаратов и высокозатратных 
нозологий. 

Большие результаты невозможны без эффективного 
операционного управления — мы регулярно проводим 
рациональную оценку эффективности работы каждой 
функции в компании и по итогам реализуем проекты 
изменений, влияющие на скорость и качество работы 
всей компании.

Подробнее о вызовах, изменениях и результатах, 
влияющих на бизнес, отрасль и территории 
присутствия, мы расскажем в соответствующих 
разделах отчета.

https://biocad.ru/products/autoimmune/ivlizi
https://biocad.ru/products/autoimmune/tenexia
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BIOCAD в России и миреBIOCAD в России и мире
GRI 2-1, GRI 2-6 |  МЭР-39 |  SASB HC-BP-000.B

BIOCAD — ведущая биотехнологическая 
группа компаний России, осуще- 
ствляющая полный цикл разработки, 
исследований и производства 
препаратов, в том числе для лечения 
онкологических, аутоиммунных                                      
и орфанных заболеваний2.

2    Согласно рейтингу IQVIA

АО «БИОКАД» (также Компания), входящая в группу 
компаний BIOCAD, ведет полный цикл создания лекар-
ственных препаратов ― от поиска молекулы и генной 
инженерии до массового производства и маркетин-
говой поддержки. Основу портфеля составляют ин-
новационные лекарственные препараты для терапии 
онкологических и аутоиммунных заболеваний, также 
ведутся разработки в области генетических и других 
социально значимых заболеваний. 

Научно-исследовательские центры мирового 
уровня, современное фармацевтическое                                              
и биотехнологическое производство, система 
доклинических  и клинических исследований, 
соответствующая международным стандартам, — 
это фундамент BIOCAD, который позволяет группе 
компаний уже более 20 лет поддерживать высокое 
качество продукции, постоянно совершенствовать 
технологии и оптимизировать процессы, укрепляя 
свои лидерские позиции в России и расширяя свою 
деятельность за рубежом.

6Отчет об устойчивом развитии BIOCAD 2023
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Вложения в НИОКР Вложения в НИОКР 
Развитие науки и инноваций остается в центре внима-
ния BIOCAD. В 2023 году Компания увеличила финан-
сирование научно-исследовательской работы почти                
на треть. 

Кроме того, BIOCAD продолжает активное сотрудни-
чество с научно-исследовательскими учреждениями. 
Результатом взаимодействия фундаментальной науки                      
и бизнеса становятся современные разработки, ко-
торые могут лечь в основу будущих лекарственных 
препаратов. 

Сегодня в числе стратегических партнеров компа-
нии — Национальный исследовательский медицинский 
университет им. Н. И. Пирогова, Институт эксперимен-
тальной медицины, Институт молекулярной биологии 
им. В. А. Энгельгардта РАН, Институт белка РАН, НМИЦ 
им. В. А. Алмазова, а также Сколковский институт науки 
и технологий.

Клинические исследования                                    Клинические исследования                                    
и новые разработкии новые разработки
Ежегодно число клинических исследований, проводи-
мых BIOCAD, растет. По итогам 2023 года BIOCAD реа-
лизует 41 клиническое исследование.

Компания проводит клинические исследования лекар-
ственных препаратов для терапии таких социально 
значимых заболеваний, как меланома, множественная 
миелома, рак шейки матки, немелкоклеточный рак лег-
кого, рак молочной железы, нейробластома, спиналь-
ная мышечная атрофия, гемофилия А и B, аксиальный 
спондилоартрит, ревматоидный артрит, системная 
склеродермия, болезнь Девика, и других.

Клинические исследования BIOCAD проходят в России, 
Республике Беларусь, Индии, Пакистане, странах реги-
она MENA, в Китае и Европе.

Растет, в свою очередь, и количество участников 
клинических исследований: 

41 
клиническое 
исследование 
реализует BIOCAD 
по итогам 2023 года

Расширение портфеля                   Расширение портфеля                   
лекарственных средствлекарственных средств
В 2023 году группа компаний BIOCAD зарегистриро-
вала три новых оригинальных препарата. Также было 
подписано соглашение о сотрудничестве с правитель-
ством Санкт-Петербурга и укреплено сотрудничество 
с зарубежными партнерами: алжирской промышлен-
ной группой SAIDAL, Карагандинским фармацевтиче-
ским комплексом.

Рост объемов                            Рост объемов                            
производствапроизводства
В 2023 году BIOCAD в два раза увеличил производство 
активных фармацевтических субстанций, что, в свою 
очередь, позволило увеличить рост производства 
ключевых препаратов группы компаний, генерирую-
щих основную часть выручки. Важно отметить, что при 
росте выпуска нам удается повышать эффективность 
производства. 

1 450
участников исследований в 2020 году

> 3 000
участников в 2023 году
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В 2023 году Минздравом России были зарегистриро-
ваны три новых оригинальных препарата BIOCAD: 

Ивлизи® (МНН дивозилимаб) — оригинальный препарат 
для лечения рассеянного склероза с обострениями 
у взрослых старше 18 лет. Препарат на основе 
рекомбинантного гуманизированного моноклонального 
антитела, полученного с использованием культур 
клеток яичника китайского хомяка по технологии 
рекомбинантной ДНК.

Тенексиа® (МНН сампэгинтерферон бета-1а) — 
оригинальный препарат для лечения у взрослых 
старше 18 лет ремитирующего рассеянного 
склероза. Препарат содержит действующее 
вещество сампэгинтерферон бета-1а и является 
усовершенствованной формой интерферона 
с внутримышечным введением и длительным 
действием.

Нурдати® — фиксированная комбинация оригинальных 
моноклональных антител против рецептора                         

Продуктовый портфельПродуктовый портфель

GRI 2-6, SASB HC-BP-000.B 

Продукты 2019 2020 2021 2022 2023
Динамика                       
2023–2022

Всего в портфеле 58 59 61 62 67 8%

Оригинальные 7 8 9 9 12 33%

Биоаналоги 13 13 14 15 15 0%

Дженерики 38 38 38 38 40 5%

3    Подробнее см. раздел «Повышение доступности высокоэффективной терапии».

> 40
продуктов находятся                             
на разных стадиях                                   
разработки

CTLA-4 (нурулимаб) и рецептора PD-1 (пролголимаб) 
в соотношении 1:3 для терапии нерезектабельной                 
или метастатической меланомы у взрослых пациентов 
старше 18 лет.

Также были расширены показания для действующего 
препарата Фортека®, который теперь доступен             
для терапии пациентов с раком легкого.

В мае 2023 года BIOCAD получила регистрационное 
удостоверение на один из самых востребованных 
и дорогих онкогематологических препаратов — 
воспроизведенный препарат Рупсилимид®                                       
(МНН леналидомид). А в июле того же года пополнила 
свой портфель противоопухолевым средством — 
Алвида® (МНН эверолимус).

Производство препаратов BIOCAD осуществляется 
на территории Российской Федерации. Регистрация 
препаратов является важным шагом в предотвращении 
рисков возникновения дефицита жизненно 
необходимых лекарственных препаратов3.

В продуктовом портфеле BIOCAD 67 лекарственных препаратов, из которых 12 — оригинальные, 20 продуктов — 
биологические. Более 40 продуктов находятся на разных стадиях разработки. Наши препараты и разработки 
предназначены для терапии онкологических, аутоиммунных и редких генетических заболеваний.

https://biocad.ru/products/autoimmune/ivlizi
https://biocad.ru/products/autoimmune/tenexia
https://biocad.ru/products/onco/nurdati
https://biocad.ru/products/onco/forteka
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Оригинальные препаратыОригинальные препараты

Терапевтические 
области

Лекарственный препарат                           
для медицинского 
применения

Показания к применению

Онкологические 
заболевания

Нурдати® Препарат предназначен для лечения неоперабельной или метастатической меланомы у взрослых пациентов                                
старше 18 лет.

Экстимия®4 Предназначен для снижения продолжительности нейтропении, частоты возникновения фебрильной нейтропении                           
и инфекций, связанных с развитием нейтропении, при цитостатической терапии злокачественных новообразований.

Фортека® Терапия метастатической или неоперабельной меланомы.

Аутоиммунные 
заболевания

Тенексиа® Терапия ремиттирующего рассеянного склероза у взрослых пациентов старше 18 лет.

Ивлизи® Терапия рассеянного склероза с обострениями у взрослых пациентов старше 18 лет.

Эфлейра® Лечение бляшечного псориаза среднетяжелой и тяжелой степени у взрослых пациентов старше 18 лет,                                         
когда показана системная терапия или фототерапия. 

Лечение активного анкилозирующего спондилита у взрослых пациентов старше 18 лет при недостаточном                              
ответе на стандартную терапию.

Лечение активного псориатического артрита у взрослых пациентов старше 18 лет в режиме монотерапии                                            
или в комбинации с метотрексатом при недостаточном ответе на стандартную терапию.

Илсира® Лечение активного ревматоидного артрита.

Упреждающая терапия осложненного течения новой коронавирусной инфекции (COVID-19).

Инфекционные 
заболевания

Альгерон®5 Лечение первичного хронического активного гепатита С в составе комбинированной терапии с рибавирином 
у взрослых пациентов с положительной РНК HCV, в т. ч. с клинически стабильной коинфекцией вируса иммунодефицита 
человека (ВИЧ)/хронический гепатит С, при отсутствии признаков декомпенсации заболевания печени.

Генферон® Применяется в составе комплексной терапии при инфекционно-воспалительных заболеваниях урогенитального тракта:                           
генитальный герпес, хламидиоз, уреаплазмоз, микоплазмоз, рецидивирующий вагинальный кандидоз, гарднереллез, 
трихомониаз, папилломавирусные инфекции, бактериальный вагиноз, эрозии шейки матки, цервицит, вульвовагинит, 
бартолинит, аднексит, простатит, уретрит, баланит, баланопостит.

Генферон® Лайт6 Для интраназального применения: лечение и профилактика гриппа и других ОРВИ у взрослых и детей в возрасте                               
от 29 дней (в соответствующей лекарственной форме).

Для ректального применения: в качестве компонента комплексной терапии — для лечения и профилактики ОРВИ 
и других инфекционных заболеваний бактериальной и вирусной этиологии у детей в возрасте 3 лет и старше                                         
(в соответствующей лекарственной форме).

Для вагинального применения: лечение инфекционно-воспалительных заболеваний урогенитального тракта у детей 
и женщин, в т. ч. беременных, на фоне назначаемой и контролируемой врачом специфической терапии.

4    https://biocad.ru/products/onco/ekstimiya 

5    Лекарственный препарат Альгерон® (МНН цепэгинтерферон альфа-2b) применялся для лечения пациентов с хроническим гепатитом С, в том числе и ВИЧ-1-инфицированных пациентов. В связи с тем, что за последние несколько лет для терапии 
перечисленных заболеваний появились новые альтернативные препараты следующего поколения и более эффективные безинтерфероновые схемы лечения, компания BIOCAD остановила производство данного лекарственного средства и сосредоточилась 
на других областях разработки, в которых обладает наибольшей экспертизой.

6    Препарат выпускается в трех формах: суппозитории, спрей и капли.

https://biocad.ru/products/onco/nurdati
https://biocad.ru/products/onco/ekstimiya
https://biocad.ru/products/onco/forteka
https://biocad.ru/products/autoimmune/tenexia
https://biocad.ru/products/autoimmune/ivlizi
https://biocad.ru/products/autoimmune/eflejra
https://biocad.ru/products/autoimmune/ilsira
https://biocad.ru/products/infections/genferon
https://biocad.ru/products/infections/genferon-lajt
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Где представлена группа компанийГде представлена группа компаний

7 производственных площадок в России7 производственных площадок в России

Местоположение7 Площадь Производство

Московская область,                                        
село Петрово-Дальнее, 
корпус 1

3 250 м2 Производит жидкие лекарственные формы на основе 
химических субстанций, химические субстанции, 
суппозитории.

Московская область,                                    
село Петрово-Дальнее, 
корпус 2

3 760 м2 Производит готовые лекарственные формы: флаконы, 
преднаполненные шприцы, жидкие лекарственные 
формы на основе биологических субстанций.

Московская область,                                           
поселок Любучаны

250 м2 Опытно-промышленный участок с целью 
масштабирования и технологического трансфера

Москва, Зеленоград 43 000 м2 Производит готовые жидкие лекарственные формы 
на основе химических активных фармацевтических 
субстанций.

Санкт-Петербург,                                       
поселок Стрельна, ПК-1 

2 000 м2 В настоящий момент здесь размещаются помещения 
разработки и склада.

Санкт-Петербург,                                     
поселок Стрельна, ПК-2 

29 000 м2 Производит моноклональные антитела, готовые 
лекарственные формы: флаконы с лиофилизированными 
препаратами, преднаполненные шприцы.

Санкт-Петербург,                                      
поселок Стрельна, ПК-3

3 500 м2 Производит твердые лекарственные формы и АФС.

Штаб-квартира, R&D, производство, клинические 
исследования, маркетинг и продажи, операционная 
поддержка бизнеса располагаются в России:                                     
Санкт-Петербург, Москва, Московская область:                                                                     
поселок Любучаны и село Петрово-Дальнее,                                   
Краснодарский край: Сочи.    

7    Площадки Санкт-Петербурга в поселке Стрельна расположены в ОЭЗ «Нойдорф».    
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8      Britanova O. V., Lupyr K. R., Staroverov D. B. et al. Targeted depletion of TRBV9+ 
T cells as immunotherapy in a patient with ankylosing spondylitis. Nat Med 29,                     
2731–2736 (2023).

Производство,                                                        Производство,                                                        
исследования, разработкиисследования, разработки

	� Опубликована статья8 в крупнейшем 
международном журнале Nature Medicine 
о разработке лекарственного препарата 
для медицинского применения Трибувиа®                            
(МНН сенипрутуг) для лечения болезни Бехтерева.

	� Запущен трансфер технологий в Алжире                           
в партнерстве с компанией SAIDAL.

	� Налажен трансфер технологий с Карагандинским 
фармацевтическим комплексом.

	� Получено разрешение на клиническое исследо-
вание препарата для терапии сахарного диабета 
1-го типа.

	� Запущены клинические исследования генотера-
певтических препаратов для терапии гемофилии 
А и B, а также спинальной мышечной атрофии.

	� Начата подготовка к клиническим исследованиям 
оригинальной разработки для терапии множе-
ственной миеломы.

	� Открыт набор пациентов в клинические иссле-
дования препарата для терапии склеродермии                
и болезни Девика.

	� Продолжается рост числа клинических исследо-
ваний своих препаратов.

Основные результаты 2023 годаОсновные результаты 2023 года

Лекарственные препараты                     Лекарственные препараты                     
для медицинского применениядля медицинского применения

	� Зарегистрированы три оригинальных 
препарата: Ивлизи® (МНН дивозилимаб)                                                    
и Тенексиа® (МНН сампэгинтерферон  
бета-1а) для лечения рассеянного 
склероза, и Нурдати® (фиксированная 
комбинация нурулимаб и пролголимаб) 
для терапии нерезектабельной или 
метастатической меланомы. 

	� Расширены показания для ранее 
зарегистрированного препарата Фортека® 
(теперь доступен  для терапии пациентов 
с раком легкого).

	� Получено регистрационное 
удостоверение на воспроизведенный 
препарат леналидомид                        
(онкогематологический препарат). 

Информационная открытостьИнформационная открытость

	� Выпущен отчет об устойчивом развитии                         
за 2022 год в соответствии со стандартами 
GRI и SASB HC-BP для биотехнологической 
и фармацевтической отраслей.

Соглашения с регионамиСоглашения с регионами

	� Подписано соглашение о сотрудничестве                      
при реализации инвестиционного проекта 
между АО «БИОКАД» и правительством 
Санкт-Петербурга.

	� В рамках офсетного контракта 
с правительством Москвы поставляются 
лекарственные препараты в медицинские 
учреждения города.

https://biocad.ru/products/autoimmune/tribuvia
https://biocad.ru/products/autoimmune/ivlizi
https://biocad.ru/products/autoimmune/tenexia
https://biocad.ru/products/onco/nurdati
https://biocad.ru/products/onco/forteka
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Устойчивое  
развитие

•	 Хедлайнеры ESG-принципов — 1-е место,                                       
Ирина Кенюхова в номинации «ESG-коммуникации»

•	 Серебряный лучник — 1-е место, проект «Живи без страха» 
и топ-3, проекты «Наука добра» и Betalife 

•	 ESG-рэнкинг Infagreen — 1-е место в Фармацевтике 

•	 ESG-рейтинг по версии «Делового Петербурга» —                              
3-е место 

•	 Лидеры корпоративной благотворительности —                       
Категория «А+» 

•	 Премия Российского красного креста «Корпоративная 
культура донорства» — 1-е место в номинации «Лучшая 
мотивационная программа Дня донора»

•	 Чемпионы добрых дел — 2-е место, «День донора» 
(номинация «Здоровье и спорт»)

•	 Лауреат Национальной премии «Лидеры ответственного 
бизнеса»

Маркетинг •	 Событие года — 1-е место, Лонч оригинального 
препарата Илсира® (номинация «Дарк маркет»); 2-е 
место, Лонч оригинального препарата Илсира® (номинация                      
«Креативная идея»)

•	 Agile Award — 1-е место, Agile в разработке инновационных 
лекарственных средств (номинация «Нестандартное применение 
Agile-подходов»)

•	 Russian Pharma Awards — Эдуард Касьян (номинация                                 
GM&C-Level) и Виктор Сангаджиев (номинация Product                  
Marketing RX)

•	 MedMen Healthcare Creative Awards — 1-е место, 
Медиановелла «Продолжение следует...» (номинация Pharma: 
Film);  2-е место, Event-брендинг: Лонч оригинального препарата  
Илсира® (номинация Pharma: Design)

Управление 
персоналом

•	 Рейтинг работодателей hh.ru — 1-е место в фармацевтике 
и медицине (категория «Крупные компании» и 48-е место                             
в общем зачете)

•	 Рейтинг Future Today — топ-30 лучших работодателей                     
среди студентов (в своих целевых вузах)

•	 Рейтинг работодателей Forbes — категория «Золото»

Отраслевые   
премии

•	 GxP Профи — финалисты с проектом                                                
«Электронные журналы документооборота»

Список премий и наград 2023 годаСписок премий и наград 2023 года

Информационные 
технологии

•	 Премия Global CIO — 1-е место, проект «Переход 
на электронные журналы на производстве» (номинация                          
«Лучший проект в фармацевтике»)

•	 РБК IT — проект IT Point в шорт-листе 

•	 Global CIO — Топ-100 ИТ-лидеров (Михаил Мартынов    
и Евгений Артюхин) 

Коммуникационные 
премии

•	 Премия LOUD — 1-е место, «Амбассадоры» (номинация 
«PR+HR: коммуникации для развития бренда работодателя») 

2-е место, коммуникационная кампания «BIOCAD is…»                                      
(номинация «PRin: проект в сфере внутренних коммуникаций»)

•	 «Апостол», проект Revmo Art — финалист номинации                
«Лучший специальный проект с нестандартной механикой»

•	 Лучшие корпоративные практики — 2023. Инвестиции 
в развитие здоровой страны — 1-е место, программа                        
B—Well 4.0 (номинация «Создание информационного ресурса 
по вовлечению сотрудников в занятия спортом и ЗОЖ»)

•	 HR Бренд — 1-е место, программа B—Well 4.0

•	 За верность науке — 3-е место в номинации                                       
«Наука как искусство» 

•	 Медиарейтинг фармкомпаний СКАН                                                          
за I полугодие 2023 года — топ-3

Взаимодействие 
с государством

•	 Благодарность сотрудникам BIOCAD от Комитета 
по промышленной политике, инновациям и торговле 

•	 Звание «Почетный химик» — Дмитрий Валентинович                      
Морозов 

•	 Эксперт года — Сивокоз Дмитрий Владимирович,                              
Торгов Алексей Владимирович и коллектив BIOCAD                                    
(номинация «GR, государственное и муниципальное управление»)

•	 Почетная грамота и Благодарность Министерства 
промышленности и торговли Российской Федерации

•	 Благодарность Министерства здравоохранения                          
Российской Федерации, Нагрудный знак «Отличник 
здравоохранения»

•	 Орден Дружбы

Управление 
интеллектуальной 
собственностью 

•	 IP Russia Awards 2023 — 1-е место в номинации                             
«Лучшая стратегия управления и защиты РИД,                                   
химия и фармацевтика» и 2-е место в номинации                                                                                   
«Лучшая коммерциализация прав на РИД»

https://biocad.ru/products/autoimmune/ilsira
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ESG-стратегияESG-стратегия
GRI 2-23

Миссия BIOCAD ― улучшение 

и продление жизни людей 

посредством предоставления 

эффективных, безопасных 

и доступных комплексных 

решений в области 

лекарственного обеспечения 

9    Подробнее см. раздел «Управление устойчивым развитием».

Для воплощения этой миссии группа компаний 
интегрирует принципы устойчивого развития                            
во все свои бизнес-процессы. Стратегические цели 
BIOCAD в области устойчивого развития до 2025 года 
соотносятся с Целями устойчивого развития ООН                    
и принципами Парижского соглашения от 12 декабря 
2015 года. В 2024 году BIOCAD планирует внести 
изменения в Политику по устойчивому развитию, где 
будет зафиксирована корреляция ESG-стратегии 
компании с национальными целями развития России9. 

В ESG-стратегии BIOCAD, разработанной в 2020–2021 
годах, были определены основные цели группы 
компаний в области устойчивого развития, которые 
остаются актуальными и на сегодняшний день:

•	 Повышение вклада в устойчивое развитие 
общества в области здравоохранения, в научной 
и образовательной, в социальной и экологической 
сферах.

•	 	Позиционирование и укрепление репутации 
BIOCAD как современной, прогрессивной, 
социально ответственной компании.

•	 	Увеличение лояльности и вовлеченности 
сотрудников в реализацию миссии BIOCAD за счет 
их привлечения к решению социально значимых 
вопросов.

•	 	Рост инвестиционной привлекательности BIOCAD 
и повышение конкурентоспособности на рынке.

13Отчет об устойчивом развитии BIOCAD 2023
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Екатерина Сидорова 

Руководитель Отдела устойчивого          
развития АО «БИОКАД»

«Наш фокус 
в стратегическом 
управлении устойчивым 
развитием учитывает 
характер деятельности 
компании, а также 
приоритеты, 
обозначенные на уровне 
государства. 

Ключевые направления Цели до 2025 года11 Результаты 2023

Повышение доступности                              
высокоэффективного лечения

  

Вывод на этап регистрации двух оригинальных                                   
препаратов для терапии орфанных заболеваний.

Увеличение на 48% объема производимой и доступной 
пациентам продукции12 для высокоэффективной терапии 
онкологических, аутоиммунных и инфекционных 
заболеваний. 

6 препаратов для терапии орфанных заболеваний 
находятся на разных этапах клинических 
исследований.

На 21% увеличен объем производимой и доступной 
пациентам продукции в 2023 году (относительно                        
2020 года).

Ключевые направления устойчивого развития                                    Ключевые направления устойчивого развития                                    
и цели BIOCAD до 2025 годаи цели BIOCAD до 2025 года

10    Подробнее см. раздел «BIOCAD в контексте национальных проектов».

11    Для относительных целей базовым годом является 2020 год. 12   Расчет в единицах упаковки без учета вакцинных проектов.

BIOCAD выделяет пять ключевых направлений, развитию которых способствует посредством своей деятельности и в рамках которых может оказывать существенное 
позитивное воздействие. В ESG-стратегии установлены цели по этим направлениям, часть из которых уже достигнута в отчетном году или ранее.

Мы вносим вклад в реализацию целей 
национальных проектов Российской Федерации 
непосредственно через свою основную 
деятельность, а также через реализацию 
дополнительных проектов и программ, 
направленных на повышение благополучия 
общества10.

При подготовке Отчета об устойчивом развитии 
мы учитывали Методические рекомендации 
по подготовке отчетности об устойчивом 
развитии, утвержденные Минэкономразвития                           
в 2023 году. 

С учетом возрастающей важности национальной 
повестки в области устойчивого развития,                               
в 2024 году мы планируем актуализовать Политику 
по устойчивому развитию, зафиксировав в ней 
роли и задачи BIOCAD в достижении национальных 
приоритетов Российской Федерации».
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Ключевые направления Цели до 2025 года11 Результаты 2023

Поддержка и развитие инновационной                                 
и научной деятельности

  

Завершение формирования биологического портфеля на 
2025 год, в котором 50% составят оригинальные лекар-
ственные препараты для медицинского применения.

Вывод на этап регистрации до двух первых в портфеле 
BIOCAD генотерапевтических препаратов для медицин-
ского применения.

56% портфеля зарегистрированных биологических 
препаратов состоит из оригинальных продуктов.

На конец 2023 года 3 исследуемых 
генотерапевтических препарата находятся                 
на разных этапах клинических исследований.

Общество: развитие регионов, территорий                   
присутствия и местных сообществ

   

Повышение до 30% вовлеченности сотрудников в кор-
поративное волонтерство для поддержки социальных 
проектов на территориях присутствия компании.

Соответствие 90% взаимодействия с благотворитель-
ными фондами ESG-стратегии BIOCAD.

Закрытие 95% вакансий соответствии с установленными 
SLA для своевременной реализации проектов по дости-
жению бизнес-стратегии компании.

Доля сотрудников, вовлеченных в мероприятия 
корпоративного волонтерства, составляет 32%. 

Всё взаимодействие с благотворительными фондами                       
и НКО реализуется в соответствии с принятым Поло-
жением по благотворительной деятельности, а также 
рамках грантового конкурса «Наука добра».

85% — общий показатель соблюдения SLA                             
по всем категориям открытых вакансий.

Сотрудники: ответственная трудовая практика

   

Не выше 0,11 ― LTIFR13. 

Не выше 15% ― текучесть кадров.

8 из 10 ― оценка удовлетворенности сотрудников (eNPS) 
программами нематериальной мотивации, здоровья 
и благополучия.

0,21 ― LTIFR.

21% ― текучесть кадров в 2023 году. 

9 из 10 ― уровень удовлетворенности сотрудников 
программами нематериальной мотивации, здоровья 
и благополучия. 

Снижение воздействия на окружающую среду

  

 

Увеличение доли перерабатываемых14 отходов не менее 
чем на 70%, при запланированном росте производства.

Сохранение доли размещаемых на полигоне отходов 
на уровне, не превышающем 10% от всех образованных 
отходов, при запланированном росте производства.

Сохранение уровня прямых удельных выбросов парни-
ковых газов (по охвату 1) на единицу выручки на уровне       
0,18 тонн СО2-экв на млн руб.15 при запланированном  
росте производства.

К 2025 показатель энергоэффективности к значению 
не выше 60 ГДж на 1 кг произведенного активного 
вещества.

Увеличена доля отходов, переданных на переработку,                              
с 20,8% до 98,2% от общего объема отходов.

Процент отходов, направленных на захоронение 
на полигонах, достиг минимума — с 79,2% снизился                    
до 1,8% отходов в 2023 году.

Показатель исключен из отчета в связи                                      
с нераскрытием финансовых показателей. 

Показатель энергоэффективности в 2023 году 
составил 45,92 ГДж на 1 кг произведенного активного 
вещества (на 27% ниже уровня 2020 года).

13   Расчет коэффициента частоты травм с временной потерей трудоспособности 
ведется на 200 000 отработанных часов. 

14    Под перерабатываемыми отходами понимаются отходы, направленные 
на виды обращения, отличные от захоронения на полигонах (обработка, 
утилизация, обезвреживание, передача региональному оператору по обращению 
с ТКО, вторсырье).

15    Фактические количественные результаты не раскрываются, т. к. 
консолидированная финансовая отчетность является конфиденциальной 
информацией согласно «Положению о коммерческой тайне и иной 
конфиденциальной информации» АО «БИОКАД».
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BIOCAD в контексте национальных проектовBIOCAD в контексте национальных проектов

Инициативы Нацпроекта Наш вклад Раскрытие в Отчете

Борьба с онкозаболеваниями Деятельность, направленная на развитие лекарственного 
суверенитета и повышение доступности инновационной терапии 
(наши препараты).

Раздел «Повышение доступности высокоэффективной терапии» 

Раздел «Обеспечение качества, безопасности и доступности 
высокоэффективной терапии»

Раздел «Качество и безопасность лекарственных средств»

Популяризация диспансеризации и ранней диагностики через 
собственные и партнерские проекты, в том числе экспорт                 
опыта реализации таких программ.

Раздел «Повышение доступности высокоэффективной терапии»

Повышение доступности терапии, в том числе за счет 
специальных проектов в области клинических исследований. 

Раздел «Повышение доступности высокоэффективной терапии»

Раздел «Обеспечение качества, безопасности и доступности 
высокоэффективной терапии»

Модернизация первичного звена

Подготовка врачей

Повышение онконастороженности первичного звена через 
собственные и партнерские проекты BIOCAD.

Раздел «Повышение доступности высокоэффективной терапии»

Умное здравоохранение Диджитал-проекты, повышающие качество жизни пациентов: 
psoriaz.life, revmo.info, BETALIFE.

Здоровье детей

Подготовка врачей

Грантовый конкурс «Наука добра», направленный 
на финансовую поддержку некоммерческих проектов.

Раздел «Социально значимые проекты и благотворительность»

Национальный проект «Здравоохранение»Национальный проект «Здравоохранение»

BIOCAD на протяжении многих лет осуществляет существенный вклад в развитие 
лекарственного суверенитета России и повышение доступности высокоэффектив-
ного и инновационного лечения тяжелых и социально значимых заболеваний, что, 
в свою очередь, непосредственно оказывает воздействие на повышение продол-
жительности и качества жизни людей. 

Своей деятельностью BIOCAD вносит вклад в достижение целей таких национальных 
проектов, как «Здравоохранение», «Наука и университеты», «Образование», 
«Международная кооперация и экспорт».
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Инициативы Нацпроектов Наш вклад Раскрытие в Отчете

Интеграция

Социальные лифты для каждого

Выявление талантов

Сотрудничество с крупнейшими российскими вузами, реализация четырех 
академических программ магистратуры и бакалавриата.

Раздел «Подготовка кадров для биотеха»

Выплата дополнительных стипендий студентам                                           
профильных вузов.

Программы, направленные на работу с талантливыми школьниками. 
Поддержка профильных конкурсов и конференций для школьников, в том 
числе научно-технологической проектной образовательной программы  
«Большие вызовы» в ОЦ «Сириус».

Кадры (повышение 
привлекательности                          
российской науки)

Программы стажировок для студентов, по результатам                                
которых возможно трудоустройство в компанию.

Инфраструктура

Исследовательское лидерство

Предоставление высокотехнологичных рабочих мест и профессиональное 
развитие сотрудников.

Раздел «Обучение и повышение квалификации 
сотрудников»

Раздел «Развитие науки и инноваций в BIOCAD»

Волонтерство Финансовая поддержка НКО.

Развитие корпоративного волонтерства. Вовлечение сотрудников 
и популяризация программ социального взаимодействия за пределами 
компании. Проекту «День Донора» в 2023 году исполнилось 10 лет.

Раздел «Социально значимые проекты 
и благотворительность»

В 2023 году АНО «Национальные приоритеты» выступили партнером проекта                                                            
«Живи без страха»16, направленного на профилактику и раннюю диагностику 
онкологических заболеваний, оценив значимость проекта для достижения целей 
национального проекта «Здравоохранение».

16    Подробнее о проекте «Живи без страха» см. раздел «Повышение доступности высокоэффективной терапии».

Национальные проекты                                                            Национальные проекты                                                            
«Наука и университеты» и «Образование»«Наука и университеты» и «Образование»
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Проект  Описание  Партнеры на этапе                                   
ранней разработки 

Этапы разработки                               
или фазы КИ                                                      
на конец 2023 года 

Проекты в рамках федеральной научно-технической программы (ФНТП) развития генетических технологий на 2019–2030 год 

Трибувиа® (МНН сенипрутуг) 
Препарат показан для лечения взрослых 
в возрасте от 18 лет с установленным 
диагнозом активного рентгенологического 
аксиального спондилоартрита 
(анкилозирующего спондилита)                                                                      
при отсутствии ответа, недостаточном 
ответе или противопоказаниях к применению 
нестероидных противовоспалительных 
препаратов (НПВП), у пациентов, не получав-
ших биологические препараты для терапии 
аксиального спондилоартрита. 

Первый в своем классе. Имеет благоприятный профиль 
безопасности.  

I фаза — завершена 

II фаза — продолжается 

III фаза — продолжается 

В рамках второй фазы исследования выявлена эффективность 
исследуемого препарата после 24 недель терапии, а также 
наблюдается удержание показателей эффективности 
на протяжении 48 недель.  

Цель III фазы КИ — изучить эффективность и безопасность 
фиксированных доз BCD-180 у пациентов с различным 
анамнезом. 

В партнерстве с РНИМУ                          
им. Н. И. Пирогова 

II и III фазы КИ 

ANB-12 

Онколитический энтеровирус 

Препарат находится на стадии фармацевтической разработки. 
Результатом ранней разработки стало успешное проведение 
доклинических исследований, которые показали антиметас-
тазирование, противоопухолевую эффективность и высокий 
профиль безопасности препарата на животных.  

В партнерстве с Институ-
том молекулярной биологии                      
им. Энгельгардта (ИМБ) РАН 

Стадия фармацевтической 
разработки 

Национальный проект «Международная кооперация и экспорт» Национальный проект «Международная кооперация и экспорт» 

Инициативы Нацпроекта Наш вклад Раскрытие в Отчете

Промышленный экспорт Экспортный потенциал продукции и научных разработок

Раздел «Поддержка и развитие инновационной 
и научной деятельности»
Раздел «Обеспечение качества, безопасности                          
и доступности высокоэффективной терапии»

BIOCAD является индустриальным партнером федеральной научно-технической программы в части развития генетических технологий.

https://biocad.ru/products/autoimmune/tribuvia
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Деловая этика Деловая этика 
и корпоративное управлениеи корпоративное управление

Корпоративное управлениеКорпоративное управление
GRI 2-9, GRI 2-10, GRI 2-11, GRI 2-12, GRI 2-13, GRI 2-15,                  
GRI 2-16, GRI 2-19, GRI 2-20 

МЭР-36, МЭР-37

В BIOCAD выстроена эффективная система 
корпоративного управления, обеспечивающая 
реализацию стратегических целей при соблюдении 
приоритетов ответственного ведения бизнеса. Высшим 
органом корпоративного управления АО «БИОКАД» 
является Общее собрание акционеров. 

Общее руководство деятельностью осуществляет 
Совет директоров, подотчетный Общему собранию 
акционеров. Руководство текущей деятельностью 
осуществляют генеральный директор и с 2023 года 
директор, которые подотчетны Общему собранию 
акционеров и Совету директоров общества.

19Отчет об устойчивом развитии BIOCAD 2023
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Полномочия и роль Полномочия и роль 
в управлении устойчивым в управлении устойчивым 
развитиемразвитием
Деятельность Совета директоров, его права, обязан-
ности и полномочия закреплены в Уставе, Кодексе 
корпоративного управления BIOCAD и Положении 
о Совете директоров17.

Совет директоров осуществляет общее руководство 
деятельностью АО «БИОКАД» за исключением ре-
шения вопросов, отнесенных Федеральным законом         
«Об акционерных обществах» к компетенциям                                             
Общего собрания акционеров.

В соответствии со своей компетенцией Совет ди-
ректоров определяет приоритетные направления 
деятельности, а также стратегию и основные прин-
ципы деятельности BIOCAD, в том числе в области 
инвестиций и заимствований, управления рисками, 
внутреннего контроля и внутреннего аудита, распоря-
жения имуществом и в других сферах деятельности,                              
а также осуществляет контроль за их реализацией. 

Совет директоров также осуществляет надзор 
за управлением устойчивым развитием, в том числе 
через рассмотрение вопросов в области устойчивого 
развития, вынесенных на рассмотрение Совета дирек-
торов в пределах его компетенции.

Для дочерних и зависимых обществ Совет директоров 
формулирует позицию по вопросам, выносимым на об-
щее собрание участников этих дочерних и зависимых 
обществ, по утверждению кандидатур их органов 
управления, а также одобряет утверждение некоторых 
внутренних локальных нормативных актов. 

Кроме того, Совет директоров имеет полномочия 
в любое время принять решение о проверке финан-
сово-хозяйственной деятельности группы компаний.

Порядок избрания и составПорядок избрания и состав
Члены Совета директоров избираются ежегодно 
на годовом Общем собрании акционеров в порядке, 
предусмотренном Федеральным законом «Об акцио-
нерных обществах» и Уставом, на срок до следующего 
годового собрания. Лица, избранные в состав Совета 
директоров, могут переизбираться неограниченное 
количество раз. Полномочия Совета директоров могут 
быть прекращены досрочно по решению Общего со-
брания акционеров.

Членом Совета директоров может быть только физи-
ческое лицо. При выдвижении кандидатуры в Совет 
директоров в первую очередь оцениваются компетен-
ции и наличие знаний в профессиональных областях, 
связанных с деятельностью BIOCAD. Выбор членов 
Совета директоров определяется кумулятивным голо-
сованием, избранными в состав Совета директоров 
считаются лица, набравшие наибольшее количество 
голосов. 

Лицо, осуществляющее функцию единоличного                 
исполнительного органа, не может быть одновременно 
Председателем Совета директоров. 

Совет директоровСовет директоров

17    Указанные документы были утверждены в обновленной редакции от 5 мая 2023 года.

>60
вопросов устойчивого развития 
рассмотрено на заседаниях Совета 
директоров в отчетном периоде.
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Члены Совета 
директоров

Дмитрий                                 
Морозов

Сергей                                        
Душелихинский

Владимир                            
Чупиков

Статус Председатель Совета 
директоров 

Неисполнительный 
директор

Член Совета 
директоров, 
коммерческий 
директор компании 
фармацевтической 
отрасли 
Неисполнительный 
директор

Член Совета директоров, 
операционный 
директор компании 
фармацевтической отрасли 

Неисполнительный 
директор

Пол мужской мужской мужской

Возраст 58 52 51

Срок пребывания 
в Совете директоров 
(полных лет)

8 3 7

Средний возраст 53

Средний срок 
пребывания в должности 6

Начало полномочий Март 2015 Март 2020 Март 2016

Истечение полномочий Июнь 2024 Июнь 2024 Июнь 2024

100%
составила посещаемость заседаний 
Совета директоров

ВознаграждениеВознаграждение
По решению Общего собрания акционеров членам 
Совета директоров в период исполнения ими своих 
обязанностей могут выплачиваться вознаграждения              
и/или компенсироваться расходы, связанные с испол-
нением ими функций членов Совета директоров. Раз-
мер, порядок и периодичность таких вознаграждений 
и компенсаций устанавливаются решением Общего 
собрания акционеров. 

Структура                                         Структура                                         
Совета директоровСовета директоров

Показатель 2021 2022 2023

Независимые 
директора 3 2 2

Исполнительные 
директора 0 0 0

Неисполнительные 
директора 3 3 3

Состав                                                                                               Состав                                                                                               
Совета директоровСовета директоров1818

18     На 31 декабря 2023 года, также актуально на момент подготовки отчета.
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Высшее исполнительное Высшее исполнительное 
руководстворуководство

Генеральный директор —                                                           
Дмитрий Владимирович Сивокоз19.

Директор — Сергей Сергеевич Суханов20.

19     	 Вступил в должность 14.02.2022.

20     	 Вступил в должность 18.05.2023.

Генеральный директор и директор избираются Общим 
собранием акционеров в соответствии с Уставом.

К компетенциям генерального директора относятся 
все вопросы руководства текущей деятельностью 
в пределах компетенций, определенных Федераль-
ным законом «Об акционерных обществах», иными 
правовыми актами Российской Федерации, Уставом,                
за исключением вопросов, отнесенных к компетенци-
ям Общего собрания акционеров и Совета директо-
ров, которым он подотчетен.

В части устойчивого развития генеральный директор 
одобряет стратегию устойчивого развития и осу-
ществляет контроль за реализацией стратегических 
целей, утверждает основные локальные нормативные 
документы в области устойчивого развития, а также 
заверяет (подписывает) ежегодную нефинансовую                
отчетность. 

Директор осуществляет текущее руководство одним 
из внутренних направлений деятельности Компании 
в пределах компетенции, определенной Уставом. 
Образование этого единоличного исполнительного 
органа в 2023 году обусловлено перераспределением 
функциональных обязанностей для более эффектив-
ного выполнения задач и не влияет на операционную            
или стратегическую деятельность компании. 

Ведущим органом компании в сфере устойчивого 
развития является Комитет по устойчивому развитию, 
в который входят все руководители высшего звена                 
(заместители генерального директора) АО «БИОКАД»21.

Управление                               Управление                               
конфликтом интересовконфликтом интересов
Основные обязанности членов Совета директоров 
в целях предотвращения конфликта интересов зафик-
сированы в Уставе, Кодексе корпоративного управле-
ния и Положении о Совете директоров22.

Отдельные вопросы конфликта интересов также регу-
лируются Этическим кодексом, Кодексом корпоратив-
ного управления и Антикоррупционной политикой23.

BIOCAD принимает на себя обязательство поддержи-
вать и развивать информационную прозрачность де-
ятельности, в том числе в части вопросов, связанных 
с конфликтом интересов, для обеспечения возможно-
сти принятия обоснованных решений Общим собра-
нием акционеров с сохранением разумного баланса 
между открытостью и соблюдением коммерческих 
интересов BIOCAD.

21    	 Подробнее см. раздел «Управление устойчивым развитием».

22     	 Подробнее см. Отчет об устойчивом развитии BIOCAD 2022 год, стр. 17.

23     	 Подробнее см. раздел «Этический кодекс».
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Неотъемлемой частью подхода BIOCAD к ведению 
бизнеса является соблюдение принципов деловой 
этики, уважение ко всем заинтересованным 
сторонам и ответственное отношение к соблюдению 
законодательства. Сфера деятельности группы 
компаний затрагивает наиболее чувствительные 
аспекты жизни людей и требует не только высокого 
качества продукции, но и особенно внимательного 
отношения к уместности принимаемых деловых 
решений.

Деловая этика Деловая этика 
GRI 3-3, GRI 2-26
SASB HC-BP-270a.2, HC-BP-510a.2
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Миссия и ценности BIOCADМиссия и ценности BIOCAD Миссия BIOCAD — 
улучшение и продление 
жизни людей посредством 
предоставления 
эффективных, безопасных 
и доступных решений                                                         
в области лекарственного 
обеспечения

Корпоративная культура BIOCAD базируется                    
на семи ключевых ценностях, определяющих то,                    
как группа компании взаимодействует внутри себя                    
и с внешним миром. Это командная работа, честность, 
осознанность, вовлеченность, целеустремленность, 
саморазвитие и ответственность. 

Ценности BIOCAD служат тому, чтобы помочь компании 
и сотрудникам получать весомые и ощутимые резуль-
таты реализации своей миссии уже сегодня.

Команда 
Уважение и доверие к коллегам, умение сотрудничать, понимание и принятие других 
людей, обмен обратной связью, толерантность к чужим ошибкам.

Честность

Честность с самим собой и другими. Открытость, справедливость, объективность, 
готовность к искреннему и честному обсуждению, принятие решений в пользу 
компании и команды.

Осознанность 

Осознание того, ради чего мы работаем: понимание смысла проектов, задач, 
решений. Умение видеть свою роль, поддерживать ясность мысли, аргументировать 
собственные действия и точку зрения. Способность ставить под сомнение 
устоявшиеся правила, мыслить неформально и критично.

Вовлеченность 
Вовлеченность в свое дело, вклад в общую стратегию, проактивная позиция, 
поощрение инициативы.

Целеустремленность Ориентация на результат, умение преодолевать трудности и преграды.

Саморазвитие 
Непрерывное повышение профессионального уровня, создание нового знания, 
применение новых технологий.

Ответственность
Рациональное использование ресурсов, готовность брать ответственность на себя, 
принимать решения и быть внимательным к деталям.
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Эти документы обязательны для ознакомления всеми 
сотрудниками компании. По документам, обозна-
ченным знаком «CUB», есть соответствующие курсы                      
в корпоративном университете. Все документы регу-
лярно обновляются и актуализируются в зависимости 
от изменений в законодательстве или во внутренних 
процессах и процедурах группы компаний. 

В каждом документе содержатся соответствующие 
аспекты деловой этики, изложены меры ответственно-
сти при нарушении и указаны подразделения, ответ-
ственные за контроль исполнения требований, указан-
ных в данных локальных нормативных актах.

Корпоративный университет АО «БИОКАД»

К внутренним документам, регламентирующим 
этичное ведение бизнеса, относятся:

	� Этический кодекс

	� Политика по внешним коммуникациям 
и взаимодействию со средствами 
массовой информации

	� Антикоррупционная политика

	� Положение о благотворительной 
деятельности

	� Положение о коммерческой тайне 
и иной конфиденциальной информации

	� Политика по работе с пациентскими 
организациями и благотворительными 
фондами

	� Политика по взаимодействию 
со специалистами здравоохранения

	� Политика по корпоративным подаркам
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Этический советЭтический совет
Разработкой и утверждением документов, регулирую-
щих правила деловой этики, в первую очередь Этиче-
ского кодекса, созданием образовательных материа-
лов по этичному поведению, разъяснением положений 
кодекса, контролем за соблюдением его положений, 
а также рассмотрением случаев его нарушения зани-
мается Этический совет.

В состав Этического совета входят:

Заместитель генерального директора по корпора-
тивным связям и коммуникациям — председатель 
комитета.

Заместитель генерального директора по персоналу.

Директор Департамента информационной                         
безопасности.

Руководитель Отдела устойчивого развития.

Сотрудник Департамента безопасности.

Сотрудник Юридического департамента.

За разъяснениями положений кодекса или с информа-
цией о его нарушениях сотрудник может обратиться 
как к своему непосредственному руководителю, так 
и напрямую в Этический совет. При необходимости 
в целях объективной оценки обращения, поступившего 
в Этический совет, к его работе могут быть привлече-
ны сотрудники иных функций, обладающие соответ-
ствующей экспертизой. В основе работы совета лежит 
принцип непредвзятости. В случае риска возникнове-
ния конфликта интересов из Этического совета могут 
быть исключены участники, в том числе входящие   
в его состав на постоянной основе. 

Этический совет пользуется доверием со стороны 
команды BIOCAD, помогая в решении непростых и не-
однозначных вопросов. 

В 2023 году в Этический совет впервые поступили 
обращения от сотрудников. В общей сложности за от-
четный период поступило 6 обращений, 3 из которых 
были решены в формате консультации и 3 были на-
правлены на расследование и рассмотрение Эти-
ческим советом. По итогам каждого заседания был 
составлен протокол, информация о принятом решении 
и предпринятых мерах была донесена до заявителя 
и участников рассмотренного обращения.

Заинтересованные стороны, не являющиеся сот-
рудниками компании и имеющие информацию 
о нарушении кодекса сотрудниками BIOCAD,                                                
также могут обратиться в Этический совет 
группы компаний по почте ethics@biocad.ru 
или по форме обратной связи на официальном                                                                     
сайте компании biocad.ru/contacts.

mailto:ethics@biocad.ru
https://biocad.ru/contacts
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Соблюдение Этического 
кодекса является 
обязательным для всех 
сотрудников BIOCAD

Основные положения Основные положения 
Этического кодексаЭтического кодекса

Уважение к людям

Уважение к людям — принцип, на котором 
строится взаимодействие сотрудников как между 
собой, так и с обществом. В процессе своей 
деятельности BIOCAD руководствуется Всеобщей 
декларацией прав человека, принятой Генеральной                       
Ассамблеей ООН 10.12.1948. В компании действует 
Политика по защите прав человека24, ознакомиться 
с которой можно в разделе «Устойчивое развитие» 
на сайте25. 

Репутация и корпоративная этика в интернете                        
и при взаимодействии со СМИ

В Компании действует локальный нормативный акт, 
регламентирующий любые коммуникации со СМИ, 
прямо или косвенно относящиеся к компании. Этим 
документом руководствуются сотрудники всей группы 
компаний.

Все комментарии и ответы на запросы журналистов 
предоставляются в СМИ через Отдел внешних 
коммуникаций.

При публикации постов или комментариев 
в интернете сотруднику следует убедиться, что 
распространяемая информация не может быть 
интерпретирована как реклама препаратов BIOCAD 
или как побуждение к их применению, а также что 
информация не содержит конфиденциальных данных. 
BIOCAD предоставляет специальное обучение 
в корпоративном университете, дающее возможность 
сотруднику стать амбассадором компании.

Защита конфиденциальной информации 
и противодействие неправомерному 
использованию инсайдерской информации

Ответственность каждого сотрудника BIOCAD — 
защита конфиденциальных данных (коммерческой 
тайны и персональных данных). 

Разглашение конфиденциальной информации 
способно нанести ущерб компании и ее работе, 
негативно повлиять на ее репутацию и отношения 
с партнерами. 

Все сотрудники BIOCAD осведомлены о принципах 
обращения с конфиденциальной информацией 
и в обязательном порядке изучают принятые 
в компании нормативные акты в области защиты такой 
информации. 

Прежде чем сделать какую-то информацию публич-
ной, сотрудники компании обращаются к внутреннему 
алгоритму, позволяющему определить, является ли                                                                                       
информация конфиденциальной. Кроме того, консуль-
тациями по вопросам, касающимися научных публи-
каций, занимается Отдел защиты конфиденциальной 
информации и Департамент интеллектуальной соб-
ственности. 

Этический кодексЭтический кодекс
Основные принципы работы, корпоративные ценно-
сти, правила делового поведения и принятые этиче-
ские нормы закреплены в Этическом кодексе BIOCAD. 
Документ был разработан с учетом и в соответствии 
с законодательными нормами и положениями между-
народного Кодекса надлежащей практики AIPM и был 
утвержден генеральным директором в 2022 году. 

Этический кодекс консолидирует в одном документе 
обязанности BIOCAD строго соблюдать требования 
законодательства в области противодействия кор-
рупции, защиты конкуренции, этичного продвижения 
продуктов и охраны окружающей среды. 

Различные области Этического кодекса имеют под-
робное развитие в отдельных локальных норматив-
ных актах организации, посвященных тому или иному              
вопросу.

Новые сотрудники в обязательном порядке изучают 
Этический кодекс в рамках адаптационных курсов  
при трудоустройстве. Соответствующий курс также 
доступен для всех сотрудников BIOCAD.

Все сотрудники BIOCAD принимают                                 
на себя обязательство соблюдать тре-
бования не только внутренних политик 
и иных документов, но и требования 
действующих законов и нормативных                       
положений тех стран, где группа компа-
ний осуществляет свою деятельность. 

BIOCAD не только неукоснительно следует этому 
правилу, но и стремится поддерживать вокруг 
себя соответствующую среду. BIOCAD работает 
исключительно с поставщиками, которые соблю-
дают требования законодательства и нормы   
деловой этики.

24     	 Позиция BIOCAD по вопросу защиты прав человека: biocad.ru/uploads/files/
pozicia-po-zashite-prav-cheloveka.pdf

25     	 Подробнее см. раздел «Права человека».

https://biocad.ru/uploads/files/pozicia-po-zashite-prav-cheloveka.pdf
https://biocad.ru/uploads/files/pozicia-po-zashite-prav-cheloveka.pdf
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Конфликт интересов

Этический кодекс закрепляет определение и грани-
цы конфликта интересов. BIOCAD стремится выявлять 
любые ситуации, которые могут быть трактованы как 
конфликт интересов, и принимает меры по их устране-
нию, а также профилактические меры по недопущению 
их в будущем. Данная практика эффективна при не-
посредственном участии всех сотрудников. При воз-
никновении конфликта интересов сотрудник должен 
сообщить о нем своему непосредственному руково-
дителю или напрямую в Департамент безопасности.

Для снижения риска возникновения конфликта инте-
ресов в самой уязвимой области работы компании — 
управлении цепочкой поставок, в BIOCAD большинство 
закупок осуществляется централизованно на тендер-
ной основе и контролируется Департаментом закупок.

Использование ресурсов

BIOCAD стремится предоставлять сотрудникам 
все необходимые ресурсы для эффективного 
и комфортного выполнения рабочих задач, и, в свою 
очередь, ожидает с их стороны добросовестного 
и надлежащего использования этих ресурсов.

Все сотрудники компании, 
согласно Кодексу, обя-
заны сообщать  обо всех 
известных им фактах по-
явления побочных эффек-
тов приема препаратов 
BIOCAD 

Отношения с конкурентами, контрагентами 
и заинтересованными сторонами

В основе отношений с внешними сторонами лежат 
принципы открытости, взаимного уважения, доверия 
и справедливости. Сотрудничество с контрагентами 
строится преимущественно на конкурсной осно-
ве, обеспечивая тем самым честную конкурентную           
борьбу.

Все работники BIOCAD соблюдают законодательство 
о защите конкуренции. Кроме того, группа компаний 
стремится работать только с контрагентами, 
соблюдающими законы и нормы корпоративной этики.

Принципы взаимодействия                             
с пациентскими организациями

Действия сотрудников BIOCAD не должны влиять 
на взгляды и решения, принимаемые пациентами               
и организациями. Все взаимодействия с пациентскими 
организациями должны быть прозрачными, а также 
соответствовать общепринятым рекомендациям 
отраслевых стандартов и действующему 
законодательству. 

Фармаконадзор

Забота о безопасности препаратов и благополучии 
пациентов — один из необходимых компонентов до-
стижения миссии BIOCAD. Этический кодекс включа-
ет в себя принципы и требования законодательства,           
которые определяют обязанности сотрудников                       
в сфере фармаконадзора. Уполномоченные сотруд-
ники осуществляют сбор и анализ информации 
о нежелательных эффектах приема лекарственных 
средств, а также сотрудничают с регуляторными                
органами в этой области.                        

Данная работа способствует выявлению и снижению 
рисков, сопутствующих терапии, а также повышает 
ее эффективность.
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BIOCAD считает важным совершенствование 
механизмов фармаконадзора, прилагает усилия 
по разработке его дополнительных мер и вовлечению 
большего круга специалистов в практику 
фармаконадзора. Поэтому все сотрудники компании 
в обязательном порядке ежегодно проходят обучение 
стандартам фармаконадзора26.  

Взаимоотношения с органами 
государственной власти, контрагентами 
и иными социальными институтами

BIOCAD поддерживает открытые, прозрачные и ува-
жительные отношения с представителями власти, 
бизнес-партнерами и социальными институтами,                
руководствуясь при этом нормами законодательства. 

Благотворительные и спонсорские проекты груп-
пы компаний создаются и поддерживаются с целью 
повышения доступности лекарственных препаратов                         
для пациентов и улучшения их жизни.

Защита животных и окружающей среды

В соответствии с международными требованиями         
по оценке эффективности и безопасности лекар-
ственных препаратов, BIOCAD не имеет возможности 
отказаться от участия животных на этапе доклиниче-
ских исследований, однако прилагает все усилия по 
проведению этого этапа наиболее гуманным и этич-
ным образом. 

BIOCAD придерживается норм законодательства            
в части охраны окружающей среды, а также стремит-
ся сократить углеродный след от своей деятельности            
в долгосрочной перспективе.

27     	 Подробнее см. раздел «Соблюдение этических принципов в продвижении 
продукции» и Отчет об устойчивом развитии BIOCAD за 2022 год, стр. 20–22.

26     	 Подробнее о доступных каналах обращения и статистике по ним                         
см. раздел «Работа с обращениями».

BIOCAD ставит перед собой 
обязательства по уменьшению 
энергопотребления, сохранению 
климата и биоразнообразия, бережного 
использования природных ресурсов. 

Также группа компаний проводит деятельность 
по просвещению сотрудников в области защиты 
окружающей среды и животного мира.

Этичный маркетинг

Строгое соблюдение законодательных требований 
и общепринятых международных принципов 
в продвижении продукции — неотъемлемая часть 
этичного маркетинга BIOCAD. 

В группе компаний действует Политика по взаимодей-
ствию со специалистами здравоохранения, с которой 
должны быть ознакомлены все сотрудники, которые 
в рамках своих должностных обязанностей взаимо-
действуют с представителями здравоохранения. 

В политике закреплены основные принципы общения 
с представителями медицинских учреждений и други-
ми специалистами. Так, описывая врачам терапевтиче-
ские особенности препаратов BIOCAD, медицинские 
представители всегда стремятся предоставить объек-
тивную картину, честно и открыто рассказывая о меха-
низмах действия лекарственных средств, возможных 
побочных реакциях, а также о доступных аналогах27. 

Противодействие коррупции

BIOCAD придерживается нулевой толерантности 
к коррупции. Основные принципы, подходы и методы 
профилактики случаев возникновения коррупции 
подробно освещены в разделе «Противодействие 
коррупции».
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Соблюдение этических принципов                              Соблюдение этических принципов                              
в продвижении продукциив продвижении продукции
GRI 3-3, GRI 2-25, GRI 417-1, GRI 417-2, GRI 417-3
SASB HC-BP-270a.1, HC-BP 270a.2, HC-BP-510a.2

BIOCAD работает на  рынке рецептурных препаратов 
(так называемых Rx-препаратов), который функцио-
нирует в рамках жесткого регулирования и контроля 
со  стороны государства, что предполагает строгое 

28     	   Подробнее об основных документах и принципах этичного маркетинга                   
в BIOCAD см. Отчет об устойчивом развитии BIOCAD за 2022 год, стр. 20–21.

С целью соблюдения BIOCAD законодательных норм РФ, а также стандартов фармацевтической отрасли, 
в компании в рамках Юридического департамента функционируют следующие отделы:

Отдел юридического              
сопровождения производ-
ства, продаж и закупочной 
деятельности

Юридическое сопровождение текущей деятельности компании 
при подготовке всех маркетинговых, рекламных и информационных 
материалов.

Отдел юридического со-
провождения исследований, 
разработок и сервисных                     
подразделений

Юридическая поддержка деятельности по ранней разработке ЛС, 
а также работы иных подразделений, включая департаменты HR, IT, 
финансового направления и т. д.

Отдел правовой поддержки                   
продвижения

Оценка и прогнозирование антимонопольных рисков при разработке  
стратегии вывода продуктов компании на рынок и продвижении 
на рынке продуктов компании, а также противодействие 
с неконкурентными практиками иных хозяйствующих субъектов.

соблюдение требований законодательства при про-
движении продуктов, а также соответствие междуна-
родным принципам этичного маркетинга28.
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В разделе «Принципы этичного взаимодействия                       
со специалистами и организациями здравоохранения» 
Этического кодекса BIOCAD обозначаются границы, 
в которых могут действовать сотрудники компании                       
в процессе выполнения своих должностных обязанно-
стей. Более детально информация о допустимых нор-
мах и ограничениях сотрудников во взаимодействии 
со специалистами и организациями здравоохранения 
раскрываются в документе «Политика о взаимодей-
ствии со специалистами здравоохранения». 

Данная политика регулирует деятельность и распро-
страняется на всех сотрудников BIOCAD, которые                       
в рамках исполнения своих должностных обязанно-
стей осуществляют взаимодействие с сотрудниками 
здравоохранения.

Политика разработана на основе действующего                      
законодательства. 

Цели и задачи Политики по взаимодействию                           Цели и задачи Политики по взаимодействию                           
со специалистами и организациями здравоохранениясо специалистами и организациями здравоохранения

Определение Установление Предупреждение

	� Принципов взаимодействия со специалистами здраво-
охранения в строгом соответствии с законодательством, 
индустриальными и этическими стандартами, локальными 
актами BIOCAD.

	� Форм и видов допустимых активностей со специалистами 
здравоохранения.

	� Ролей и областей ответственности сотрудников BIOCAD, 
взаимодействующих со специалистами здравоохранения 
и ответственных за согласование и одобрение процессов 
взаимодействия.

	� Правил и стандартов проведения научных ме-
роприятий, к участию в которых привлекаются 
специалисты здравоохранения.

	� Унифицированных процессов взаимодействия 
со специалистами здравоохранения и порядка 
согласования и одобрения таких процессов.

	� Объективного и обоснованного подхода к опре-
делению вознаграждения специалистам здраво-
охранения за оказываемые услуги на основании 
справедливой рыночной стоимости.

	� Осуществления выплат или предо-
ставления благ, не отвечающих кри-
териям, установленным применимым 
законодательством, локальными акта-
ми BIOCAD, а также принятыми этиче-
скими стандартами BIOCAD.

	� Возникновения конфликта интересов 
специалистов здравоохранения.
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В 2023 году в BIOCAD 
не было зафиксировано 
случаев нарушения 
нормативных требований, 
касающихся маркетинговых 
активностей

В «Политике о взаимодействии со специалистами 
здравоохранения» также учтены лучшие практики, 
разработанные Международной федерацией фарма-
цевтических производителей и ассоциаций (IFPMA), 
Ассоциацией международных фармацевтических про-
изводителей (AIPM), Европейской федерацией фарма-
цевтической промышленности и ассоциаций (EFPMA), 
Ассоциацией разработчиков и производителей фар-
мацевтической продукции США (PhRMA). 

Контроль исполнения положений Политики по взаимо-
действию со специалистами здравоохранения возло-
жен на руководителей подразделений, осуществля-
ющих такое взаимодействие от лица BIOCAD, а также                                 
на Департамент безопасности.

Также в BIOCAD разработана и внедрена 
Антикоррупционная политика, устанавливающая 

29     	  biocad.ru/user-agreement/anti-corruption_policy

нулевую толерантность к любым видам и проявлениям 
коррупционных активностей. Антикоррупционная 
политика размещена в открытом доступе 
на официальном сайте BIOCAD29.

Группа компаний постоянно работает над 
совершенствованием методов и подходов к анализу 
используемых сотрудниками инструментов 
продвижения на предмет их соответствия, в том 
числе и антимонопольному комплаенсу. На регулярной 
основе Отделом правовой поддержки продвижения 
проводятся комплаенс-тренинги, на которых 
сотрудникам дается актуальная информация 
об антимонопольных ограничениях, а также 
об ограничениях, которые на них налагаются как 
на представителей фармацевтической компании.                          
В 2023 году такие тренинги были проведены три раза. 

Для новых сотрудников в 2023 году была 
подготовлена и размещена на портале CUB запись 
вебинара, посвященная вопросам комплаенса. 
Запись входит в библиотеку знаний, обязательных 
для всех сотрудников, трудовая функция которых 
связана с продвижением и взаимодействием 
с представителями системы здравоохранения. 
Материал доступен к ознакомлению для всех 
сотрудников других функций. Также есть возможность 
проведения по запросу внутренних подразделений 
отработки практических навыков применения 
указанных выше норм в формате бизнес-игры. 
Помимо этого, на всех цикловых совещаниях 
команды продвижения, которые проводятся два раза 
в год, в расписании выступлений всегда есть блок, 
посвященный комплаенсу.

https://biocad.ru/user-agreement/anti-corruption_policy
https://biocad.ru/user-agreement/anti-corruption_policy
https://biocad.ru/user-agreement/anti-corruption_policy
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Off-labelOff-label
Современный фармацевтический рынок 
предполагает постоянную коммуникацию 
между его профессиональными участниками 
и обществом. Обращение (в том числе реклама) 
незарегистрированных препаратов запрещено 
в России на законодательном уровне. BIOCAD строго 
соблюдает закон, поэтому не допускает в своей 
практике подобных случаев.

Информирование научного и медицинского 
сообщества о результатах клинических исследований 
в рамках медицинских непромоционных активностей 
не относится к указанным запретам. Во избежание 
возникновения случаев некорректной коммуникации 
все информационные медицинские материалы 
по промоционным продуктам проходят согласование 
во внутренней системе RIMDC внутри Департамента 
стратегии продвижения. Одобренные материалы 
составляют библиотеку, к которой могут обращаться 
сотрудники.

Все информационные 
медицинские материалы 
по промоционным про-
дуктам проходят согла-
сование во внутренней 
системе RIMDC внутри 
Департамента стратегии 
продвижения 
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При реализации стратегии продвижения продуктов 
BIOCAD внимательно следит за конкурентным ланд-
шафтом и использует все доступные инструменты      
для защиты своих законных прав и интересов и проти-
водействия неконкурентным практикам, возникающим 
на рынке. Компания внимательно отслеживает проце-
дуры проведения госзакупок и, в случае необходимо-
сти, использует соответствующие меры реагирования.

Так, в 2023 году АО «БИОКАД» был вынужден подать 
жалобу в ФАС, которая легла в основу антимонополь-
ного дела. В рамках антимонопольного разбиратель-
ства компания отстаивала право на конкурентной 
основе продавать свой лекарственный препарат                       
(МНН пембролизумаб) без ограничивающих 
требований в виде указания конкретного торгового 
наименования иностранного лекарственного               

Справедливая конкуренцияСправедливая конкуренция
GRI 3-3

«BIOCAD не только 
выстраивает внутренние 
процессы управления 
рисками, но и проводит 
большую работу вовне. 

Компания принимает участие в профильных 
конференциях и форумах, на которых доводит 
свое экспертное мнение, выносит предложения 
по совершенствованию антимонопольного 
регулирования и регулирования в сфере госзакупок. 
Также BIOCAD активно противодействует 
неконкурентным практикам, обращаясь 
в антимонопольную службу, которая является одним 
из самых прогрессивных и эффективных госорганов».

препарата конкурентов при отсутствии объективно-
го обоснования со стороны госзаказчика. Начальная 
максимальная цена контракта по оспариваемой госза-
купке — около 1,2 млрд руб. Арбитражный суд города     
Москвы поддержал решение ФАС России о незакон-
ности такой закупки, дело рассматривается судом 
апелляционной инстанции30. 

Защищая свою репутацию и интеллектуальную соб-
ственность, специалисты компании проводят монито-
ринг СМИ на предмет возникновения неконкурентных 
практик и размещения недостоверных данных.

В 2023 году в публичном доступе были выявлены                   
информационные материалы, в которых участник                                                                    
рынка приводил некорректное сравнение своих                 
лекарственных препаратов с лекарственными 
препаратами, разработанными и производимыми 
BIOCAD. Эти информационные материалы могли 
привести к искажению представления медицинского 
сообщества о препаратах BIOCAD. В рамках работы 
с инцидентами до конкурента была доведена позиция 
компании об актах недобросовестной конкуренции, 
после чего некорректные информационные материалы 
были отозваны.

BIOCAD убежден, что, только поддер-
живая свободную и справедливую кон-
куренцию, отстаивая право на равные              
условия соперничества и неотступно 
защищая права интеллектуальной соб-
ственности, возможно предоставить                
обществу доступ к наилучшим техноло-
гиям и продуктам.

30     	   https://kad.arbitr.ru/Card/9535f6d0-f799-415a-b146-9d7abacc96ec

Ирина Коваленко 

Руководитель правовой поддержки                                             
продвижения АО «БИОКАД»

«BIOCAD активно 
противодействует 
неконкурентным практикам»
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	� Конституцией Российской Федерации 

	� Международным биллем о правах человека 

	� Конвенцией о защите прав человека 
и основных свобод и сопутствующими 
Протоколами

	� Декларацией МОТ об основополагающих 
принципах и правах в сфере труда 

Политика по защите прав человека утверждена             
генеральным директором. Все сотрудники компании 
оповещены о действующей политике, сам документ 
является внутренним, однако на сайте компании раз-
мещена позиция31 компании по защите прав человека, 
которая основана на данной политике.

В своей деятельности BIOCAD не допускает дис-
криминации сотрудников, унижения их достоинства 
и вмешательства в их личную и семейную жизнь. 

Соблюдение                                      Соблюдение                                      
прав человекаправ человека
GRI 2-23, GRI 2-24, GRI 2-25, 
GRI 406-1, GRI 408-1, GRI 409-1

31     	 Публично доступная позиция BIOCAD по вопросу защиты прав человека: 
biocad.ru/uploads/files/pozicia-po-zashite-prav-cheloveka.pdf

BIOCAD уважает и соблюдает права человека во всех 
сферах своей деятельности, в том числе создавая без-
опасные и благоприятные условия для работы сотруд-
ников, а также способствуя улучшению качества жизни 
пациентов. Соблюдение прав человека является осно-
вополагающим фактором при принятии корпоративных 
решений, а также при взаимодействии с заинтересо-
ванными сторонами.

BIOCAD не приемлет нарушения прав человека как 
на внутрикорпоративном уровне, так и в отношени-
ях с заинтересованными сторонами. Обязательства 
BIOCAD по защите прав человека закреплены в поли-
тике, которая разработана в соответствии с законода-
тельством Российской Федерации, а также принципами 
и нормами международного права в области соблюде-
ния и обеспечения защиты прав человека, в том числе: 

	� Руководством по социальной 
ответственности ИСО 26000 

	� Одобренными ООН Руководящими 
принципами предпринимательской 
деятельности в аспекте прав человека 

	� Принципами Глобального договора ООН 

0 обращений, 
касающихся нарушения 
прав человека,                                       
в 2023 году

https://biocad.ru/uploads/files/pozicia-po-zashite-prav-cheloveka.pdf
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Компания принимает и осознает свою ответствен-
ность за обеспечение благоприятных и безопасных 
условий труда сотрудников, а также за обеспечение 
возможностей образовательной деятельности для 
своих сотрудников. 

BIOCAD предоставляет равные возможности всем 
претендентам на рабочие места и сотрудникам в со-
ответствии с нормами законодательства, не допуска-
ет в своей работе использование принудительного 
или детского труда. 

В свою очередь, сотрудникам BIOCAD следует прояв-
лять уважение к коллегам, пациентам и заинтересо-
ванным сторонам.

Контроль за соблюдением Политики по защите прав 
человека — зона ответственности Отдела устойчиво-
го развития и Совета по вопросам соблюдения прав 
человека, в состав которого входят представители 
ряда департаментов BIOCAD и председателем кото-
рого является заместитель генерального директора 
по корпоративным связям и коммуникациям.  

В функциональные обязанности Совета по вопросам 
соблюдения прав человека входит рассмотрение 
обращений и разъяснение положений политики.                      
При наличии обращений раз в календарный год Совет 
осуществляет комплексную оценку реагирования 
на направленные обращения в целях реализации 
действующей политики.

В рамках оценки производится анализ сроков реаги-
рования и урегулирования обращений, оптимальности, 
качества и своевременности выполнения компенса-
ционных мероприятий, а также эффективности приня-
тых мер по оптимизации бизнес-процессов BIOCAD 
в аспекте соблюдения и развития прав человека. 

Результаты оценки включаются в ежегодный отчет под-
разделения, ответственного за реализацию стратегии 
устойчивого развития BIOCAD.

В случае возникновения подозрений 
в нарушении прав человека или в не-
гативном воздействии на права чело-
века в компании сотрудник или заин-
тересованное лицо может обратиться 
с сообщением по электронной почте: 
humanright@biocad.ru, а также по фор-
ме обратной связи на официальном 
сайте biocad.ru/contacts

mailto:humanright@biocad.ru
https://biocad.ru/contacts
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Основные принципы                                                              Основные принципы                                                              
Антикоррупционной Антикоррупционной 
политики BIOCAD:политики BIOCAD:

	� Запрет на дачу и получение взяток.

	� Запрет на посредничество 
во взяточничестве.

	� Запрет на коммерческий подкуп                           
или посредничество в нем.

	� Запрет на злоупотребление полномочиями.

	� Запрет на незаконное разглашение сведений, 
составляющих коммерческую тайну.

	� Запрет на осуществление действий, 
создающих конфликт интересов.

Противодействие коррупцииПротиводействие коррупции
GRI 3-3, GRI 205-1, GRI 205-2, GRI 205-3
SASB HC-BP-510a.1

Антикоррупционная политика 
размещена на официальном 
сайте в открытом доступе. Все 
контрагенты  BIOCAD должны 
быть с ней ознакомлены до начала 
взаимодействия с BIOCAD

32     	  https://biocad.ru/user-agreement/anti-corruption_policy

Честная конкуренция и противодействие коррупции 
оказывают непосредственное влияние на качество 
жизни пациентов, способствуя попаданию на рынок 
эффективных и качественных препаратов. BIOCAD 
придерживается принципа «нулевой толерантности» 
к любым формам коррупции.

Подход компании к антикоррупционной деятельности 
и основные методы его реализации закреплены           
в Антикоррупционной политике32, утвержденной 
генеральным директором. 

В 2023 году срок действия Антикоррупционной 
политики установлен как бессрочный. Корректировки 
в действующий документ будут вноситься по мере 
необходимости и при возможных изменениях 
в законодательстве. Политика закрепляет ряд 
процессов, направленных на противодействие 
коррупции, а также обязательства BIOCAD 
и ее сотрудников относительно недопустимости 
участия в любых действиях коррупционного характера 
и необходимости принятия мер по предотвращению 
деятельности, имеющей коррупционные признаки.

Антикоррупционная политика распространяется на все 
подразделения BIOCAD и на всех сотрудников, незави-
симо от должности и характера работы.

BIOCAD также предпринимает все возможные меры 
для соблюдения политики всеми привлекаемыми тре-
тьими лицами, представляющими интересы или высту-
пающими от имени группы компаний.

https://biocad.ru/user-agreement/anti-corruption_policy
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Компания обеспечивает каналы коммуникации по воп-
росам противодействия коррупции. 

При возникновении неправомерных ситуаций или 
при подозрении на их возникновение сотрудники 
и другие заинтересованные стороны могут об-
ратиться напрямую в Департамент безопасности 
по форме обратной связи на официальном сайте 
или по почте security_dep@biocad.ru.

BIOCAD не допускает ответных действий нега-
тивного характера в сторону лица, сообщившего 
о нарушении.

Все сотрудники, занимающие должность менеджера 
по экономической безопасности, проходили обучение 
по соответствующему направлению в обязательном 
порядке.

Кроме того, в целях противодействия корруп-
ции в компании реализуется программа обучения                         
сотрудников. Новые сотрудники BIOCAD в обязатель-
ном порядке изучают положения Антикоррупционной 
политики при трудоустройстве. Компания проводит 
регулярное обучение сотрудников, чья деятельность 
имеет потенциальный риск возникновения нарушений 
политики. 

481
человек прошел обучение по политикам 
и методам противодействия коррупции 
в 2023 году 

На 2024 год запланировано проведение 
обязательного планового обучения по положениям 
Антикоррупционной политики компании для 100% 
сотрудников BIOCAD.

Любые соглашения с деловыми партнерами содержат 
антикоррупционную оговорку, включающую обязатель-
ства партнера следовать положениям антикоррупци-
онного законодательства и Антикоррупционной поли-
тики компании.

Контроль за исполнением и соблюдением сотрудника-
ми положений существующей политики и инициирова-
ние проверок в этой области осуществляется Депар-
таментом безопасности.

В 2023 году во всех подразделениях компании была 
проведена оценка рисков, по результатам которой 
существенных коррупционных рисков, повлекших 
возбуждение или создающих вероятность возбуж-
дения уголовного дела по соответствующей статье 
УК РФ, не выявлено. Мониторинг «узких» мест в биз-
нес-процессах компании на предмет возникновения 
потенциальных коррупционных рисков проводится 
на регулярной основе и включен в план мероприятий 
на 2024 год.

Сотрудники Департамента безопасности регулярно 
повышают свою квалификацию в области антикорруп-
ционного комплаенса. 

В 2023 году специалисты прошли ряд внешних образо-
вательных программ, по завершении которых получили 
удостоверения установленного образца по следую-
щим направлениям: 

	� Получение дополнительных навыков 
по направлению борьбы с контрафактом 
и фальсификацией продукции.

	� Получение дополнительных навыков привле-
чения к ответственности руководителей и ра-
ботников, наносящих ущерб компании, а также 
не выполняющих требования законодательства 
в различных сферах.

	� Проверка контрагентов. Оценка надежности 
до заключения договора.

В 2023 году подтвержден-
ных случаев коррупции      
и нарушений Антикорруп-
ционной политики BIOCAD 
выявлено не было 

mailto:security_dep@biocad.ru
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Управление Управление 
устойчивым развитиемустойчивым развитием

Политика                               Политика                               
по устойчивому развитиюпо устойчивому развитию
GRI 2-16, GRI 2-17, GRI 2-23, GRI 2-24
МЭР-35

Следование концепции устойчивого развития является 
неизменным ориентиром BIOCAD при выстраивании 
конкурентоспособного и устойчивого бизнеса, отвеча-
ющего принципам социальной и экологической ответ-
ственности и обеспечивающего создание долгосроч-
ной ценности для широкого круга заинтересованных 
сторон, в том числе акционеров. 

В 2021 году BIOCAD принял стратегию устойчивого 
развития и закрепленную в ней структуру управления 
следующими аспектами: экологическим, социальным 
и корпоративного управления. В 2023 году группа 
компаний продолжила фокусировать свое внимание 
на повышении устойчивости по всей цепочке создания 
ценности для разработки качественных, инновационных 
и доступных решений в области лекарственного обес-
печения. 

39Отчет об устойчивом развитии BIOCAD 2023
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Основные подходы и принципы в области устойчивого 
развития BIOCAD связаны со стратегическими 
инициативами BIOCAD и определяются требованиями 
российского законодательства, применимыми 
нормами международного права, рекомендациями 
международных стандартов и иными релевантными 
документами и основанными на них локальными 
нормативными актами.

Основополагающим документом, представляющим 
позицию BIOCAD по приверженности основным прин-
ципам и стандартам устойчивого развития и опреде-
ляющим направления деятельности группы компаний 
в области устойчивого развития, является Политика 
по устойчивому развитию, которая размещена в отк-
рытом доступе на сайте33. В политике зафиксированы 
руководящие принципы ответственного ведения биз-
неса, а также описаны обязательства BIOCAD в обла-
сти устойчивого развития.

33    	  https://biocad.ru/uploads/files/politika-po-ustojchivomu-razvitiyu.pdf 

В 2023 году на федеральном уровне 
была подчеркнута значимость компаний, 
нацеленных на долгосрочный результат, 
ответственно подходящих к заботе 
о рабочем коллективе, территориях 
присутствия, экологии и инвестирующих 
в развитие своих отраслей. Особо 
отмечалась роль нефинансовой 
отчетности в отражении успехов 
и освещении социально значимых 
программ бизнеса, способствующих 
достижению целей национальных 
приоритетов, а также влияющих 
на рыночные и общественные позиции 
бизнеса в России и мире. 

Подотчетность 

Предоставление регулярной отчетности                              
о воздействии на общество и окружающую среду.

Прозрачность

Стремление раскрывать в понятной, точной 
и полной форме политику, решения и иную 
существенную информацию о себе и своей 
деятельности.

Этичное поведение

Активное содействие развитию этичного 
поведения как внутри своей деятельности, так 
и при взаимодействии с заинтересованными 
сторонами.

Соблюдение верховенства закона

Соблюдение всех применимых законов                                
и нормативных актов.

Соблюдение прав человека 

Признание важности и необходимости 
всеобщего распространения и признания                             
прав человека.

Уважение интересов                         
заинтересованных сторон

Выявление, оценка и учет в своей деятельности 
ожиданий и интересов заинтересованных 
сторон на регулярной основе. 

https://biocad.ru/uploads/files/politika-po-ustojchivomu-razvitiyu.pdf
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34    	  Перечень поручений по итогам пленарного заседания съезда и встречи 
с членами бюро РСПП (утв. Президентом РФ 29.04.2023 № Пр-872).

35	 Приказ Минэкономразвития России от 01.11.2023 № 764 «Об утверждении 
методических рекомендаций по подготовке отчетности об устойчивом 
развитии».

В 2023 году был принят ряд документов, 
непосредственно влияющих на статус 
повестки устойчивого развития в России:

Политика по устойчивому развитию является обяза-
тельной к исполнению для всех сотрудников BIOCAD 
во всех бизнес-процессах и сферах деятельности. 
Также предусмотрено обучение основам и принципам 
устойчивого развития и ESG в рамках курса, разрабо-
танного на основе политики. Данный курс обязателен            
к изучению в рамках действующей программы адап-
тации новых сотрудников, а также доступен всем 
сотрудникам на платформе корпоративного универси-
тета CUB.

Так как действующая Политика по устойчивому разви-
тию BIOCAD в большей мере ориентируется на гло-
бальные цели устойчивого развития ООН, в 2024 году 
планируется внести изменения в Политику, дополнив 
ее описанием роли и задач компании в достижении 
национальных приоритетов РФ.

Для партнеров и контрагентов группы компаний                                           
политика носит рекомендательный характер:                         
BIOCAD ожидает и планирует способствовать тому, 
чтобы его деловые партнеры придерживались высоких 
стандартов ответственного ведения бизнеса в своей 
деятельности.

Во исполнение поручения Президента РФ34 
утверждены методические рекомендации 
по подготовке отчетности об устойчивом 
развитии35 и учреждена Национальная 
премия «Лидеры ответственного бизнеса»36.

Утверждена таксономия социальных 
проектов37.

Для повышения информированности 
в вопросах устойчивого развития в BIOCAD 
регулярно организуются: 

	� Консультации независимых экспертов            
в области устойчивого развития и ESG

	� Возможности дополнительного                     
профильного образования

	� Посещение профильных конференций

36	 https://rspp.ru/p/nacionalnaya-premiya-lidery-otvetstvennogo-biznesa/

37	 Постановление Правительства РФ от 30.12.2023 № 2415 «О внесении 
изменений в некоторые акты Правительства Российской Федерации».
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Управление устойчивым развитием 
BIOCAD и распределение 
соответствующих функций 
регламентируется Политикой 
по устойчивому развитию. 
За реализацию данной политики 
отвечает Комитет по устойчивому 
развитию, который начал свою 
работу в 2022 году.

Комитет отчитывается перед 
генеральным директором38.

Структура управления                     Структура управления                     
устойчивым развитиемустойчивым развитием

GRI 2-13, GRI 2-24

* В Комитет по устойчивому развитию входят все заместители генерального 
директора.

Общее собрание акционеров

Совет директоров

Генеральный директор

Комитет по устойчивому развитию*

Заместитель гене-
рального директора 
по ранней разработке 
и исследованиям

Исполнительный 
директор

Заместитель генераль-
ного директора по юри-
дическим вопросам

Заместитель гене-
рального директора 
по информационным 
технологиям

Заместитель генераль-
ного директора по фи-
нансам

Заместитель генераль-
ного директора по кор-
поративным связям 
и коммуникациям

Заместитель генераль-
ного директора по мар-
кетингу, продажам и до-
ступу на рынок

Заместитель 
генерального директора 
по персоналу

Заместитель генераль-
ного директора по кли-
нической разработке 
и исследованиям

Отдел устойчивого развития

38    Подробнее о роли Совета директоров и генерального директора в надзоре 
и стратегическом управлении в сфере устойчивого развития см. раздел 
«Корпоративное управление»
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В обязанности Комитета по устойчивому развитию 
входит:

	� Определение приоритетов и направлений 
деятельности BIOCAD в области устойчивого 
развития.

	� Обеспечение необходимых условий для 
внедрения принципов устойчивого развития 
в практическую деятельность BIOCAD. 

	� Утверждение стратегии устойчивого развития, 
плана мероприятий и бюджета.

	� Осуществление контроля за исполнением 
стратегии устойчивого развития. 

Возглавляет комитет в качестве председателя 
заместитель генерального директора 
по корпоративным связям и коммуникациям. 
Заместители генерального директора ответственны 
за соответствующие аспекты устойчивого развития 
в соответствии с направлениями деятельности 
управляемых ими подразделений.

Вопросы, касающиеся устойчивого развития, регулярно 
обсуждаются на совещаниях комитета и по мере 
необходимости доводятся до генерального директора 
в рамках совещаний с председателем комитета. 

В предусмотренных уставом случаях вопросы, входя-
щие в контур устойчивого развития, могут выноситься 
на рассмотрение Советом директоров. Так, в 2023 
году членам Совета директоров для ознакомления 
был предоставлен Отчет об устойчивом развитии 
BIOCAD за 2022 год, согласованный членами Комитета 
по устойчивому развитию и утвержденный генераль-
ным директором39.

Комитет                        Комитет                        
по устойчивому развитиюпо устойчивому развитию

Отдел                                               Отдел                                               
устойчивого развитияустойчивого развития
Отдел устойчивого развития входит в Департамент 
корпоративного маркетинга и подчиняется заместите-
лю генерального директора по корпоративным связям 
и коммуникациям. Сотрудники отдела осуществляют 
координацию и мониторинг деятельности по реализа-
ции проектов устойчивого развития в рамках утверж-
денной стратегии.

39	 В 2023 году отсутствовали иные критически важные вопросы в области 
устойчивого развития, которые требовали бы вынесения на Совет директоров.

Задачи Отдела устойчивого развития:

	� Мониторинг деятельности BIOCAD 
в области устойчивого развития, подго-
товка предложений по приоритизации 
направлений деятельности и по повы-
шению эффективности реализуемых 
мероприятий.

	� Формирование плана действий в обла-
сти устойчивого развития и его реали-
зация. 

	� Разработка стратегии BIOCAD в области 
устойчивого развития и ее актуализация 
с учетом тенденций во внешней и вну-
тренней среде. 

	� Подготовка ежегодного отчета BIOCAD 
об устойчивом развитии.

Также оперативные вопросы, связанные с устойчивым 
развитием, выносились на обсуждение на еженедель-
ных операционных встречах, на которых присутство-
вали заместители генерального директора и руково-
дители подразделений BIOCAD, включая председателя 
Комитета по устойчивому развитию. В дальнейшем 
данная практика также будет продолжена.
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GRI 2-12, GRI 2-25

Управление рисками                      Управление рисками                      
устойчивого развитияустойчивого развития

Надежные и эффективные механизмы управления ри-
сками обеспечивают стабильность функционирования 
компании и устойчивость бизнеса, поэтому BIOCAD 
стремится своевременно выявлять и контролировать 
риски, а также развивать механизмы риск-ориентиро-
ванного управления. 

Определение принципов и подходов к организации 
управления рисками, внутреннего контроля 
и внутреннего аудита, согласно Уставу, относится 
к компетенции Совета директоров.

Управление рисками также является неотъемлемой 
частью надлежащей производственной практики GMP, 
соответственно, группа компаний прикладывает уси-
лия к минимизации материальных, производственных 
и информационных рисков на всех этапах жизненного 
цикла препаратов. Для управления рисками BIOCAD 
осуществляет постоянный мониторинг и обеспечивает 
оперативное реагирование для предупреждения или 
нивелирования последствий.

Ключевые риски
BIOCAD в 2023 году 
не изменились

01	 Управленческие
Изменения в законодательстве 

Соблюдение применимого к деятельности BIOCAD 
законодательства. Обязательства по соблюдению 
законодательных и этических норм закреплены 
в Этическом кодексе BIOCAD.

Участие в формировании нормативно-правовой 
базы в рамках рабочей группы по реализации ме-
ханизма «регуляторной гильотины» в сфере фар-
мацевтики и медицинских изделий для обеспече-
ния устойчивого развития компании.

Достигнутые результаты 

	� Участие в деятельности Рабочей группы ЕЭК 
по лекарственным средствам в качестве 
постоянного члена. Содействие разработке 
и совершенствованию наднационального за-
конодательства в сфере обращения лекар-
ственных средств на пространстве ЕАЭС.

	� В 2023 году были предоставлены комментарии 
и рекомендации для усовершенствования 
Правил регистрации лекарственных средств, 
разработки новых разделов по высокотехно-
логичным лекарственным препаратам.

Изменения в политической 
и экономической обстановке

Достигнутые результаты 

	� Участие в Межправительственных комиссиях 
по торгово-экономическому и научно-техни-
ческому сотрудничеству.

	� Осуществление деятельности, направленной 
на повышение имиджа российской фарма-
цевтической отрасли за рубежом, а также 
содействие быстрой адаптации экономи-
ческих интересов к вектору развития отно-
шений между Россией и другими странами 
мира.

Отслеживание всех изменений и разработка 
стратегии реагирования и развития BIOCAD 
с учетом вероятных событий как на мировой 
арене, так и внутри страны.
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С более подробным перечнем рисков устойчиво-
го развития можно ознакомиться в Приложении 1.                        
«Перечень рисков устойчивого развития»

40     High Potential — «высокий потенциал», данные термин применяется 
в HR в отношении перспективных сотрудников с высоким потенциалом.года

Вопросы информационной безопасности (кибербезопасности) 

Внедрение мер по защите информации и интеллектуальной собственности: проведение регулярного  
обучения для сотрудников, аудиты IT-систем, использование защитных сервисов для хранения файлов.

Достигнутые результаты 

	� В 2023 году благодаря плановой работе и принятым стратегическим решениям удалось снизить                
количество фишинговых атак на инфраструктуру BIOCAD на 38% относительно 2022 года.

02	 Социальные

Кадровые ресурсы

Достигнутые результаты 

Достигнутые результаты 

Формирование кадрового резерва с учетом стратегии BIOCAD и особенностей наукоемкой отрасли, 
а также реализация комплекса программ, направленных на повышение благополучия сотрудников.

	� Сформирована новая HR-стратегия до 2028 года с учетом задач бизнеса, внешних воздействий 
и данных исследования EVP.

	� В 1,5 раза ускорен процесс закрытия вакансий, требующих HIPO-кандидатов40.

Незаконный оборот лекарственных средств, произведенных BIOCAD

Контроль безопасности на производстве и в процессе дистрибуции продукции. 100% препаратов 
включены в систему по маркировке и мониторингу движения лекарственных препаратов.

	� В 2023 году не было зафиксировано случаев задержки в системе мониторинга движения лекар-
ственных препаратов (МДЛП) по изменению статуса движения лекарственных средств, произве-
денных BIOCAD. 

03	 Экологические

Воздействие на окружающую среду

Работа над увеличением доли перерабаты-
ваемых отходов и сокращением выбросов                    
в атмосферу.

Достигнутые результаты 

	� Выстраивание системы раздельного сбо-
ра мусора в офисах компании, а также 
соблюдение требований по утилизации 
лекарственных форм.

	� Снижение выбросов в атмосферу в 2023 
году на 17% относительно прошлого года.

	� Внедрение в 2023 году системы Kizen, 
которая за неполный год с начала ра-
боты зарегистрировала от сотрудников                             
21  предложение по экономии энергоре-
сурсов. Из них 9 были успешно реализо-
ваны к концу 2023 года.

	� Проведение предсертификационного 
аудита по ISO 14001 в конце 2023 года, 
по результатам которого были получены 
рекомендации для прохождения сертифи-
кации в 2024 году.
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Ответственная цепочка создания ценности BIOCADОтветственная цепочка создания ценности BIOCAD

GRI 2-6

Поставки НИОКР Производство Продажи                                  
(дистрибуция)

Утилизация и вывод 
из обращения продукции

Воздействие41 Обеспечение качества, эффективности и безопасности лекарственных 
средств и клинических исследований (темы № 1; № 2)

Повышение доступности 
высокоэффективной терапии                            
(темы № 4; № 5)

Локализация производства и закупки у МСП и местных поставщиков                  
(тема № 19)

Борьба 
с фальсифицированной 
и контрафактной продукцией                           
(тема № 3)

Деятельность 
по управлению 
воздействиями 
поставщиков (тема 
№ 18)

Вклад в развитие 
инноваций (тема № 8)

Влияние компании 
на окружающую 
среду, в том числе 
на климатические 
изменения                                       
(темы № 15; № 16)

Обеспечение соблюдения 
антимонопольного 
законодательства и этических 
принципов в продажах 
и продвижении продукции                                 
(темы № 7; № 9)

Обращение с отходами, в том числе с отходами лекарственных форм (тема № 14)

Экономические эффекты от деятельности компании (тема № 6)

Деятельность по противодействию коррупции (тема № 10)

Обеспечение охраны труда и ответственной трудовой практики, а также равных возможностей для всех работников (темы № 11; № 12; № 13)

Развитие территорий присутствия и местных сообществ (тема № 17)

Заинтересованные 
стороны

Бизнес-партнеры •	 Пациенты 
и пациентские 
организации

•	 Научное сообщество
•	 Некоммерческие 

организации
•	 Образовательные 

учреждения

•	 Бизнес-партнеры
•	 Некоммерческие 

организации

•	 Пациенты и пациентские 
организации

•	 Бизнес-партнеры 
•	 Некоммерческие 

организации
•	 Специалисты 

здравоохранения (врачи)

•	 Бизнес-партнеры 
•	 Некоммерческие 

организации 

Акционеры   I   Сотрудники  I   Государственные органы   I  Общество

41   Цветом выделены воздействия, признанные существенными. В скобках указаны соответствующие воздействиям номера тем, рассмотренных 
в ходе определения перечня существенных тем, подробнее см. Отчет об устойчивом развитии BIOCAD за 2022 год, стр. 118-119. 
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Экономическая Экономическая 
результативностьрезультативность
GRI 3-3

BIOCAD содействует 
реализации 
стратегии развития 
фармацевтической отрасли                                                                       
РФ «Фарма-2030», 
направленной                                      
на комплексное развитие 
рынка фармацевтической                       
продукции РФ, в том числе                             
в части импортозамещения

Стратегические инициативы BIOCAD до 2025 года, утвержденные генеральным директором,  
остались без изменений в 2023 году:

На протяжении 22 лет BIOCAD способствует развитию 
территорий присутствия, в том числе их экономичес-
кой устойчивости. Являясь одной из крупнейших ком-
паний фармацевтической отрасли в России, участву-
ет в развитии фармацевтической отрасли, работает                       
с деловыми партнерами из различных регионов,                                                                                       
а также создает рабочие места.

Цели и задачи по экономической эффективности фор-
мируются исходя из финансовой модели, которая еже-
годно актуализируется. 

	� Удержать лидерство и расширить присут-
ствие на рынках с портфелем продуктов 
BIOCAD.

	� Создать конкурентоспособный портфель 
продуктов на рынках присутствия.

	� Обеспечить наличие производственных                              
и исследовательских мощностей, соответ-
ствующих потребностям рынка.

	� Обеспечить наличие технологических плат-
форм для фармразработки и производства.

	� Обеспечить наличие технологических плат-
форм ранней разработки.

	� Стать лидером по скорости вывода                       
на рынок и доступу продуктов BIOCAD                     
для пациентов.

	� Стать компанией первого выбора в странах 
присутствия для технологических и продук-
товых партнерств.

	� Трансформировать корпоративную куль-
туру и формировать принципы и методы 
управления, способствующие устойчивому 
развитию BIOCAD.

	� Рационализировать использование ресур-
сов в рамках всей деятельности BIOCAD.
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Структура управления                             Структура управления                             
экономической эффективностью:экономической эффективностью:

С целью построения кросс-функционального взаи-
модействия и принятия коллегиальных и взвешенных 
решений функционирует Комитет по организационно-
му управлению, Бюджетный комитет, Технологический 
комитет, Комитет по информационным технологиям, 
Комитет по ранней разработке и исследованиям,                   
Комитет клинической разработки.

Заместитель генерального директора по финансам

Финансовый департамент Департамент финансового учета

Департамент методологии, учета нефинансовых 
активов и расчета себестоимости

Налоговый департамент

Департамент финансовых 
партнерств

Деятельность BIOCAD оказывает значительное экономическое воздействие на широкий круг заинтересованных сторон:

Персонал BIOCAD ценит каждого своего сотрудника, старается максимально содействовать удовлетворению финансовых потребностей своего 
персонала, включая обеспечение конкурентной оплаты труда, реализацию социальных программ, поддержку здоровья каждого сотрудника, 
помощь в профессиональном и личностном развитии.

Акционеры BIOCAD на постоянной основе работает над своей  финансовой эффективностью. Благодаря успешному финансовому управлению акционерам 
выплачивались дивиденды.

Внешние 
заинтересованные 
стороны

Значительное экономическое воздействие BIOCAD связано с цепочкой поставок.

BIOCAD занимается производством жизненно необходимых лекарственных средств, а также разработкой новых уникальных фармацевтических 
препаратов. Это позволяет закрывать потребности как российских, так и зарубежных покупателей. С поставщиками и покупателями BIOCAD 
старается выстраивать долгосрочные и устойчивые взаимоотношения. Для достижения этих целей созданы подразделения по анализу, 
контролю и определению рисков работы с контрагентами. 

В современных условиях удалось перестроить структуру базы поставщиков в сторону увеличения доли поставщиков из России и стран Азии.

Традиционно BIOCAD вносит свой вклад в экономическое развитие общества, уплачивая налоги и финансируя благотворительные и социальные 
проекты.
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Цепочки поставокЦепочки поставок
GRI 3-3, GRI 204-1
МЭР-8, МЭР-9

«В условиях постоянного 
роста количества 
закупаемых материалов 
и услуг мы стремимся 
повысить эффективность 
управления цепочками 
поставок для соответствия 
темпам развития компании. 
В 2023 году в BIOCAD произошли структурные 
изменения, с 1 декабря сформирован Департамент 
закупок. Основной целью этих изменений является 
синхронизация закупок по всем направлениям 
в едином центре экспертизы, повышение 
эффективности этих процессов с целью 
формирования основы для масштабирования 
на уровне глобальных цепочек поставок. 

В настоящий момент все закупочные процессы про-
изводственных и непроизводственных материалов 
и услуг объединены в рамках Департамента закупок, 
а каждый блок задач в области закупок осуществля-
ется в рамках одного из отделов в департаменте. 
Это позволяет оптимизировать административные 
процессы, сократив количество согласований 
и исключив избыточные операции в рамках кросс-                                                                                      
функционального взаимодействия. Как результат, 
мы видим повышение скорости поставки мате-
риалов».  

Семен Жирнов 

Заместитель генерального директора 
по управлению цепями поставок                         
АО «БИОКАД»

Повышение устойчивости цепочки поставок, основан-
ное на комплексной и системной работе по диверси-
фикации сети контрагентов и локализации источников 
поставок внутри страны, успешно реализуется BIOCAD                                 
на протяжении последних лет.

Заложенный фундамент по выстраиванию системы 
двухстороннего партнерства, в том числе путем инве-
стиций в развитие инфраструктуры, позволил преодо-
леть вызовы, связанные с невозможностью доставки 
ряда товаров из ранее утвержденных источников 
поставок, а также с изменением финансовых условий 
работы.

Для создания конкурентных условий для поставщиков, 
а также во избежание конфликта интересов, закупки 
материалов и услуг осуществляются путем проведе-
ния тендерных процедур в соответствии с принятыми                         
в BIOCAD политиками:

«Все закупочные процессы произ-
водственных и непроизводственных 
материалов и услуг объединены                       
в рамках Департамента закупок,                           
а каждый блок задач в области за-
купок осуществляется в рамках                         
одного из отделов в департаменте»

	� Политикой выбора источника поставки                                 
на конкурентных основах; 

	� Этическим кодексом;

	� Приказом о создании рабочей группы 
по поиску альтернативных технических  
решений и новых материалов и др..
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Принципы взаимодействия с поставщиками: 

	� Взаимное уважение, сотрудничество, прозрач-
ность, доверие и справедливость.

	� Честная конкурентная борьба в рамках кон-
курсов. Сотрудники BIOCAD не должны иметь 
скрытых предпочтений и создавать преимуще-
ства для отдельных контрагентов.

	� Ответственное партнерство, что включает                                                                                      
в себя добросовестное поведение и выпол-
нение принятых на себя обязательств перед 
поставщиками товаров (работ, услуг) и партне-
рами.

	� Безупречная репутация. 

Для проведения конкурентных закупок и тендеров ра-
нее использовался один из продуктов компании зару-
бежного поставщика, но в 2023 году BIOCAD отказался 
от этого программного решения и перевел данный 
функционал на внутреннее программное обеспечение. 

Для группы компаний важно надежное и долгосрочное 
сотрудничество с поставщиками, поэтому все контра-
генты проходят обязательную квалификацию и оценку 
потенциальных рисков. Сегодня BIOCAD проводит 
оценку ключевых поставщиков по критериям качества 
сервиса, своевременности поставок и безопасности. 
Контракт с поставщиком заключается на основании 
утвержденных результатов процедуры закупок.

На 2024 год стоит задача планового обновления                         
и актуализации политик и регламентов по закупочной 
деятельности. Планируется закрепить верхнеуровне-
вую Политику по закупочной деятельности, которая 
будет направлена на повышение эффективности еди-
ного, прозрачного и объективного процесса закупок,                    
минимизацию расходов, а также снижение финансовых                        
и юридических рисков BIOCAD. На следующем уров-
не политика будет детализирована в виде отдельных                      
положений по закупкам по направлениям.
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Стабильные цепочки Стабильные цепочки 
поставокпоставок

Столкнувшись со сложностями в цепочке поставок                       
в 2022 году, менеджментом группы компаний была 
сформирована цель повысить ее устойчивость, увели-
чить процент замещенных материалов и обеспечить 
бесперебойное снабжение. 

В 2023 году в BIOCAD был утвержден приказ, направ-
ленный на повышение доли отечественных поставщи-
ков товаров и услуг, а также на программном уровне 
были сделаны дополнительные этапы контроля, что 
позволило активно переходить к товарам, произве-
денным в РФ или дружественных странах. В 2023 году 
доля закупок у поставщиков из РФ и дружественных 
стран составила 94,6%.

В структуре поставок больше половины закупок прихо-
дится на местных поставщиков, доля закупок у которых 
незначительно снизилась в 2023 году. Это обусловлено 
сокращением капитальных затрат в связи с полноцен-
ными запусками новых производственных линий ранее, 
оптимизацией источников поставки и сокращением 
стоимости материалов. 

Работа с новыми источниками поставки привела                     
к перебалансировке от прямых импортных контрактов 
к местным поставщикам, в том числе малым и средним 
предприятиям (МСП). Доля закупок у субъектов МСП 
в общем объеме закупок у российских организаций                     
в 2023 году увеличилась в два раза по сравнению                         
с 2021 годом, составив 46%.

Динамика структуры поставщиков

Доля закупок от общего 
объема закупок, % 2021 2022 2023

Поставщики из РФ 
и дружественных стран

60,1% 82,3% 94,6%

в том числе местные 
поставщики42

58,5% 64,1% 61,9%

42    Под местными поставщиками понимаются поставщики и производители, являющиеся 
налоговыми резидентами РФ, в том числе поставляющие импортную продукцию.

Доля закупок товаров, работ, услуг у субъектов МСП в общем объеме 
закупок у российских организаций, %

2021

23%

57% 46%

2022 2023
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Взаимодействие                                      Взаимодействие                                      
с заинтересованными сторонамис заинтересованными сторонами

43     Более подробная информация о проведенном анализе и о взаимодействии 
с заинтересованными сторонами, включая карту заинтересованных сторон 
и ожидания заинтересованных сторон, представлена в Отчете об устойчивом 
развитии BIOCAD за 2022 год (стр. 36–39).

GRI 2-29

Ключевые принципы Ключевые принципы 
взаимодействиявзаимодействия

Вовлеченность

Определение круга ключевых заинтересованных 
сторон, понимание их взглядов, потребностей 
и ожиданий по значимым вопросам, касающим-
ся деятельности BIOCAD, а также внимание 
к их мнению при определении существенных 
тем.

Существенность

Выявление и приоритизация тем устойчивого 
развития с учетом влияния воздействий BIOCAD 
по каждой теме на заинтересованные стороны.

Реагирование

Обязательство не только быть в курсе заявлен-
ных интересов и ожиданий, но и реагировать 
на них.

Воздействие

Контроль и измерение влияния деятельности 
BIOCAD на окружение, а также раскрытие ин-
формации о существенных воздействиях с уче-
том требований международных стандартов 
отчетности в области устойчивого развития.

Внутренние документы, регламентирующие 
взаимодействие с заинтересованными сторонами:

	� Этический кодекс

	� Кодекс корпоративного управления

	� Политика по устойчивому развитию

	� Политика по защите прав человека

BIOCAD проводит мониторинг и уточняет круг 
заинтересованных сторон с учетом актуализации 
оказываемого воздействия не реже чем раз в 3 года. 
Причиной проведения внепланового анализа могут 
послужить события, которые существенно влияют 
на компанию и ее заинтересованные стороны как 
внутри России, так и в мировом контексте. 

По оценке компании, 2023 год прошел без 
существенных изменений во внутренней и внешней 
среде BIOCAD, поэтому при подготовке настоящего 
отчета было принято решение использовать анализ 
степени взаимного влияния заинтересованных сторон 
и BIOCAD, проведенный в 2022 году43.

В отношениях с заинтересованными 
сторонами BIOCAD следует принципам, 
закрепленным в международных 
руководящих документах серии АА1000 
(AccountAbility Principles 2018, AccountAbility 

Stakeholder Engagement Standard 2015)
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Подходы BIOCAD к взаимодействию Подходы BIOCAD к взаимодействию 
с заинтересованными сторонамис заинтересованными сторонами

Заинтересованные 
стороны

Обещание Основные механизмы (каналы) 
взаимодействия

Ключевые события                                                                                                               
2023 года

Пациенты 
и пациентские 
организации

Быть надежным 
поставщиком 
эффективных 
и безопасных 
препаратов

Формы обратной связи, опросы, 
исследования, работа над совместными 
проектами в рабочих группах, участие 
в экспертных комиссиях, круглых    
столах и т. д.

Запущена программа поддержки участников клинического исследования                  
ANB-004, направленного на терапию СМА.

Подготовлен и опубликован Community Statement для информирования 
о разработках и стадиях их исследования по запросам от пациентских 
организаций44. 

Запущен проект «Здоровая кожа — здоровые суставы» для ранней 
диагностики пациентов с псориатическим артритом (ПсА).

Возобновлена практика и проведены 5 очных круглых столов для увеличения 
доступа к лекарственным препаратам для терапии аутоиммунных 
заболеваний (АИЗ) для пациентов в регионах РФ.

Запущена социальная сеть для людей с рассеянным склерозом.

Акционеры Вести 
ответственный 
и эффективный 
бизнес 

Общие собрания акционеров. Руководство компании осталось прежним: Дмитрий Владимирович                           
Сивокоз — генеральный директор, Дмитрий Валентинович Морозов — 
Председатель Совета директоров.  

Сергей Сергеевич Суханов, вступивший в мае 2023 года в должность 
директора, возглавил одно из внутренних направлений, что обусловлено 
перераспределением функциональных обязанностей для более 
эффективного выполнения задач и не влияет на операционную или 
стратегическую деятельность компании.

44    СМА: https://f-sma.ru/issledovanija/biocad-preparat-clinic/ 

Гемофилия В: https://hemophilia.ru/medifinskaya-biblioteka/otvet-kompanii-biokad-
o-klinicheskikh-issledovaniyakh-preparata-anb-002-dlya-terapii-gemofilii-v/ 

Гемофилия А: https://hemophilia.ru/medifinskaya-biblioteka/otvet-kompanii-biokad-
o-klinicheskikh-issledovaniyakh-preparata-anb-010-dlya-terapii-gemofilii-a/https://
hemophilia.ru/medifinskaya-biblioteka/otvet-kompanii-biokad-o-klinicheskikh-
issledovaniyakh-preparata-anb-002-dlya-terapii-gemofilii-v/https://hemophilia.ru/
medifinskaya-biblioteka/otvet-kompanii-biokad-o-klinicheskikh-issledovaniyakh-
preparata-anb-010-dlya-terapii-gemofilii-a/ 

https://hemophilia.ru/medifinskaya-biblioteka/otvet-kompanii-biokad-o-klinicheskikh-issledovaniyakh-preparata-anb-010-dlya-terapii-gemofilii-a/
https://hemophilia.ru/medifinskaya-biblioteka/otvet-kompanii-biokad-o-klinicheskikh-issledovaniyakh-preparata-anb-010-dlya-terapii-gemofilii-a/
https://hemophilia.ru/medifinskaya-biblioteka/otvet-kompanii-biokad-o-klinicheskikh-issledovaniyakh-preparata-anb-010-dlya-terapii-gemofilii-a/
https://hemophilia.ru/medifinskaya-biblioteka/otvet-kompanii-biokad-o-klinicheskikh-issledovaniyakh-preparata-anb-010-dlya-terapii-gemofilii-a/
https://hemophilia.ru/medifinskaya-biblioteka/otvet-kompanii-biokad-o-klinicheskikh-issledovaniyakh-preparata-anb-010-dlya-terapii-gemofilii-a/
https://hemophilia.ru/medifinskaya-biblioteka/otvet-kompanii-biokad-o-klinicheskikh-issledovaniyakh-preparata-anb-010-dlya-terapii-gemofilii-a/


Введение Стратегия
и управление

Качество
и безопасность

Доступность
терапии

Сотрудники Социальные
проекты

Окружающая
среда

ПриложенияНаука

54Отчет об устойчивом развитии BIOCAD 2023

Заинтересованные 
стороны

Обещание Основные механизмы (каналы) 
взаимодействия

Ключевые события                                                                                                               
2023 года

Бизнес-партнеры 
(поставщики, 
представители / 
партнеры по сбыту)

Быть надежным 
партнером

Формы обратной связи, опросы, работа 
над совместными проектами в рабочих 
группах.

Продолжено укрепление взаимодействия с партнерами цепочки поставок,                      
с учетом аспектов актуальных глобальных вызовов.

Сотрудники Быть лучшим 
работодателем

Формы обратной связи, инструменты 
HR-аналитики, инструменты внутренних 
коммуникаций: рассылки, портал, 
корпоративные мессенджеры, подкасты, 
таунхоллы с топ-менеджерами 
компании.

Проведено масштабное EVP-исследование ценностного предложения 
BIOCAD для коммуникации с прошлыми, текущими и потенциальными 
сотрудниками компании, в котором приняли участие 100% сотрудников.

Научное сообщество Быть платформой 
для реализации 
научных проектов 

Формы обратной связи, опросы, участие 
в научных конференциях, организациях, 
круглых столах и иных форматах, спо-
собствующих развитию диалога между 
бизнесом, научным сообществом и го-
сударством. Работа над совместными 
проектами в рабочих группах.

До 50 увеличено число партнерств по НИОКР для реализации отдельных 
исследований или совместных проектов, инициированы проекты в сфере 
работы с искусственным интеллектом.

Некоммерческие 
организации

Поддерживать 
в развитии

Формы обратной связи, 
профессиональные конференции, 
опросы.

Расширен список нозологий в рамках грантового конкурса «Наука добра», 
также увеличен срок реализации для проектов номинации «Краткосрочный»   
до 5 месяцев.

Образовательные 
учреждения

Быть партнером 
в реализации 
качественных 
образовательных 
программ 

Формы обратной связи, опросы, 
тематические исследования, работа 
над совместными проектами в рабочих 
группах.

Открыт трек BIOCAD в магистратуре ИТМО, которая стала третьей 
магистратурой в портфеле BIOCAD.

Обновлен учебный план программы «Вычислительная биология 
и биоинформатика» в НИУ ВШЭ.

Переданы 3 образовательных курса, разработанных внутри BIOCAD, 
в партнерские высшие учебные заведения для внедрения в их учебные 
планы.
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Заинтересованные 
стороны

Обещание Основные механизмы (каналы) 
взаимодействия

Ключевые события                                                                                                               
2023 года

Общество (местные 
сообщества, СМИ)

Быть хорошим 
соседом

Формы обратной связи, опросы, 
тематические исследования, работа 
над совместными проектами в рабочих 
группах, инициация инфоповодов в СМИ 
по значимым событиям.

Проведен репутационный аудит бренда.

В течение года обеспечено оперативное и своевременное оповещение 
о получении регистрационных удостоверений и получении новых показаний 
для ранее зарегистрированных препаратов.

В крупном научном журнале Nature Medicine опубликована статья, посвя-
щенная совместной разработке ученых BIOCAD и РНИМУ им. Н. И. Пирогова 
первого в классе препарата для терапии болезни Бехтерева. 

Участие в качестве делового партнера на форуме Россия — Африка, с про-
движением сотрудничества в области разработки лекарственных средств.

Специалисты 
здравоохранения 
(врачи)

Быть партнером Формы обратной связи, опросы, 
тематические исследования, работа 
над совместными проектами в рабочих 
группах, участие и поддержка 
конференций, круглых столов и иных 
тематических мероприятий. Участие 
представителей здравоохранения 
в НКМД и КОБ.

Продолжено развитие информационной платформы о клинических 
исследованиях.

Проведены два круглых стола на территории производственного                               
комплекса ПК-2 для врачей-рефералов. 

Государственные 
органы

Быть экспертным 
партнером 
и двигателем 
отрасли

Формы обратной связи, опросы, 
тематические исследования.

Участие в совещаниях совместно 
с госорганами, участие в круглых 
столах, конференциях и деловых 
переговорах.

Получены 3 регистрационных удостоверения на оригинальные препараты.

Участие в совершенствовании нормативно-правового регулирования 
законодательства в области обращения ЛС в рамках деятельности 
экспертного совета при заместителе Председателя Государственной 
Думы Федерального Собрания РФ по вопросам развития здравоохранения, 
рабочей группы по формированию общих подходов к регулированию 
обращения лекарственных средств в рамках ЕАЭС, а также в рабочей 
группе реализации механизма «регуляторной гильотины».

Взаимодействие с ФАС в рамках антимонопольного дела, в котором BIОCAD 
отстаивает право на конкурентной основе продавать свой лекарственный 
препарат.
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Участие в ассоциациях и работе организацийУчастие в ассоциациях и работе организаций
GRI 2-28, GRI 2-29

BIOCAD стремится поддерживать продуктивные и долгосрочные отношения с отраслевыми 
партнерами, научно-исследовательскими и образовательными центрами, а также широким 
кругом НКО. В 2023 году представители BIOCAD принимали активное участие в деятельности 
десяти ассоциаций, сотрудничали с крупнейшими федеральными центрами науки 
и образования и поддерживали деятельность широкого спектра НКО.

Ассоциация
Форма участия                         
(на 31.12.2023)

Ассоциация фармпроизводителей 
Евразийского экономического союза

Членство

Ассоциация российских фармацевтических 
производителей

Сотрудничество

Ассоциация «Национальные чемпионы» Членство

Всероссийский общественный совет 
медицинской промышленности

Членство

Экспертный совет особой экономической 
зоны технико-внедренческого типа                   
в Санкт-Петербурге 

Членство

Межведомственный совет РАН по научному 
обоснованию и сопровождению 
лекарственной политики Российской 
Федерации

Членство

Совет по реализации Федеральной 
научно-технической программы развития 
генетических технологий на 2019–2030 
годы при Министерстве науки и высшего 
образования Российской Федерации

Членство

Санкт-Петербургская торгово-
промышленная палата

Членство

Совет по устойчивому развитию бизнеса, 
корпоративной социальной ответственности 
и волонтерству

Членство

Межрегиональная общественная 
организация «Ассоциация менеджеров»

Членство 

Ассоциации, в которых компания BIOCAD принимала    
значимое участие в отчетном периоде:

На протяжении многих лет BIOCAD поддерживает сотрудничество 
с ведущими отраслевыми ассоциациями с целью изучения ведущих 
практик и обмена опытом.

Взаимодействие с образовательными 
организациями: 

Образовательная организация Форма взаимодействия

Санкт-Петербургский Государственный 
Университет 

Академические партнеры

НИУ ВШЭ — Санкт-Петербург Академические партнеры

Санкт-Петербургский государственный 
химико-фармацевтический университет

Академические партнеры

Научно-технологический совет при 
президиуме попечительского совета 
образовательного фонда «Талант и успех» 
(Образовательный центр «Сириус»)

Входим в состав совета

Президентский физико-математический 
лицей № 239

Партнеры 

Академический лицей «Физико-техническая 
школа» им. Ж. И. Алфёрова

Партнеры

Эколого-биологический центр                                 
«Крестовский остров»

Партнеры
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Ольга Германенко 

Учредитель и директор благотворительного                              
фонда «Семьи СМА»

45    Подробнее см. раздел «Социально значимые проекты 
и благотворительность».

Пациентские организации Пациентские организации 
и фондыи фонды

Открытость к диалогу, участие представителей BIOCAD 
в обсуждении значимых вопросов с экспертами — это 
еще одна грань, которая показывает приверженность 
компании к ориентированности на интересы пациент-
ского сообщества».

Взаимодействие с профильными пациентскими органи-
зациями дает компании, с одной стороны, возможность 
оказывать поддержку в их деятельности, реализуя                                                                            
широкий спектр программ помощи45, а с другой       
стороны, является незаменимым источником обрат-
ной связи, позволяющим оперативно получать отклик 
от профессиональной среды и пациентов. BIOCAD 
работает со всероссийскими и региональными орга-
низациями, широкопрофильными и узкоспециализиро-
ванными НКО по отдельным аутоиммунным, онкологи-
ческим и другим заболеваниям. 

«В нашей работе предельно 
важным оказывается свое-
временное предоставле-
ние релевантной информа-
ции, возможность получить                  
обратную связь и поясне-
ние по вопросам, которые                   
могут возникать у пациентов 
и их родителей. 

Примеры взаимодействия с пациентскими 
и некоммерческими организациями:

Клиническая разработка

	� Проведение фокус-групп,                      
пациентских советов

	� Экспертное участие в совете                    
по протоколу КИ

	� Экспертные заключения материалов                              
для потенциальных участников КИ

Клинические исследования

	� Информирование об этапах проведения КИ

	� Подготовка Community Statement

	� Мониторинг обращений совместно со службой 
фармаконадзора

	� Участие в экспертных советах КИ

Регистрация

	� Организация круглых столов с обзором новых 
методов терапии на научно-производственном 
комплексе BIOCAD

	� Ответы на обращения по лекарственному 
обеспечению
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Список некоммерческих и пациентских организаций, которые поддерживает 
BIOCAD (но не входит в их состав как участник):

	� Всероссийский союз пациентов

	� Общероссийская общественная организация 
инвалидов — больных рассеянным склерозом

	� Межрегиональная общественная организация 
инвалидов «Московское общество рассеянного 
склероза»

	� Санкт-Петербургская региональная 
общественная организация инвалидов — 
больных рассеянным склерозом «Опора-М»

	� Всероссийское общество гемофилии

	� Всероссийская Ассоциация онкологических 
пациентов «Здравствуй»

	� Автономная некоммерческая организация 
«Школа практической онкологии»

	� Межрегиональное общественное движение 
«Движение против рака»

	� Межрегиональная автономная некоммерческая 
организация помощи онкопациентам «Мы 
вместе — Без бергэ»

	� Тюменская городская общественная 
организация инвалидов по онкологическому 
заболеванию «Забота»

	� Российская ревматологическая ассоциация 
«Надежда»

	� Региональная общественная организация 
инвалидов «Здоровье человека»

	� Межрегиональная благотворительная 
общественная организация «Кожные 
и аллергические болезни»

	� Межрегиональная благотворительная 
общественная организация «Возрождение»

	� Межрегиональная общественная организация 
поддержки пациентов с воспалительными 
заболеваниями кишечника и синдромом 
короткой кишки «Доверие»

	� Межрегиональная общественная 
благотворительная организация инвалидов 
«Общество взаимопомощи при болезни 
Бехтерева»

	� Автономная Некоммерческая Организация «Моя 
жизнь»

	� Благотворительный фонд «Семьи СМА»

	� Благотворительный фонд «Энби»

	� Благотворительный фонд «Подари жизнь»

	� Благотворительный Фонд «Важные люди» 

	� Благотворительный Фонд «Весна»

	� Благотворительный фонд «AdVita»

	� Благотворительный фонд «Вера»

	� Благотворительный фонд борьбы с лейкемией

	� Благотворительный фонд «Александра»
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Доверие врачей,                              
пациентов  и их близких —
 важнейшая ценность BIOCAD.  

Повышение доступности Повышение доступности 
и прозрачности информациии прозрачности информации

Мы верим, что информационная доступность                                
необходима для содержательного диалога с наши-
ми пациентами, их близкими, врачами и партнерами. 
Рассказывая о своих препаратах, клинических иссле-
дованиях, социальных инициативах, мы стремимся со-
кратить расстояние между пациентом и необходимой                                  
ему терапией».

«Мы верим, что информационная         
доступность необходима для                       
содержательного диалога с нашими 
пациентами, их близкими, врачами 
и партнерами»

Ирина Кенюхова

Директор Департамента корпоративного 
маркетинга АО «БИОКАД»

Основные способы обеспечения доступности 
информации о BIOCAD:

Информация об актуальных клинических 
исследованиях — информационная платформа 
ct.biocad.ru/about-project

Основные результаты деятельности BIOCAD 
в области устойчивого развития — ежегодные 
отчеты об устойчивом развитии biocad.ru/social

Актуальные новости — медиаресурсы, в том 
числе официальный сайт biocad.ru

Именно поэтому группа компаний регулярно 
рассказывает о собственных инновационных 
разработках, доступной терапии, контроле качества 
препаратов и реализации социальных проектов, 
способствующих диалогу с врачебным и пациентским 
сообществами, а также с широкой общественностью. 

«Для того чтобы пациенты легко находили информа-
цию о препаратах, врачи знали о новых разработках,                                                                        
а наши партнеры — о возможностях современной 
биотехнологической российской компании, мы про-
водим комплексную работу: начиная от ежегодного 
открытого освещения деятельности в Отчете об устой-
чивом развитии и продолжая информационными 
сервисами, сайтами и приложениями для пациентов 
и их близких. Отдельное внимание мы уделяем фар-
маконадзору и стремимся обеспечить для наших 
пациентов максимально легкий способ передачи 
обратной связи о применении препаратов. BIOCAD 
вносит свой вклад в повышение доступности, в том 
числе информационной, мы стараемся открыто 
сообщать новости о разработках, новых препаратах, 
показывать наши производственные и научные 
площадки, ближе знакомить с деятельностью 
компании. 

https://ct.biocad.ru/about-project
https://biocad.ru/social
https://biocad.ru/
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Суммарный охват читателей, млн чел.

Группа компаний уделяет внимание тому, как заинте-
ресованные стороны воспринимают бренд BIOCAD.        
В 2023 году был проведен репутационный аудит брен-
да BIOCAD, показавший поступательную позитивную 
динамику репутационного индекса компании. Данные, 
полученные в ходе репутационного аудита бренда 
BIOCAD, войдут в основу обновленной стратегии 
управления брендом в 2024 году.

BIOCAD открыт к взаимодействию со СМИ: деятель-
ность компании освящается в крупных деловых и мас-
совых изданиях (ТАСС, РИА «Новости», Forbes, РБК, 
«Коммерсантъ», «Интерфакс», Известия, «Ведомости», 
«Газета.ru» и др.), на федеральных каналах («Россия 1», 
«Россия 24», RT), в отраслевых (VADEMECUM, «Мед-
вестник», «Фармацевтический вестник») и междуна-
родных научных журналах (Nature Medicine). По итогам 
2023 года BIOCAD вошел в топ-3 по упоминаемости                  
в российском медиапространстве среди фармацев-
тических компаний по данным Медиарейтинга фарма-
цевтических компаний46. Ключевыми информационными 
поводами в 2023 году стали:

Результатом медиаактивности в 2023 году стало: 

5 694 
публикации в средствах                                     
массовой информации 

> 42 тыс.  
постов в социальных медиа 

290 млн  
суммарный охват читателей постов 
в социальных медиа

38%  
рост числа читателей                                        
по сравнению с 2022 годом

46     По данным системы управления репутаций и мониторинга СМИ и соцмедиа 
SCAN: https://scan-interfax.ru/ratings/mediareiting-farmaczevticheskih-kompanii-
2023-god/?utm_source=tg&utm_medium=post&utm_campaign=pharma

8,69 баллов 
имеет BIOCAD по оценкам 
стейкхолдеров (идеальная 
биотехнологическая компания                          
имеет оценку 9,13)

01		
Регистрация первых рос-
сийских оригинальных 
препаратов для терапии 
рассеянного склероза 
Ивлизи® и Тенексиа®.

02		
Публикация научной 
статьи в журнале 
Nature Medicine, посвя-
щенной first-in-class 
препарату для терапии 
болезни Бехтерева, 
разработанному уче-
ными BIOCAD совмест-
но с Российским наци-
ональным исследова-
тельским медицинским 
университетом имени 
Н. И. Пирогова.

03	
Регистрация оригиналь-
ного препарата Нурдати® 
для терапии нерезекта-
бельной или метастати-
ческой меланомы.

04		
Расширение показаний 
применения ранее 
зарегистрированного 
препарата Фортека®, 
предназначенного                  
для терапии меланомы  
и немелкоклеточного 
рака легкого.

05		
Развитие отношений 
со странами Африки                          
в рамках форума 
Россия — Африка: 
углубление трансфера 
технологий в Алжире.
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Работа с обращениямиРабота с обращениями

GRI 2-26, GRI 2-29

Работа с обратной связью — один из важнейших 
инструментов процесса взаимодействия с заинтере-
сованными сторонами. В адрес компании поступают 
различные сообщения: от рекрутинговых запросов                        
до обращений, связанных непосредственно с препа-
ратами. Каждое обращение направляется во внутрен-
нюю систему обработки входящей корреспонденции.

Поступающие обращения получают обратную связь                 
от ответственных подразделений.

В BIOCAD существуют внешние и внутренние инст-
рументы сбора обратной связи, а также ряд каналов, 
обеспечивающих возможность обратиться в компанию. 
Внутренние инструменты включают в себя опросы, 
исследования и различные индивидуальные формы об-
ращений. К внешним относятся все формы  обратной 
связи, размещенные на официальном сайте biocad.ru 
в разделе «Контакты» и в аккаунтах социальных сетей 
компании.

По каждой теме обращения закреплены ответствен-
ные подразделения, которым маршрутизируются 
сообщения для дальнейшей обработки. Это отра-
жено в Приказе о порядке распределения типо-
вых обращений, поступающих в АО «БИОКАД»47. 
Контролирует работу всех интернет-ресурсов                                                               
и действующих на них формах обратной связи                                                                                                
Отдел интернет-маркетинга, исключением явля-
ется только проект «Курс на выздоровление»,                  
где ответственным за работу с обращениями высту-
пает Отдел продвижения непромотируемых продуктов. 

Кроме того, формы обратной связи и контактная 
информация размещены на ресурсах проектов 
BIOCAD. 

К ним относятся:

	� Пациентские сообщества:                                                  
psoriaz.life (1 308 обращений в 2023 году), 
revmo.info  (1 506 обращений) — в общей 
сложности 2 814 обращений в 2023 году.

	� Пациентское сообщество больных 
рассеянным склерозом BETALIFE, обращения                                         
в адрес которого поступают через сайт 
betalife.ru и приложение: 3 233 обращения                        
в 2023 году.

	� Сайт о клинических исследованиях                                      
ct.biocad.ru: 2 140 обращений в 2023 году. 
Здесь же размещен телефон горячей линии, 
по которому поступает от 5 до 10 обращений 
ежедневно.

	� Сайт проекта грантового конкурса «Наука 
добра» naukadobra.biocad.ru. На почту, 
указанную на сайте этого проекта, в 2023 году 
поступило 30 уникальных обращений.

	� Сайт проекта «Курс на выздоровление»                          
kurs.biocad.ru: за отчетный период поступило    
21 680 обращений.

	� Целевой ресурс для сбора внешних идей48 
idea.biocad.ru получил 20 обращений                                 
в 2023 году.

BIOCAD уделяет большое внимание рассмотрению 
обращений по вопросам соблюдения деловой этики 
и защиты прав человека, делает все возможное для 
недопущения их нарушений, а также способствует 
развитию открытого диалога с сотрудниками, 
деловыми партнерами и другими заинтересованными 
сторонами. Обращения по вопросам соблюдения 
и защиты прав человека, а также деловой этики 
принимаются по почте. Эти адреса размещены                              
в открытом доступе на сайте компании в разделе 
«Устойчивое развитие» и в соответствующих 
документах.

1 723 
обращения поступило                           
в 2023 году в компанию                            
по каналам коммуникации

47    Срок действия данного документа истек в 2023 году, в настоящий момент   
он обновляется.

48     Подробно об «Экспертизе идей RED» см. Отчет об устойчивом разви-
тии BIOCAD за 2022 год, стр. 48.

https://psoriaz.life/
http://revmo.info
http://betalife.ru
http://ct.biocad.ru
http://naukadobra.biocad.ru
http://kurs.biocad.ru
https://biocad.ru/partnership
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Работа с обращениями: Работа с обращениями: 
ФармаконадзорФармаконадзор

Особое место занимают обращения, связанные                     
с лекарственными препаратами, работа с которыми 
проходит в рамках действия системы фармацевтиче-
ского надзора.

Задать вопрос по безопасности препарата или сооб-
щить о нежелательной реакции после приема лекар-
ства или иных событиях, которые могут быть связаны                                    
с безопасностью препаратов, можно с помощью фор-
мы обратной связи на сайте biocad.ru/farmakonadzor, 
а также с использованием других способов коммуни-
кации (по телефону, электронной почте, в социальных 
сетях). 

Отдел безопасности лекарственных средств осу-
ществляет сбор информации о реакциях на препараты                                
от медицинских работников, пациентов и иных источ-
ников, проводит оценку этих данных, выявление воз-
можных изменений профиля безопасности и принятие 
мер, направленных на обеспечение безопасности при-
менения выпускаемых лекарственных препаратов.

В 2023 году отмечается рост количества обращений, 
связанный с повышением информированности о кана-
лах коммуникации и повышением вовлеченности заин-
тересованных сторон в процесс прямого взаимодей-
ствия с компанией. При этом важно отметить сниже-
ние количества сообщений о нежелательных реакциях.

Каналы связи для обращений:

Электронная почта: biocad@biocad.ru

По вопросам соблюдения прав человека: 
humanrights@biocad.ru

По вопросам обращений в Этический комитет: 
ethicts@biocad.ru

По вопросам безопасности лекарственных 
средств: safety@biocad.ru

Общий телефонный номер: 8 (812) 380-49-33

651
медицинское обращение                                        
от потребителей поступило                                      
в BIOCAD в 2023 году

57 57 
содержали информацию                                                   
о нежелательных реакциях

Количество обращений о препаратах, ед.

Всего Содержащих информацию
о нежелательных реакциях

Доля обращений о нежелательных реакциях

Форма обратной связи по вопросам 
фармаконадзора и безопасности лекарственных 
препаратов: biocad.ru/farmakonadzor

Целевой ресурс для сбора и экспертизы внешних 
идей по оптимизации деятельности BIOCAD:          
idea.biocad.ru

Горячая линия программы                                                   
«Курс на выздоровление»: 8 (800) 2002-142

Для СМИ: press@biocad.ru

https://biocad.ru/farmakonadzor
https://biocad.ru/farmakonadzor
https://biocad.ru/partnership
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Работа с обратной связью от партнеровРабота с обратной связью от партнеров

С целью оптимизации работы и предоставления 
качественного сервиса ежегодно с 2020 года BIOCAD 
приглашает своих дистрибьюторов и контрагентов 
поучаствовать в опросе удовлетворенности.

Параметр оценки Баллов (из 10) Комментарий

Взаимоотношения 
с сотрудниками группы 
компаний

9,63 Партнеры высоко оценивают взаимодействие с сотрудниками 
BIOCAD, отмечают оперативность решения поступающих 
запросов и выполнение обещаний.

Качество внешнего вида 
продукции

9,86 Качество внешнего вида доставленной продукции оценено 
на высоком уровне. Партнеры отмечают существенное 
улучшение в качестве нанесенной маркировки продукции 
BIOCAD.

Эффективность работы 
с претензиями

9,83 Специалисты BIOCAD обрабатывают все рекламации, 
поступающие в адрес компании по разным каналам связи. 

Партнеры высоко оценивают оперативность и качество 
рассмотрения претензий.

Качество организованной 
отгрузки и доставки 
продукции

9,78 Партнеры высоко оценивают эффективность процесса, 
информирование о статусе отгрузки и доставки, а также 
точность и своевременность доставки. 

Показатель удовлетворенности партнеров по вопросу 
«Порекомендуете ли вы BIOCAD как надежного 
производителя и поставщика?» вырос на 0,1 п.п. 
в сравнении с прошлым годом и составил 9,8 баллов                                   
из 10 возможных. 

49    Net Promoter Score (NPS) — индекс потребительской лояльности.

Вопросы делятся на четыре блока, в каждом из 
которых есть несколько критериев оценки, которая 
проходит по десятибалльной шкале. 

По итогам 2023 года были получены следующие результаты:

94%94%
составил результат оценки 
NPS49 по итогам 2023 года
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Поддержка и развитие Поддержка и развитие 
инновационной инновационной 
и научной и научной 
деятельностидеятельности

Развитие науки и инноваций                    Развитие науки и инноваций                    
в BIOCADв BIOCAD

GRI 3-3

Более 20 лет BIOCAD разрабатывает инновационные 
препараты для лечения пациентов с самыми серьез-
ными онкологическими, аутоиммунными и орфанными 
заболеваниями. Для оптимизации процесса разработ-
ки все исследования распределены по трем техно-
логическим платформам, которые специализируются              
на различных типах терапевтических препаратов:                  
моноклональные антитела, малые молекулы и пре-
параты на основе аденоассоциированных вирусных 
векторов.
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«Настоящее или даже 
будущее продуктов — 
это прошлое для их 
разработчиков. 

В связи с этим сложно выбрать конкретные продукты 
в качестве ключевых успехов в привязке к отчетному 
году, так как научные достижения, лежащие в их ос-
нове (успех ранней разработки), связаны с глубоким 
прошлым, когда разрабатывалась молекула будущего 
препарата. 

В то же время, если речь идет о текущих исследова-
ниях новых молекул, сейчас говорить об их успехе мо-
жет быть преждевременным — подтвердятся ли гипо-
тезы, мы узнаем через несколько лет. Но тем не менее 
иногда научные разработки бывают интересны сами                                                                                                     
по себе. Как правило, к ним относятся проекты, в слу-
чае успеха имеющие революционный потенциал для 
всей отрасли. 

В 2023 году в авторитетном журнале Nature Medicine 
вышла статья о результатах совместной работы
ученых BIOCAD и Российского национального                         
исследовательского медицинского университета                                   
им. Н. И. Пирогова — препарате BCD-180, предназна-
ченном для терапии болезни Бехтерева и получившем 
международное непатентованное название сенипрутуг. 
Это знаковое достижение для науки в современной 
России — разработан первый в классе препарат, а так-
же открыт новый механизм действия, который может 
лечь в основу большой линейки препаратов для терапии 
различных аутоиммунных заболеваний, ранее считав-
шихся неизлечимыми. Мы предполагаем, что в будущем 
данный механизм действия можно будет использовать    
в препаратах для лечения таких заболеваний, как псо-
риатический артрит, острый неинфекционный увеит, 
ювенильный идиопатический артрит и болезнь Крона.

Несмотря на успехи в получении первого в классе 
препарата, большая часть оригинальных разработок 
любой фармацевтической компании использует 
ранее открытые механизмы действия, которые 
активно применяются другими разработчиками.                                  
И хотя такая стратегия безусловно улучшает качес-
тво жизни пациентов, она не создает новые методы 
контроля над заболеванием. В связи с этим мы 
приняли решение: если и делать продукты с уже 
известными механизмами действия, то только тогда, 
когда продуктов на основе этих механизмов еще нет 
на рынке.

Это значит, что для наших оригинальных next-in-class 
продуктов мы запускаем работы еще до получения 
финальных клинических данных по аналогичным 
международным разработкам, что позволяет выводить 
наши продукты параллельно аналогам. Для этого мы 
активно следим за клиническими исследованиями 
аналогичных международных продуктов и научными 
публикациями о них. Этот подход позволяет уже на 
этапе ранней разработки увидеть, что мы можем 
улучшить в нашем продукте прямо сейчас, а значит, 
потенциально быть более конкурентоспособными                    
и принести большую пользу пациентам.

Вне зависимости от изученности механизма действия 
(first-in-class или next-in-class), разработка любого 
продукта проходит через схожие лабораторные 
стадии. Их прохождение было несколько усложнено 
в 2022 году, в связи с чем количество выводимых                              
с этапа ранней разработки ощутимо снизилось.                           

За 2023 год без увеличения штата или бюджета 
удалось «отдать долги» и вернуться к ранее принятым 
показателям скорости разработки. Как результат,                     
мы перевели на следующие этапы препараты                         
от астмы, волчанки, мелкоклеточного рака легкого                                                          
и ряда других заболеваний».

«В 2023 году мы перевели                               
на следующие этапы 
препараты от астмы, волчанки, 
мелкоклеточного рака легкого                    
и ряда других заболеваний» 

Павел Яковлев 

Заместитель генерального директора                         
по ранней разработке и исследованиям 
АО «БИОКАД»
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Жизненный цикл разработки Жизненный цикл разработки 
лекарственного средствалекарственного средства

Жизненный цикл разработки лекарственного средства начинается с идеи и завершается получением регистрационного удостоверения, включая в себя этапы ранней                        
и фармацевтической разработки, доклинических, а затем и клинических исследований.

50   Подробнее о процедуре подачи и отбора заявок см. Отчет об устойчивом развитии BIOCAD за 2022 год 
(стр. 48), а также на сайте biocad.ru/partnership

51    https://youtu.be/otu5hGEGjNY

Оценка идеи

Результатом данного этапа 
является формирование 
пула идей, куда обращаются 
продуктовые команды 
Направления ранней 
разработки и исследований 
перед стартом нового 
проекта. В BIOCAD подать 
идею для разработки 
будущего препарата может 
любой человек через 
соответствующие формы 
обратной связи для внешних 
авторов и через внутренние 
процедуры для сотрудников50. 
Каждая идея оценивается 
кросс-функциональной 
командой с точки зрения 
терапевтического 
и маркетингового потенциала, 
а также сложности ее 
практической реализации.

Ранняя разработка

Для оптимизации процесса 
разработки все исследования 
распределены по трем 
технологическим платформам, 
которые специализируются 
на различных типах кандидатных 
препаратов: моноклональные 
антитела, малые молекулы и генная 
терапия.

Каждый препарат внутри платформы 
проходит все необходимые этапы 
разработки: от поиска мишени 
до создания лекарственного 
кандидата.

Для ускорения процессов 
разработки препаратов на этапе 
ранней разработки BIOCAD 
проводит пилотные доклинические 
исследования (ДКИ). Пилотные ДКИ 
не являются обязательными, однако 
внедрение этого этапа позволяет 
нам на ранних стадиях разработки 
провести проверку потенциальной 
молекулы / терапевтического 
агента и при необходимости 
оперативно вернуть его на шаг 
назад для внесения изменений. Этот 
подход показывает эффективность 
в снижении финансовых и временных 
издержек в процессе разработки 
препарата.

Фармацевтическая разработка

Результатом этого этапа становится 
формирование стабильной лекарственной 
формы, позволяющей начать доклинические 
исследования.

Доклинические исследования

Результатом и целью этого этапа 
является подтверждение безопасности 
и эффективности лекарственного средства 
(ЛС) на модельных животных.

Клинические исследования (КИ) 51

Этот самый длительный и трудозатратный 
период разработки включает в себя три 
фазы.

I фаза дает оценку безопасности и перено-
симости исследуемого препарата, а также 
предоставляет ученым достоверные данные 
по фармакодинамике и фармакокинетике.

II фаза изучает эффективность исследуемого 
ЛС и его побочные эффекты, устанавливается 
терапевтическая доза и режим применения.

III фаза позволяет продолжить изучение эф-
фективности и безопасности ЛС на более 
широкой группе пациентов разных возрастов 
и с различным анамнезом.

Регистрация

На данном этапе формируется 
регистрационное досье, 
которое впоследствии 
подается в регуляторный 
орган. Результатом 
данного этапа становится 
получение регистрационного 
удостоверения.

Для ряда социально значимых 
заболеваний в период 
регистрации препарата, 
который обычно занимает около 
года, может быть запущено 
специальное дополнительное 
клиническое исследование, 
extension trial, позволяющее 
пациентам — участникам ранее 
проводимых КИ не прерывать 
начатую терапию.

После регистрации препарата 
BIOCAD продолжает 
отслеживать безопасность 
зарегистрированных 
и выпущенных в реализацию 
лекарственных средств 
на протяжении всего времени 
их обращения, соблюдая 
требования фармаконадзора 
и собирая обратную связь 
от потребителей.

https://biocad.ru/partnership
https://youtu.be/otu5hGEGjNY
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ТрибувиаТрибувиа®,                                               ,                                               
МНН сенипрутуг, (BCD-180) МНН сенипрутуг, (BCD-180) 

Препарат Трибувиа® является препаратом                                         
first-in-class, т. е. обладает не имеющим аналогов 
механизмом действия и предназначен для 
терапии пациентов старше 18 лет с аксиальным 
спондилоартритом (анкилозирующим спондилитом), 
также широко известным как болезнь Бехтерева.

Этот препарат появился в рамках участия BIOCAD 
в федеральной научно-технической программе, 
реализуемой национальным проектом «Наука и 
университеты», где компания выступает одним 
из индустриальных партнеров в части развития 
генетических технологий. Так, первой в мире 
российская биотехнологическая компания 
BIOCAD совместно с Российским национальным 
исследовательским медицинским университетом 
им. Н. И. Пирогова создала уникальный препарат 
на основе моноклонального антитела для лечения 
болезни Бехтерева. Коллектив ученых РНИМУ                                           
им. Н. И. Пирогова занимался анализом рецептор-
ного аппарата иммунокомпетентных клеток.

В результате фундаментальных исследований в 
рецепторе патогенной популяции Т-лимфоцитов 
был обнаружен аутореактивный мотив в связке 
с вариабельным доменом, относящимся к 9-му 
семейству (TRBV9), который и послужил мишенью 
для моноклонального антитела. На основе этих 
данных и был разработан препарат Трибувиа® — 
первое в мире лекарственное средство, которое 
воздействует непосредственно на начальное звено                                           
в цепочке развития рентгенологического аксиального 
спондилоартрита, или болезни Бехтерева.

Клинические исследования                                                     
и регистрация препарата

Инвестиции BIOCAD                                               
в разработку и исследование 
этого лекарственного средства 
составили более 1,2 млрд руб.

2021 Дан старт I фазе клинического 
исследования, в рамках которого 
была доказана безопасность 
препарата и проведена оценка 
фармакокинетики и фармакодинамики 
препарата при его однократном 
внутривенном введении в возрастающих 
дозах.

2022 Началась II фаза клинического 
исследования, которая проходила 
в узкоспециализированных 
центрах   по всей России: в Москве,                                 
Санкт-Петербурге, Омске, Екатеринбурге, 
Казани, Нижнем Новгороде, Челябинске, 
Ульяновске, Иркутске, Новосибирске, 
Ростове-на-Дону, Смоленске, Саратове, 
Кемерове и Волгограде.

2023 В октябре 2023 года Минздрав России 
выдал разрешение на проведение 
клинического исследования III фазы 
с участием больных анкилозирующим 
спондилитом.

2024 24 апреля 2024 года получено 
регистрационное удостоверение.

В проведенных исследованиях препарата наблюдалось 
стойкое и длительное снижение таргетной популяции 
лимфоцитов, играющих ключевую роль в патогенезе 
заболевания. По результатам I и II фаз клинических 
исследований были выпущены научные статьи, которые 
показали эффективность исследуемого препарата                  
на больших выборках. 

Полученные результаты исследований позволили 
BIOCAD направить в начале 2024 года в Минздрав до-
кументы для запуска процесса условной регистрации 
препарата, по итогам которой в отношении препарата 
Трибувиа® 24 апреля 2024 года Минздравом РФ было 
выдано регистрационное удостоверение на 1 год.

https://biocad.ru/products/autoimmune/tribuvia
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ПлатформыПлатформы
В процессе создания новых продуктов BIOCAD 
ведет разработку молекул на трех технологических 
платформах, которые специализируются на различных 
типах препаратов. Перед всеми платформами 
в совокупности стоит задача выпускать не менее 
одной оригинальной молекулы в год. 

MabNEXT
Создание лекарственных 
препаратов на основе 
рекомбинантных антител 
и иммуноцитокинов

GeneNEXT
Разработка препаратов 
для генной терапии 
на основе рекомбинантных 
аденоассоциированных вирусов

ChemNEXT
Разработка химических малых 
молекул для лекарственных 
препаратов

В 2023 году команде удалось сократить отставание 
от плана старта новых разработок, образовавшееся 
в 2022 году в связи с ограничением оперативного 
доступа к выбору животных моделей. Поскольку                                  
in vivo эксперименты являются непременным этапом 
подтверждения безопасности и эффективности 
молекул-кандидатов, в отчетном периоде 
продолжилась работа по диверсификации 
поставщиков и обеспечению ресурсами пилотных 
доклинических исследований согласно высоким 
международным стандартам. 

За отчетный период было выпущено 
с этапа ранней разработки 6 молекул,  
что соответствует цели выпускать 
не менее 4 молекул в год

Платформа MabNEXTПлатформа MabNEXT
На базе платформы MabNEXT создаются инновацион-
ные лекарственные препараты на основе монокло-
нальных антител для лечения онкологических и ауто-
иммунных заболеваний.

Моноклональные антитела представляют собой белки, 
способные связываться с определенными молекулами 
в организме, вызывая направленный иммунный ответ, 
например, на раковые клетки.

Ключевые успехи платформы MabNEXT:

	� Начато исследование эффективности уже за-
регистрированного оригинального препарата 
дивозилимаб в новых показаниях — системная 
склеродермия и болезнь Девика. 

	� Успешно завершены этапы ранней и фарма-
цевтической разработки проекта BCD-261. 

В декабре 2023 года получено разрешение 
Минздрава России на проведение I фазы КИ. 
Исследуемый препарат потенциально 
предназначен для терапии таких заболеваний,                        
как язвенный колит и болезнь Крона.

	� Достиг этапа клинических исследований про-
ект инновационного лекарственного препара-
та, представляющего собой биспецифическое 
моноклональное антитело BCD-248 для тера-
пии множественной миеломы. 

В молекуле исследуемого препарата был исполь-
зован ряд мутаций для улучшения фармакокинети-
ческих параметров и снижения риска возникнове-
ния тяжелых нежелательных явлений. 

	� Стартовала программа BCD-272, где менее 
чем за год была получена молекула монокло-
нального антитела против TSLP, демонстриру-
ющая в in vitro и ex vivo исследованиях пре-
восходство над аналогичными разработками. 

Блокирование выбранной мишени результативно 
для лечения не только эозинофильного, но и не-
эозинофильного варианта бронхиальной астмы, 
не имеющего альтернативных опций эффективной 
терапии. В 2024 году были проведены исследова-
ния на животных, которые показали более высокую 
активность BCD-272 относительно tezepelumab. 
Совокупность физико-химических свойств моле-
кулы, а также модификации, улучшающие ее фар-
макокинетику, позволяют надеяться, что BCD-272 
станет лучшей опцией терапии бронхиальной 
астмы (best-in-class). Это планируется проверить 
в клинических исследованиях.

	� Стартовало КИ I фазы препарата BCD-236, 
потенциально предназначенного для терапии 
широкого круга злокачественных новообра-
зований: тройного негативного рака молочной 
железы, рака яичников, рака почки, меланомы 
кожи. 

Предполагается также возможность комбинирова-
ния исследуемого препарата с другими терапевти-
ческими агентами, в частности с anti-PD1-препара-
тами на основе моноклональных антител, например 
с Фортека®.

Выход новых молекул с этапа ранней разработки по годам:

2012–2019
(до внедрения   Agile)

2020
 (после   внедрения   Agile)

2021 2022 2023 2024 (план)

от 0 до 2 молекул в год 7 молекул 6  молекул 4 молекулы 6 молекул 4 молекулы

https://biocad.ru/products/onco/forteka


Введение Стратегия
и управление

Качество
и безопасность

Доступность
терапии

Сотрудники Социальные
проекты

Окружающая
среда

ПриложенияНаука

69Отчет об устойчивом развитии BIOCAD 2023

Платформа GeneNEXTПлатформа GeneNEXT
На платформе GeneNEXT ученые BIOCAD занимаются разработкой 
генной терапии — передового класса лекарственных препаратов. 
Генотерапевтические лекарственные средства могут применяться для 
лечения широкого спектра социально значимых заболеваний: от редких 
наследственных синдромов до хронических, включая онкологию.

В 2023 году BIOCAD запустил серию клинических исследований генотера-
певтических лекарственных средств, нацеленных на исследование потен-
циальной терапии тяжелых наследственных моногенетических заболева-
ний: спинальной мышечной атрофии, гемофилии А и гемофилии Б.

Технологические проекты платформы GeneNEXT в 2023 году перешли 
на новый уровень — команда BIOCAD начала применять возможности 
машинного обучения (ML-обучения) и нейронные сети для получения 
инновационных генотерапевтических векторов с улучшенными 
свойствами. Эти векторы станут основой для генотерапевтических 
препаратов нового поколения, работа над которыми ведется уже сейчас.

Платформа ChemNEXTПлатформа ChemNEXT
На платформе ChemNEXT ученые BIOCAD занимаются разработкой ин-
новационных низкомолекулярных соединений и созданием на их основе 
лекарственных препаратов химической природы, предназначенных для 
терапии онкологических заболеваний. В 2023 году были успешно прове-
дены пилотные ДКИ и передан на фармацевтическую разработку инно-
вационный препарат для терапии мелкоклеточного рака легкого и рака 
молочной железы. 

Кроме того, в прошедшем году стартовали три новых проекта, в том числе 
проект по разработке первого в России конъюгата антитело-лекарствен-
ного средства (ADC)52. Эта технология позволяет доставлять высокоток-
сичные химические соединения преимущественно в опухолевые клетки, 
снижая токсическую нагрузку на организм пациента по сравнению с хими-
отерапией. Технология ADC позволяет использовать токсины, системное 
применение которых невозможно.

Также в 2023 году была существенно расширена методическая база 
направления по части in vitro тестов, тонкого органического синтеза                          
и in silico (компьютерного) моделирования.

52   Antibody-drug conjugate — новый класс лекарственных средств, предназна-
ченный для направленного (таргетного) лечения онкологических заболеваний
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Взаимодействие Взаимодействие 
с академическими партнерамис академическими партнерами

В целом почти в два раза увеличилось 
число академических партнеров в области 
НИОКР, с которыми был инициирован контакт:                                              
с 28 организаций в 2022 году до 50 в 2023 году. 

Наряду с высокой взаимной ценностью научных 
знаний и компетенций BIOCAD и академических 
партнеров, существенной предпосылкой 
для сотрудничества с бизнесом со стороны 
академического партнера является высокая 
стоимость сложных высокотехнологичных 
мероприятий по разработке лекарственного 
препарата для медицинского применения, в том 
числе проведения клинических исследований. 

Так, на реализацию указанных проектов с ключевыми 
академическими партнерами в 2023 году компания 
затратила порядка 450 млн руб., что составляет 
около 93% всех инвестиций в направление 
по взаимодействию с академическими партнерами.

Для повышения контроля за корректностью работы, 
а также для повышения компетенции менеджеров 
проектов, осуществляющих коммуникацию с акаде-
мическими партнерами, в составе Департамента
научного развития был выделен Отдел научной                   
коммуникации. 

«В настоящее время наблюдается 
тенденция на персонализированную 
медицину, что ставит задачи                                    
для разработки узконаправленной 
диагностики, аналогов которой нет 
на рынке»

Анна Владимирова

Директор Департамента                                             
научного развития АО «БИОКАД»

«В настоящее время 
стратегия BIOCAD направлена 
на создание инновационных 
первых в классе (first-in-class) 
продуктов. 

Это всегда большой вызов, поскольку на рынке 
не существует готовых исследовательских решений 
(например, моделей исследования на животных или 
методик анализа) и данных по изучению свойств 
таких молекул. Выстроенная годами система 
взаимоотношений с академическими партнерами 
(далее также НИИ) позволяет максимально 
эффективно использовать потенциал обеих сторон. 
НИИ получают ресурсы для решения теоретических 
и фундаментальных задач, а компания, в свою очередь, 
научную базу для проведения наиболее затратных 
и высокотехнологичных работ. Тем самым ускоряется 
реализация передовых научных идей и новые продукты 
быстрее выходят на рынок. 

Основные тенденции в работе с научными 
партнерами в 2023 году — обеспечение нужд ранней 
разработки принципиально новыми исследованиями 
и поиск компетентных партнеров в новых для 
BIOCAD сферах. Помимо этого, в настоящее время 
наблюдается тенденция на персонализированную 
медицину, что ставит задачи для разработки 
узконаправленной диагностики, аналогов которой                                       
нет на рынке. Вышеуказанные тренды определили 
основные направления в нашей работе 
с академическими партнерами в 2023 году».

50 
академических партнеров                                         
в области НИОКР 

450 млн руб.
инвестиций в направление                                      
по взаимодействию                                                      
с академическими партнерами
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Направления работы BIOCAD 
с академическими партнерами в 2023 году

	� Углубленная проработка моделей исследований 
на животных совместно с академическими 
партнерами, использование дополнительных 
методов анализа для интерпретации 
полученных результатов и в некоторых 
случаях — закупка дополнительного 
оборудования академическими партнерами                                           
для проведения исследований.

	� Разработка иммуногистохимической тест-              
системы для обеспечения нужд КИ препаратов 
BIOCAD для медицинского применения. Это 
новое направление, возникшее в связи с тем, 
что спектр диагностических возможностей 
на рынке не покрывает потребностей ряда                        
разрабатываемых препаратов. В рамках направ-
ления состоялось сотрудничество с четырьмя 
академическими партнерами, среди которых 
такие признанные экспертные организации 
в области медицинских исследований, как 
ФГБУ «НМИЦ онкологии имени Н. Н. Блохина»                   
Минздрава России и ЛДЦ МИБС имени                                                                         
С. М. Березина.

	� Для более детальной характеризации               
полученных оригинальных моноклональных                 
антител было инициировано взаимодействие 
с несколькими академическими партнерами, 
в числе которых Институт белка РАН и МФТИ, 
включая сотрудничество по проведению таких 
исследований, как получение кристаллических 
структур антител, ядерно-магнитный резонанс 
и другие.

	� Был инициирован ряд проектов в сфере 
работы с искусственным интеллектом.                                      
Три научные организации будут выполнять                               
для BIOCAD исследования, которые потен-
циально смогут расширить возможности 
наукоемких разработок компании.

Схема сотрудничества

НИИ
фундаментальные 
и теоретические 

работы

BIOCAD
дорогие, высо-

котехнологичные 
работы

продукт
на рынке

При взаимодействии с академическими партнерами 
сотрудники Отдела научной коммуникации руковод-
ствуются в первую очередь политиками, принятыми 
в компании: соблюдают требования информационной 
безопасности, режима коммерческой тайны и Этиче-
ского кодекса. 

Также в Направлении ранней разработки и исследо-
ваний действует Политика о порядке взаимодействия 
с контрагентами в сфере НИОКР, описывающая основ-
ные принципы построения работы и зоны ответствен-
ности участников процесса.
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Подготовка кадров                                  Подготовка кадров                                  
для биотехадля биотеха

GRI 3-3

Как компания наукоемкой отрасли, BIOCAD уделяет 
особое внимание привлечению, удержанию и раз-
витию высококвалифицированных кадров. Для этого 
в группе компаний выстроена многоступенчатая си-
стема вовлечения молодых специалистов, которая 
предполагает работу с молодежью, начиная со школь-
ной скамьи.

На сегодняшний момент в целом на рынке наблюдает-
ся дефицит специалистов. В нашей отрасли особенно 
ощущается нехватка биотехнологов, научных сотруд-
ников, генетиков и владельцев продукта. В этой связи 
наукоемким компаниям критически важно работать 
с внешним кадровым резервом. Для этого BIOCAD 
расширил географию и масштаб профориентационных 
и просветительских школьных проектов, а также уси-
лил уже имеющиеся партнерства с ключевыми вузами, 
что способствовало закрытию потребности в молодых 
специалистах. 

В 2023 году в HR-департаменте прошли структурные 
изменения53. Согласно новой утвержденной струк-
туре, работа со школьниками осталась в Направле-
нии HR, а собственные образовательные программы 
бакалавриата и магистратуры перешли в структуру 
R&D. Структурные изменения, произошедшие в HR-
департаменте, не повлияли на механику и задачи ра-
боты с молодыми специалистами, так как у всех про-
водимых мероприятий единая цель — обеспечивать 
приток молодых специалистов на массовые позиции 
и предупредить кадровый голод.

Школьники

В 2023 году BIOCAD продолжил участвовать в профо-
риентации школьников, повышая их осведомленность 
и интерес к биофармацевтической отрасли. Группа 
компаний регулярно проводит экскурсии для школьни-
ков старших профильных классов на производствен-
ную площадку компании в п. Стрельна. Это позволяет 
школьникам увидеть, как выглядит современное произ-
водство, ближе познакомиться с компанией. 

Также в прошедшем году были организованы гостевые 
лекции для учащихся школ-партнеров и участников 
программ в образовательном центре (ОЦ) «Сириус». 
На регулярной основе группа компаний награждает 
лучших учащихся и учителей школ-партнеров сти-
пендиями и помогает в проведении мероприятий. 
Например, традиционно в день рождения лицея                                     
«Физико-техническая школа» BIOCAD награждает                   
своих стипендиатов.

Впервые в 2023 году совместно с онлайн-школой 
«Вебиум» и внутренними экспертами группы компа-
ний был записан профориентационный ролик о том, 
что такое биофармацевтическое производство, какие 
специалисты требуются в этой отрасли и какое обра-
зование необходимо для развития в этом направлении. 
Кроме этого, BIOCAD вновь принял участие в фести-
вале «День выбора», организуемом онлайн-школой 
MAXIMUM Education. В рамках фестиваля в доступной 
форме была проведена презентация для школьников, 
посвященная тому, какие специалисты работают в био-
фармацевтической отрасли. 

53    Подробнее о произошедших изменениях см. раздел «Обеспечение 
достойных условий труда».
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Благодаря данным партнерствам школьники со всей 
страны имели возможность узнать о специфике био-
фармацевтического направления и востребованности 
специалистов в настоящий момент. 

В 2023 году BIOCAD поддержал 7 профильных конкур-
сов и конференций для школьников. Самым крупным 
из них стала научно-технологическая проектная обра-
зовательная программа «Большие вызовы» в ОЦ «Си-
риус». В этом году эксперты компании курировали два 
проекта для талантливых школьников 8–10-х классов 
со всей России. 

В рамках проекта по направлению «Генетика и био-
медицина» участники разрабатывали репортерный 
клеточный тест для оценки активности терапевтиче-
ских антител. В свою очередь, на проекте направления 
«Большие данные, искусственный интеллект, финансо-
вые технологии и машинное обучение» команда созда-
ла систему мониторинга стерильности и безопасности 
в чистых зонах фармацевтического производства.

Вторым важным мероприятием стала Школа по прак-
тическому программированию и анализу данных, орга-
низованная Национальным исследовательским универ-
ситетом «Высшая школа экономики» (НИУ ВШЭ). 

От компании BIOCAD был предложен проект по разра-
ботке прототипа программного обеспечения, который 
в автоматическом режиме позволяет контролировать 
качество производства лекарственных препаратов 
с помощью систем компьютерного зрения. Команда 
школьников, выполняющая данный проект, заняла пер-
вое место, а участники Школы поступили в профиль-
ные вузы.

Также BIOCAD выступил партнером Всероссийско-
го конкурса исследовательских и проектных работ 
школьников от НИУ ВШЭ «Высший пилотаж», в котором 
спикеры BIOCAD читают профориентационные лекции 
для участников образовательных треков «Биология»            

и «Технические науки». Участие в подобных меро-
приятиях позволяет повышать интерес талантливых 
школьников к фармацевтической отрасли, показывать 
важность и востребованность этого направления. 

Всего за 2023 год профориентационными мероприя-
тиями были охвачены 20 тыс. школьников из различных 
регионов страны и были выделены 4,6 млн руб. на под-
держку конкурсов и конференций, а также стипенди-
альную поддержку школ-партнеров. В 2024 году группа 
компаний планирует увеличить охват школьников через 
свои профориентационные мероприятия. 

7 
профильных конкурсов и конференций 
для школьников поддержано BIOCAD

 

20 000
школьников из различных 
регионов страны участвовали 
в профориентационных мероприятиях

4,6 млн руб. 
выделены на поддержку 
конкурсов и конференций, а также 
стипендиальную поддержку                           
школ-партнеров 

16,4 млн руб.
бюджет мероприятий                                              
по профориентации в 2023 году



Введение Стратегия
и управление

Качество
и безопасность

Доступность
терапии

Сотрудники Социальные
проекты

Окружающая
среда

ПриложенияНаука

74Отчет об устойчивом развитии BIOCAD 2023

Студенты

«Важным аспектом 
нашей работы 
со студентами является 
их трудоустройство. 

«Преподаватели, знакомые 
с запросами работодателя, могут 
должным образом подготовить 
студентов, дать им актуальные 
и полезные знания в привязке 
к реальным потребностям 
бизнеса»

Степан Радько 
Младший научный сотрудник II разряда,                                       
Группа образовательных программ                                                               
АО «БИОКАД»

20
российских высших учебных 
заведений сотрудничает с BIOCAD 
в рамках привлечения молодых 
специалистов

4  
академические программы запущены 
в профильных вузах Санкт-Петербурга 
по программам бакалавриата 
и магистратуры

80%
выпускников магистерских 
программ остаются 
сотрудниками компании после 
окончания обучения

Так, большинство студентов наших программ в СПХФУ 
и ИТМО, у которых предусмотрена практика в лабора-
ториях, трудоустраиваются в BIOCAD уже со второго 
семестра магистратуры и получают практический опыт 
еще на этапе обучения. 

Таким образом, свыше 80% выпускников магистерских 
программ остаются сотрудниками компании после 
окончания обучения.

В 2023 году курсы, разработанные внутри компании 
для сотрудников, — «Основы планирования экспери-
мента», «Методы статистического анализа в биологии» 
и «Клеточная биология» — были переданы в два уни-
верситета: СПФХУ (уже внедрены в учебную програм-
му) и ИТМО, в том числе в Международный научный 
центр SCAMT, работающий на базе ИТМО (внедрение 
курсов планируется в 2024 году). Это большой шаг, 
дающий молодым специалистам доступ к получению 
знаний и навыков, необходимых для их будущей рабо-
ты уже сегодня.

С этой же целью мы регулярно организуем визиты 
преподавательского состава на производственные 
площадки компании и обсуждаем актуальные знания 
и компетенции, требуемые от современных выпускни-
ков для успешной работы на производстве и в отделе 
контроля качества. Преподаватели, знакомые с запро-
сами работодателя, могут должным образом подгото-
вить студентов, дать им актуальные и полезные знания 
в привязке к реальным потребностям бизнеса».
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54  С 2023 года компания BIOCAD не осуществляет поддержку новых наборов 
студентов на данную программу. Согласно договоренностям, продолжается 
поддержка студентов, которые поступили на программу в 2020–2022 гг. Новые 
наборы на программу проходят без участия BIOCAD.

СПбГУ СПХФУ ИТМО НИУ ВШЭ

«Биология:                                                                 
биоинженерные технологии» 
(бакалавриат)54

«Биоинженерия                                 
и биомедицина»                               
(магистратура)

Трек BIOCAD на программе 
«Индустриальная биотехнология» 
(магистратура)

«Вычислительная биология 
и биоинформатика»                                          
(магистратура)

Фундаментальная общебиологическая 
подготовка и углубленные знания, 
практические навыки в областях 
биологии, необходимые для работы 
в сфере биоинженерии, биотехнологии, 
биомедицины, фармакологии.

Программа дает представление 
обучающимся об основных принципах 
организации научно-исследовательских 
и производственных процессов 
при разработке ЛП на основе 
рекомбинантных белков и ЛП                   
передовой терапии.

Программа реализуется в тесной 
взаимосвязи с лидерами индустрии. 
Выпускники смогут развиваться 
в направлениях разработки, 
производства, управления качеством, 
валидации и сертификации 
биотехнологической продукции.

Подготовка специалистов в области 
вычислительной биологии на стыке 
программирования, анализа данных 
и современной биоинформатики. 
В программе участвуют специалисты 
Департамента вычислительной биологии 
BIOCAD.

63 студента на трех курсах, из них 
пишут диплом на базе компании 10, уже 
в штате — 4 студента. Первый из трех 
выпусков состоится в 2024 году.

Всего 26 выпускников, из них 21 стали 
сотрудниками компании (>80%),                       
учатся сейчас на первом и втором 
курсах 13 человек, 7 из них уже в штате.

8 студентов, из них 4 студента 
на втором курсе, все четверо                      
в штате компании.

4 выпускника, сейчас учатся 14.

Вузы, с которыми сотрудничает BIOCAD:

	� Санкт-Петербургский государственный химико-
фармацевтический университет (СПХФУ) 

	� Российский химико-технологический 
университет имени Д. И. Менделеева 
(РХТУ им. Д. И. Менделеева) 

	� Первый Московский государственный 
медицинский университет имени 
И. М. Сеченова (ПМГМУ им. И. М. Сеченова)

	� Санкт-Петербургский государственный 
университет (СПбГУ) 

	� Московский государственный 
университет имени М. В. Ломоносова 
(МГУ им. М. В. Ломоносова) 

	� Национальный исследовательский университет 
«Высшая школа экономики» (НИУ ВШЭ) 

	� Санкт-Петербургский политехнический 
университет Петра Великого (СПбПУ)

	� Санкт-Петербургский государственный 
электротехнический университет «ЛЭТИ» 
им. В. И. Ульянова (Ленина)

	� Санкт-Петербургский государственный 
Технологический институт (Технический 
университет, СПБГТИ) 

	� Санкт-Петербургский государственный 
университет телекоммуникаций 
им. проф. М. А. Бонч-Бруевича (СПбГУТ) 

	� Московский физико-технический институт 
(МФТИ) 

	� Национальный исследовательский                           
университет ИТМО

https://spbu.ru/postupayushchim/programms/bakalavriat/biologiya-bioinzhenernye-tekhnologii
https://spbu.ru/postupayushchim/programms/bakalavriat/biologiya-bioinzhenernye-tekhnologii
https://master-spcpu.biocad.ru/
https://master-spcpu.biocad.ru/
https://abit.itmo.ru/program/master/industrial_biotechnology
https://hse.biocad.ru/
https://hse.biocad.ru/
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Значимое направление работы составляет разработка новых 
образовательных программ и интеграция учебных курсов 
в уже действующие программы подготовки. 

Так, трек BIOCAD в рамках образовательной програм-
мы «Индустриальная биотехнология», реализуемой 
на базе университета ИТМО, был открыт в 2023 году 
и стал дополнительным источником подготовки кадров 
для биотеха. Наши внутренние сотрудники присое-
динились к преподавательскому составу по данной 
программе и были вовлечены в процесс разработки 
учебного плана и формирования списка компетенций 
для ее открытия. 

Кроме того, BIOCAD продолжил реализовывать свою 
основную учебную программу магистратуры «Биоин-
женерия и биомедицина» в СПХФУ, на которую в 2023 
году прошел шестой набор обучающихся (программа 
реализуется с 2018 года). Также в 2023 году был дора-
ботан и обновлен учебный план программы «Вычисли-
тельная биология и биоинформатика» в НИУ ВШЭ.

В этом году BIOCAD увеличил размер максимальной 
стипендиальной поддержки в НИУ ВШЭ: теперь сту-
денты смогут получать до 20 тыс. руб. в месяц.

В СПбГУ общая сумма стипендии для оплаты обучения 
растет пропорционально росту суммы оплаты, но так 
как студенты берут академические отпуска, во время 
которых стипендия не выплачивается, общий объем 
финансирования стипендиальной поддержки несколь-
ко лет держится на уровне 5,2–5,4 млн руб.

Также BIOCAD реализует ежегодную стипендию 
имени Ольги Владимировны Гончаровой, которая 
была поистине великим ученым и стояла у исто-
ков создания R&D-направления в BIOCAD. Дан-
ная стипендия направлена на поддержку молодых                                              

талантливых ребят и не несет в себе цели трудоу-
стройства стипендиатов. В 2023 году на нее было 
подано более 400 заявок. После собеседований                                                                                      
и тестовых заданий были выбраны 4 стипендиата,                           
которые получают дополнительную стипендию                                                     
15 тыс. руб. ежемесячно с сентября по июнь                                         
в рамках учебного года.

В 2023 году группа компаний приняла участие                               
в 23 мероприятиях для студентов, что позволило 
охватить более 25 тыс. учащихся.  Основными 
форматами мероприятий стали карьерные ярмарки, 
дни карьеры, карьерные форумы, конференции 
и гостевые лекции. Самым крупным мероприятием 
стала ежегодная конференция «Менеджмент 
Будущего», проводимая при поддержке Высшей                     
школы менеджмента СПбГУ.

Для BIOCAD участие в данной конференции 
позволило повысить лояльность HR-бренда среди 
молодежной аудитории, а также открыло выход 
на непрофильную аудиторию студентов гуманитарных 
направлений и предоставило возможность пригласить 
их на открытые позиции в Юридический департамент 
и Департамент по взаимодействию с органами 
государственной власти для прохождения стажировки.

BIOCAD активно участвует в современных диджитал-
форматах и старается рассказывать о профессиях 
в биофармацевтической отрасли с акцентом 
на сложные моменты поиска и трудоустройства.               
Так, эксперты группы компаний приняли участие 
в подкасте о карьерных траекториях развития 
специалистов с химическим профилем55. 

55   https://youtu.be/FuSkmUvCsCY

23
мероприятия для студентов 
поддержал BIOCAD

 >25 000
учащихся составил охват                     
этих мероприятий
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Стажировки и работа Стажировки и работа 
со студентами со студентами 
Студенческая стажировка — важный этап 
формирования специалиста, который позволяет 
совместить процесс обучения и получения 
практических навыков, а также дает возможность 
проявить себя и узнать то, чему не научат в вузе. 

Адаптация процесса стажировок под запросы 
и потребности бизнеса позволяет увеличить 
общее количество отработанных стажерами часов, 
оптимизируя при этом операционную вовлеченность 
наставников и руководителей в процесс.

В 2023 году подход к организации стажировок 
претерпел трансформацию. Так, при выборе стажера 
приоритет был отдан студентам 3-го курса обучения 
и выше, а также изменилась длительность стажировки: 
теперь стажировка может быть от 2 до 5,5 месяцев. 
Данные изменения позволили более тщательно 
подходить к отбору стажеров, сократить затраты 
и увеличить вовлеченность студентов в процесс 
стажировки.

В адрес BIOCAD поступила 3 721 заявка от студентов 
на участие в стажировке, 236 из которых были 
приняты. Стажировки традиционно проходили в два 
потока, летний и зимний, и охватывали студентов 
из разных уголков страны: Санкт-Петербурга и Москвы, 
Калининграда, Кирова, Самары, Екатеринбурга, 
Томска, Новосибирска и Владивостока. Иногородним 
стажерам предоставлялся релокационный пакет, 
включающий в себя перелет, проживание и питание 
на площадке компании. По итогам стажировок двух 
потоков в штат на позиции младших специалистов 
было трудоустроено 30 стажеров.

Динамика численности стажеров

3 721 
отклик на стажировки                    
в 2023 году

>15
человек на место     
конкурс в 2023 году

30
стажеров трудо-
устроены в штат 
компании на позиции 
младших специалистов

Принято в штат

Количество стажеров
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Молодые специалисты 

BIOCAD высоко ценит лояльность профильных 
студентов и выпускников и стремится поддерживать 
долгосрочные отношения с молодыми специалистами, 
а также пополнять кадровый резерв. В 2023 году 
компания заняла 2-е место в рейтинге лучших 
работодателей FutureToday 202356 в отрасли 
«Фармацевтика и медицина».

56    Рейтинг работодателей FutureToday формируется на основе опроса сту-
дентов выпускного и предвыпускного курсов ведущих вузов (из топ-30 по версии 
рейтингового агентства «Эксперт»). Участие в опросе приняли учащиеся 238 фа-
культетов 68 вузов из 31 города России, а авторы исследования квалифицировали 
для формирования номинаций 21,6 тысяч анкет.

Проект «BIOCAD Ambassador                                          
Student School»

За время реализации проекта «BIOCAD 
Ambassador Student School» 12 студентов 
лучших вузов России провели более 
10 различных мероприятий совместно 
с экспертами группы BIOCAD: гостевые лекции 
с RnD-экспертами, карьерные мероприятия 
от HR, различные квесты и мастер-
классы. На протяжении года амбассадоры 
знакомились с группой компаний изнутри, 
были на производстве, прошли курс лекций 
и провели мероприятия в вузах страны. 
Благодаря проекту сократились финансовые 
затраты на привлечение молодой аудитории. 
В мае 2023 проект был официально завершен.

В 2023 году группа компаний перешла на автоматизи-
рованную систему управления, что позволило сокра-
тить сроки отбора, время подготовки и оформления 
трудовых документов. Благодаря внедрению системы 
управления кандидатами (ATS) было создано единое 
для всех участников процесса подбора информацион-
ное поле, которое дает руководителям возможность 
увидеть работу по вакансии в режиме реального вре-
мени с актуальными данными без запроса дополни-
тельной аналитики.

BIOCAD вошел в топ-15 
компаний рейтинга 
«Лучшие в своей
целевой аудитории»

Схема системы управления 
кандидатами (ATS)

2-е место
в рейтинге лучших 
работодателей FutureToday
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Привлечение специалистов в Департамент 
фармацевтической разработки белковых 
препаратов

В 2023 году была реализована программа привлечения 
специалистов в Департамент фармацевтической 
разработки белковых препаратов. Программа включала 
в себя использование информационных рассылок 
в вузы-партнеры, участие амбассадоров компании 
в социальных сетях с постами о проекте, проведение 
профориентационной лекции в СПХФУ на профильной 
кафедре с участием директора департамента 
и решение практических задач сразу на лекции для 
отбора наиболее подходящих студентов старших 
курсов. Благодаря проведенным мероприятиям были 
закрыты в срок 16 ставок и молодые специалисты были 
трудоустроены в компанию.

57    career.biocad.ru

Проект «Членство BIOCAD в заседаниях 
ГЭК — государственных экзаменационных 
комиссий»

Сотрудники BIOCAD регулярно принимают участие 
в заседаниях государственных экзаменационных 
комиссий. Это позволяет группе компаний повысить 
имидж в студенческой среде и провести оценку 
уровня подготовки в вузах с целью создания внешнего 
кадрового резерва и закрытия стартовых позиций. 
В 2023 году были проведены 2 собеседования после 
участия в заседании ГЭК.

Актуальные вакансии и доступные стажировки 
размещены на карьерном сайте компании57. 
За прошедший год платформу посетили более 108 тыс. 
пользователей, порядка 80% которых моложе 35 лет.

Возрастная структура посетителей 
карьерного сайта BIOCAD

18–24 лет

25–31 лет

35–44 лет

45–54 лет

55 лет и старше

остальные

47%

33%

10%

6%
2% 1%

https://career.biocad.ru/
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Обеспечение качества, Обеспечение качества, 
безопасности безопасности 
и доступности и доступности 
высокоэффективной высокоэффективной 
терапиитерапии

Разработка новых препаратов Разработка новых препаратов 
и клинические исследованияи клинические исследования
GRI 3-3
SASB HC-BP-210a.1, HC-BP-210a.2, HC-BP-210a.3 

В 2023 году Направление клинической разработки 
и исследований реализовывало доклинические 
и клинические исследования, а также проводило 
регистрационные процессы для препаратов BIOCAD 
во всех регионах присутствия. 

На конец 2023 года направление включало 4 депар-
тамента и 32 различных подразделения (отделы,                               
лаборатории, группы), в которых работают 308 чело-
век. В настоящий момент КИ в России и Республике                        
Беларусь проводятся полностью самостоятельно.                                                                       
Для иных международных КИ группа компаний задей-
ствует контрактные исследовательские организации.

80Отчет об устойчивом развитии BIOCAD 2023
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Ключевые события 2023 года 

	� Регистрация нового показания 
(немелкоклеточный рак легкого)                           
и новой фиксированной дозировки                    
для оригинального препарата Фортека®                                        
(МНН пролголимаб)

	� Условная регистрация препарата                                   
для терапии меланомы Нурдати®

	� Запуск II фазы КИ оригинального пре-
парата Трибувиа® (МНН сенипрутуг)                          
у пациентов с аксиальным спондило-                           
артритом 

	� Завершение набора пациентов в КИ                                                                          
BCD-089-5/LUNAR, в рамках которого 
исследуются новые пути введения                      
и режим дозирования оригинального 
препарата Илсира® (МНН левилимаб).

Юлия Линькова 

Заместитель генерального директора                                
по клинической разработке                                            
и исследованиям АО «БИОКАД»

«Доступ к инновационным 
препаратам напрямую 
коррелирует с объемами 
проводимых клинических 
исследований (КИ). 

1 450
участников исследований
в 2020 году

>3000 
участников исследований                         
на конец 2023 года

«Позаботиться о пациентах, которые 
ожидают инновационные препараты, 
и обеспечить их доступом к надлежа-
щим образом контролируемым с точки 
зрения безопасности КИ в терапевти-
ческих областях, в которых работает 
BIOCAD, а впоследствии и к лекар-
ственным препаратам — наш долг»

В России этот показатель к первому кварталу 2023 
года сократился на 20%. В то же время количество 
клинических исследований, организуемых BIOCAD, 
ежегодно растет и на конец 2023 года достигло 
41. Клинические исследования BIOCAD проходят                               
в России, Республике Беларусь, Индии, Пакистане, 
странах региона MENA, в Китае и в Европе.

Компания проводит клинические исследования 
лекарственных препаратов для терапии таких 
социально значимых заболеваний, как меланома, 
множественная миелома, рак шейки матки, 
немелкоклеточный рак легкого, рак молочной железы, 
нейробластома, спинальная мышечная атрофия, 
гемофилия А и B, аксиальный спондилоартрит, 
ревматоидный артрит, системная склеродермия, 
заболевания спектра оптиконевромиелита, и других. 

Растет, в свою очередь, и количество участников                    
исследований: если в 2020 году было включено                             
1 450 человек, то на конец 2023 года компания                                                                             
приняла в свои исследования более 3 000 новых 
участников».
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Количество исследовательских центров BIOCAD непрерывно работает над совершенствова-
нием процесса управления клиническими исследова-
ниями. 

В 2023 году Департамент клинических исследований 
привлек команду Департамента организационной 
трансформации (внутренний управленческий консал-
тинг BIOCAD), чтобы инициировать и внедрить изме-
нения на основе рациональной оценки текущих про-
цессов и получения независимого второго мнения. 

За отчетный период было поставлено более 200 
задач и привлечены сотрудники на всех уровнях                      
(от специалистов по клиническим исследованиям 
до руководителей отделов), подключались смежные 
департаменты (Департамент закупок, Департамент 
информационных сервисов и др.). Изменения 
касались как самих процессов, так и автоматизации 
систем и их обновления. 

Целью данных изменений являлась оптимизация име-
ющихся процессов в Департаменте клинических ис-
следований и Департаменте клинической разработки, 
которая позволяет сократить время организации                    
и подготовки КИ и существенно оптимизировать                                                                   
ресурсы. На текущий момент все задачи в работе, 
есть уже положительная оценка некоторых выпол-
ненных задач. Например, в структуре ДКИ появилась 
Группа запуска клинических исследований, которая, 
оценивая регуляторные требования, процедуры                       
и уникальные критерии протокола КИ, подбирает 
необходимые исследовательские центры, вендоров, 
определяет необходимые ресурсы, способствуя 
ускорению процесса подготовки запуска КИ. 

Другим значимым нововведением стало внедре-
ние новой системы управления проектами — CTMS, 
которая позволяет более рационально и быстро 
отслеживать все процессы и результаты в проекте. 
Были разработаны и внедрены новые дашборды для 
оценки нагрузки сотрудников и более рационального 
распределения ресурсов. 

825

411

256

2021 2022 2023

Кроме того, был расширен пул внутренних тренин-
гов — созданы узкоспецифичные тренинги для 
сотрудников ДКИ с учетом их опыта, способствующие 
развитию профессиональных компетенций. 

Начиная с 2023 года уже проведено 8 специфичных 
тренингов для сотрудников ДКИ. В среднем ожидается 
проведение 1–2 тренингов в месяц58.

Неотъемлемые этапы на пути от идеи                                
к конкретному пациенту

58      Подробнее о развитии персонала см. раздел «Обучение и повышение 
квалификации сотрудников».

Идея

R&D

PharmDev

PreClinical

Clinical

Reg

Пациент
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ex vivo

59      Подробнее о регулирующих документах см. Отчет об устойчивом развитии 
BIOCAD за 2022 год, стр. 60.

Доклинические исследованияДоклинические исследования
До того как лекарственное средство будет допущено 
до исследований с участием человека, должна 
быть проведена оценка его безопасности на этапе 
доклинических исследований. При проведении ДКИ 
BIOCAD опирается на требования нормативных 
документов и требования отечественных и зарубежных 
регуляторных органов59. 

Первоначально свойства препарата изучаются                         
до этапа доклинических исследований в пробирке                   
(in vitro), с использованием методов компьютерного 
моделирования (in silico), а также на органических 
тканях вне организма (ex vivo). После успешного 
прохождения первого этапа проводятся исследования 
на экспериментальных животных (in vivo). 

in vitro

in silico

in vivo

Буквально означает «в стекле». Процедуры, тесты, 
эксперименты, проводимые вне живого организма                            
в контролируемой среде

Исследование, проведенное с использованием 
компьютерного моделирования

Процедуры, проводимые в тканях или клетках живой                          
ткани, перенесенной из организма в искусственную           
внешнюю среду

В буквальном переводе «внутри живого организма»                           
или «внутри клетки»

31 
пилотное ДКИ на этапе                                                  
ранней разработки 

38 
исследований на животных в рамках 
фармацевтической разработки

30 
полноформатных ДКИ                                                       
по десяти продуктам

Международные требования к оценке эффективности 
и безопасности лекарственных средств делают 
этот этап обязательным. Компания прикладывает все 
усилия, чтобы провести его максимально этично, 
соблюдая высокие стандарты гуманного отношения 
к животным. Этот подход зафиксирован в Этическом 
кодексе компании.

Полученные экспериментальные данные позволяют 
установить начальную безопасную дозу для проведе-
ния КИ с участием здоровых добровольцев, а также 
эффективную и безопасную дозу для проведения КИ                  
с участием пациентов.

Внутренние информационные системы BIOCAD обес-
печивают мониторинг экспериментальных данных                    
и обработку результатов в режиме реального вре-
мени. Внедренные в 2022 году технологии позволили                     
значительно сократить сроки подготовки заключитель-
ных отчетов о проведенных исследованиях.

В 2023 году по результатам ДКИ, проведенных                         
в установленные сроки, было получено 4 разрешения        
на проведение клинических исследований I фазы.

Все испытательные центры, где проводятся ДКИ60, 
имеют сертификаты, подтверждающие соответствие 
требованиям надлежащей лабораторной практики. 
Для прохождения процедуры сертификации, которую 
осуществляют внешние аудиторы, проводятся 
ежегодные аудиты в течение трех лет. 

Кроме того, каждый центр подвергается квалифика-
ционным аудитам и последующим аудитам в рамках 
реквалификации каждые два года со стороны службы 
обеспечения качества BIOCAD. 

За 2023 год было проведено шесть аудитов 
испытательных центров: три квалификационных                            
и три реквалификационных.

60      За исключением пилотных ДКИ, проводимых исключительно с научной целью.
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Клинические исследованияКлинические исследования
SASB HC-BP-210a.1

Для BIOCAD критически 
важно соблюдать высочайшие 
стандарты проведения 
КИ, принятые не только                                                                                                
в России, но и во всем мире.

Все клинические исследования BIOCAD отвечают 
строгим научным и этическим принципам, основан-
ным на положениях Решения № 79 «Об утверждении                   
Правил надлежащей клинической практики Евразий-
ского экономического союза» от 03 ноября 2016 года 
(GCP ЕАЭС), Приказа Министерства здравоохране-
ния РФ от 1 апреля 2016 г. № 200н «Об утверждении                                
правил надлежащей клинической практики» (Приказ 
200н) и международном стандарте Надлежащей                                            
клинической практики (ICH-GCP).

На территории Российской Федерации клинические 
исследования BIOCAD проводятся в соответствии                     
с протоколами, одобренными:

	� Министерством здравоохранения РФ;

	� Экспертным советом по этике при 
Министерстве здравоохранения РФ;

	� Независимыми этическими комитетами.

Проводя КИ за пределами Российской Федерации, 
BIOCAD соблюдает все требования локального зако-
нодательства и международные стандарты, включая 
Хельсинкскую декларацию. 

Департамент клинических исследований Компании 
отслеживает, как организации, привлекаемые к прове-
дению КИ, обеспечивают функционирование системы 
качества, проводя аудиты поставщиков и центров                           
в рамках совместных проектов. 

Все результаты клинических исследований предостав-
ляются регуляторным органам тех стран, где прово-
дилось клиническое исследование и были включены 
пациенты. Оценка соотношения пользы и риска про-
должается после выпуска препарата на рынок и закан-
чивается только с его выводом из оборота.

Количество разрешений на проведение КИ, 
полученных BIOCAD в 2023 году

Дальнее  
зарубежье; 3

СНГ; 9

РФ; 11

Всего: 23
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Новые механизмы регистрацииНовые механизмы регистрации

Последние два года в России активно интегрируются 
механизмы предоставления раннего доступа к инно-
вационным и жизненно важным препаратам, потенци-
ально являющимся прорывной терапией, — процедуры 
условной регистрации. Это большой и критически зна-
чимый шаг в отношении лекарственных препаратов для 
лечения быстропрогрессирующих, инвалидизирующих 
и считающихся неизлечимыми заболеваний.

Механизм регистрации на условиях, или еще называ-
емый условной регистрацией, допускает предостав-
ление доказательств терапевтической эффективности 
и безопасности в меньшем объеме по сравнению                          
с обычной регистрацией. При этом количество и каче-
ство предоставляемых данных должно быть достаточ-
ным для подтверждения положительного соотношения 
«польза – риск». 

Регистрация на условиях включает в себя обязатель-
ство сбора и предоставление полных данных для 
последующего подтверждения регистрации. Важ-
но отметить, что в 2022 году, с целью недопущения 
дефектуры жизненно важных препаратов, BIOCAD                                                   
получил условную регистрацию для препарата Пем-
брориа® (МНН пембролизумаб). В 2023 году по этому 
препарату были продолжены крупномасштабные кли-
нические исследования III фазы, по результатам кото-
рых 29 декабря было подано полное досье с результа-
тами КИ в Минздрав, и уже в начале января 2024 срок 
регистрационного удостоверения (РУ) был продлен  
до 31 декабря 2025 года.

Еще одним значимым достижением в рамках нового 
механизма является получение условной регистрации 
по препарату Нурдати®, которая предоставила ранний 
доступ к терапии для пациентов с нерезектабельной                   
или метастатической меланомой. 

«Применение фиксированной ком-
бинации нурулимаба и пролголимаба                               
с дальнейшим переходом на монотера-
пию пролголимабом продемонстриро-
вало в ходе исследований результаты,                                                                            
которые позволяют предположить,                       
что данный подход может занять важную 
нишу в терапии пациентов с метаста-
тической или нерезектабельной                                  
меланомой», —
прокомментировал Лев Демидов,                                                    
врач-онколог, доктор медицинских наук, 
профессор, руководитель отделения 
онкодерматологии и биотерапии НМИЦ                                            
им. Н. Н. Блохина и председатель правления 
Ассоциации специалистов по проблемам 
меланомы «Меланома.ПРО»61

61      https://biocad.ru/news/minzdrav-rossii-zaregistriroval-novyj-rossijskij-preparat-
dlya-terapii-melanomy

Препарат представляет собой фиксированную ком-
бинацию оригинальных моноклональных антител про-
тив рецептора CTLA-4 (нурулимаб) и рецептора PD-1 
(пролголимаб) в соотношении 1:3. Механизм действия 
заключается в повышении способности иммунной     
системы бороться с опухолью. 

До инициирования исследования с участием людей 
продукт был исследован в рамках полного спектра 
физико-химических и доклинических испытаний                             
в соответствии с российскими и международными 
стандартами. В рамках клинического исследования                                                        
II фазы OBERTON у пациентов с нерезектабельной 
или метастатической меланомой комбинированный 
препарат Нурдати® продемонстрировал высокую 
эффективность на фоне приемлемого профиля 
безопасности. Полученные результаты позволили 
зарегистрировать препарат по процедуре условной 
регистрации, предусмотренной решением №78 
Совета ЕЭК «О правилах регистрации и экспертизы 
ЛС для медицинского применения». 

В настоящий момент завершается клиническое иссле-
дование III фазы OCTAVA, в котором ожидается под-
тверждение результатов, полученных в клиническом 
исследовании OBERTON. 

› 1 млрд руб. 
составили инвестиции BIOCAD
в разработку и исследования препарата

На сегодняшний день меланома является одной  
из самых агрессивных форм злокачественных 
новообразований.
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Результаты регистрационных процессов 
в 2023 году

В 2023 году BIOCAD получила 12 регистрационных удостоверений в странах дальнего зару-
бежья на хорошо знакомые препараты из портфеля. В следующем году планируется расширить 
географию присутствия: проводить КИ и запускать процедуры регистрации новых и оригинальных 
препаратов в новых для BIOCAD странах.

Показатель Всего РФ Страны 
СНГ

Страны 
дальнего 
зарубежья

РУ, полученные по итогам                                    
первичных регистраций

16 4 0 12

РУ, выданные по итогам                                        
утверждения изменений                                       
в регистрационные досье

101 73 19 9

Досье, поданные на первичную                             
регистрацию

44 2 15 27

12
регистрационных удостоверений 
в странах дальнего зарубежья
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Безопасность участников Безопасность участников 
клинических исследованийклинических исследований
В соответствии с локальными нормативными 
требованиями во всех клинических центрах, 
с которыми сотрудничает BIOCAD, созданы 
Независимые этические комитеты (НЭК62). 

Функции НЭК включают контроль за соблюдением 
этических норм, защиту прав и безопасности 
участников КИ, а также оценку размера и порядка 
осуществления выплат участникам КИ с целью 
выявления необоснованной заинтересованности 
участников КИ или принуждения их к участию в КИ. 
В состав НЭК входят специалисты, обладающие 
необходимым опытом и квалификацией для экспертной 
оценки научных, медицинских и этических аспектов 
планируемого КИ.

В клинических исследованиях BIOCAD все здоровые 
добровольцы, принимающие участие в КИ, 
получают вознаграждение, которое формируется 
исходя из целей, сложности и сроков проведения 
исследования. 

01
Каждый участник клинического исследования                         
или его законный представитель дает 
добровольное информированное согласие 
на участие в исследовании, которое включает 
в себя всю информацию о клиническом 
исследовании и описывает соотношение 
«риск – польза».

02
Участники клинических исследований BIOCAD 
обеспечены страховыми полисами для покрытия 
медицинских рисков, связанных с участием в КИ, 
в соответствии с регуляторными требованиями 
страны проведения клинического исследования.

03
Для описания нежелательных явлений 
в рамках клинических исследований BIOCAD 
обеспечивает использование соответствующих 
шкал, в частности единую систему номенклатуры 
для классификации нежелательных событий                                                                              
и связанной с ними степени тяжести 
в клинических испытаниях CTCAE (Common 
Terminology Criteria for Adverse Events), которая 
дает четкую характеристику нежелательным 
явлениям и уровню их тяжести и помогает 
вовремя принять меры по отношению 
к участникам исследований.

04
Состояние участников КИ контролируют врачи-
исследователи. Если врач-исследователь 
зафиксирует серьезные нежелательные явления, 
он должен сообщить Компании, как спонсору 
клинического исследования, об этом в течение 
24 часов. Уполномоченный сотрудник оперативно 
проводит оценку таких явлений и реагирует 
на них. В КИ ранних фаз для оценки также могут 
привлекаться ведущие специалисты в рамках                               
КОБ/НКМД.

62      НЭК — независимый комитет/организация, который/которая состоит 
из медицинских работников, а также лиц, не имеющих отношения к медицине, 
и обеспечивает защиту прав, безопасности и благополучия участников кли-
нического исследования и выступает для общества гарантом такой защиты, 

BIOCAD уделяет особое 
внимание соблюдению 
всех требований 
безопасности в отношении 
добровольцев и пациентов, 
участвующих в клинических 
исследованиях.

в частности путем рассмотрения, одобрения (выдачи заключения) протокола 
исследования, кандидатур исследователей, исследовательских центров, а так-
же материалов и методов, которые предполагается использовать для получения               
и документирования информированного согласия участников исследования.
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Строгий контрольСтрогий контроль
Каждое клиническое исследование имеет свои 
особенности, поэтому оно всегда тщательно 
проверяется в ходе независимых аудитов на предмет 
соблюдения регуляторных требований. 

Отдел обеспечения качества в клинических 
исследованиях и фармаконадзоре (ООККИФ) отвечает 
за проведение аудитов различных типов. За 2023 год 
было проведено 55 аудитов.

Аудиты, проведенные в 2023 году

Аудиты исследовательских центров — 33

Аудиты управления проектом                                                                           
и файла спонсора — 9 

Аудит поставщиков услуг — 7

Аудит зарубежных поставщиков услуг                            
для международных КИ — 4 

Аудиты процессов и подразделений — 1 

Аудиты системы фармаконадзора — 1 

Аудиты проводились согласно утвержденным стан-
дартным операционным процедурам для каждого типа 
аудита и в соответствии с проектными и ежекварталь-
ными планами аудитов.

В сфере клинических исследований и фармаконадзора 
BIOCAD может быть проинспектирован как российс-
кими, так и зарубежными (включая ЕАЭС) регуляторны-
ми органами. 

В 2023 году инспекции зарубежных регуляторных орга-
нов по клиническим исследованиям и фармаконадзору 
не проводились. Такие инспекции могут проводиться 
по требованиям регуляторных органов страны, в кото-
рой препараты BIOCAD подаются на регистрацию.

Вся информация о выплатах подается в НЭК. При про-
ведении исследования за пределами РФ в вопросах 
предоставления компенсации участникам КИ BIOCAD 
руководствуется локальным и международным законо-
дательством.

Уполномоченные спонсором КИ лица удостоверяются 
в наличии документального подтверждения того, что 
до участника КИ и/или его законного представителя 
доведена соответствующая (с точки зрения полноты 
содержания и доступности для понимания) письмен-
ная информация, имеющая значение для принятия 
добровольного решения о выражении согласия                               
на участие в КИ или отказе от этого, а также доку-
ментально оформлен факт получения информирован-
ного добровольного согласия на участие в КИ.

Кроме обязательных процедур контроля и норма-
тивных требований (российских и международных), 
BIOCAD инициирует создание независимых комитетов 
по мониторингу данных (НКМД) и комитетов по обе-
спечению безопасности (КОБ) участников клинических 
исследований для рассмотрения хода КИ, включая 
анализ данных по безопасности и основных парамет-
ров эффективности. Это позволяет оперативно полу-
чать рекомендации о целесообразности продолжения, 
прекращения клинического исследования или внесе-
ния в него изменений.

Таким образом, информацию с каждого этапа клини-
ческих исследований интерпретируют не только врач- 
исследователь и сотрудники спонсора КИ, но и неза-
висимый комитет, который создается под каждое кли-
ническое исследование из специалистов с большим 
опытом.
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Безопасность, эффективность и качество разраба-
тываемых и производимых BIOCAD лекарственных 
средств является первым приоритетом. В целях обес-
печения высоких стандартов BIOCAD постоянно раз-
вивает систему менеджмента качества (СМК), которая 
обеспечивает непрерывность мониторинга всех про-
цессов на каждом этапе разработки и производства 
препаратов. Совершенствование СМК — это процесс, 
который никогда не заканчивается, и задача, которая 
стоит перед каждым сотрудником ежедневно.

В 2023 году продолжилась цифровизация процессов, 
интеграция машинного обучения и искусственного 
интеллекта, что имеет множество потенциальных преи-
муществ, среди которых можно выделить две большие 
группы, которые оказывают непосредственное воздей-
ствие на развитие и совершенствование СМК:

Минимизация человеческого 
фактора: 

ИИ может автоматизировать 
рутинные задачи, что позволяет 
очень значительно экономить время 
и средства, а также избавляет людей 
от выполнения монотонной работы 
и снижает риск ошибок.

Расширение возможностей                                             
человека: 

Машинное обучение и ИИ могут 
обрабатывать и интерпретировать 
огромные массивы данных, 
обнаруживая в них закономерности 
и тенденции, которые в силу своего 
объема недоступны человеку.

«Вызовы 2023 года — это усиле-
ние конкуренции и турбулентность         
изменений, которым мы противо-
поставили концепцию технологи-
ческого отрыва (совершенствова-
ние платформенных технологий),             
повышение эффективности по всем     
направлениям бизнеса и структур-
ные изменения» 

Александр Грачёв 

Исполнительный директор АО «БИОКАД»

Качество и безопасность Качество и безопасность 
лекарственных средствлекарственных средств
GRI 3-3, GRI 416-1, GRI 416-2
SASB HC-BP-250a.1, HC-BP-250a.2, HC-BP-250a.3,                
HC-BP-250a.4, HC-BP-250a.5

«BIOCAD традиционно                                 
быстро меняется 
и адаптируется к внешним 
условиям в ответ                                 
на вызовы времени. 

В настоящий момент перед нами стоят задачи удер-
живать и развивать высокий уровень качества и безо-
пасности наших продуктов для обеспечения стабиль-
ности поставок, соответствия GMP и международного 
трансфера. 

Это подводит нас к необходимости иметь «скучное» 
производство, то есть отделить разработку иннова-
ционных решений/изменений и оставить для произ-
водства лишь задачи их внедрения. Именно это легло 
в основу структурных изменений, которые мы готови-
ли в 2023 году и будем налаживать в 2024 году. 

Так у нас произошло разделение на Направление 
«Производство», которое отвечает за все вопросы 
и процессы производства и трансфера технологий, 
и Направление «Научно-технологическое разви-
тие»  — та самая наукоемкая часть, которая обслужи-
вает «скучное» производство и где рождаются изме-
нения и инновации, обеспечивающие нам увеличение 
технологического отрыва от конкурентов».
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В 2023 году готовились и проводились структурные изменения, которые вступи-
ли в силу с 1 января 2024 года: было сформировано два новых функциональных 
направления: «Операционная дирекция» и «Научно-технологическое развитие 
производства». 

Эти изменения призваны разграничить ответственность между функцией разработки 
технологического процесса и коммерческим производством и, таким образом, опти-
мизировать процессы разработки и поддержки технологического производства.

Направление «Научно-
технологическое развитие 
производства»
Направление «Научно-технологическое развитие 
производства» включает в себя следующие 
подразделения: Департамент фармацевтической 
разработки биологических препаратов, Департамент 
сервисной поддержки фармацевтической разработки, 
а также новое подразделение — Департамент 
развития технологических процессов.

Цели Направления «Научно-технологическое развитие производства»:

63    Формирование целостных баз данных.

64  Японское слово  муда  (muda) означает потери, неоправданные расходы 
и любую деятельность, которая потребляет ресурсы, но не создает ценности для 
клиента.

01
Совершенствование платформ — внедрение 
кодировок и переход на высокопроизводительную 
платформу.

02
Повышение эффективности процессов — анализ 
и упрощение процессов, автоматизация, data 
integrity63, сокращение muda64.

03
Наращивание потенциала — наличие необходимых 
навыков у сотрудников для эффективного выполнения 
работы, а также всей необходимой инфраструктуры.

04
Поддержка производства — помощь производству 
в стандартизации рабочих процессов, модернизациях 
и внедрение новых технологий.

Александр Грачев, исполнительный директор

Направление

Закупки и логистика

Направление
Операционная дирекция

Направление

Производство

Направление

Фармацевтическая разработка

Направление

Малые молекулы

Направление

Качество                                  

Направление

Научно-технологическое развитие производства

New New
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Департамент фармацевтической разработки 
биологических препаратов образован путем 
объединения двух подразделений: Департамента 
фармацевтической разработки белковых препаратов 
и Департамента фармацевтической разработки 
генотерапевтических препаратов.

	� В зону ответственности департамента 
входит разработка технологий получения 
биологических продуктов с использованием 
актуальных платформенных подходов при 
оптимальных затратах ресурсов подразделения.

Департамент фармацевтической разработки 
биологических препаратов65

Разработка технологий получения биологических 
продуктов с использованием актуальных 
платформенных подходов при оптимальных затратах 
ресурсов подразделения

Департамент сервисной поддержки 
фармацевтической разработки

Сервисная поддержка производства, 
фармацевтической разработки, доклинических/
клинических исследований и регистрационных 
процессов в рамках имеющейся экспертизы 
подразделений

Департамент развития                                                
технологических процессов66

Повышение эффективности технологических 
процессов, разработка технологической 
платформы, внедрение ее в фармацевтическую 
разработку и производство

65 Образован путем объединения двух подразделений: Департамента 
фармацевтической разработки белковых препаратов и Департамента 
фармацевтической разработки генотерапевтических препаратов.

66    Новый департамент, созданный в 2023 году.

Департамент сервисной поддержки 
фармацевтической разработки занимается 
сервисной поддержкой производства, 
фармацевтической разработки, доклинических/
клинических исследований и регистрационных 
процессов в рамках имеющейся экспертизы 
подразделений, а именно:

	� разработкой и квалификацией/валидацией 
методик анализа; 

	� проведением физико-химических 
и биологических исследований, выпускающим 
и промежуточным аналитическим контролем, 
характеризацией стандартных образцов;

	� аналитической поддержкой разработки/
изменений технологии и состава АФС67/ ГЛФ;

	� созданием и аттестацией банков клеток                   
для производства и контроля;

	� проведением исследований в поддержку                
ДКИ и биоаналитической поддержкой КИ;

	� обеспечением вирусной безопасности;

	� созданием плазмидных векторов68 
и биотехнологических продуктов                                
для нужд компании.

Департамент развития технологических процессов 
(новый) занимается следующими вопросами:

	� разработка технологической платформы 
и ее поддержание в актуальном состоянии; 

	� внедрение платформы в фармацевтическую 
разработку и производство;

	� повышение эффективности технологических 
процессов;

	� управление процессами технологического 
трансфера (характеризация, масштабирование 
и валидация);

	� поддержание стабильности коммерческих 
технологий.

Направление «Операционная 
дирекция»
Направление «Операционная дирекция» управляет 
всеми вопросами производства и включает в себя 
подразделения: Департамент производства 2.0, 
Департамент производства МСК, Технический 
департамент, Департамент операционной 
эффективности производственных процессов,                             
а также новое подразделение — Департамент 
трансфера технологий.

67  АФС — активная фармацевтическая субстанция.

68  Плазмидный вектор предназначен для переноса клонированных генов 
в целевые клетки.
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В первую очередь, но не ограничиваясь,                                 
речь идет о следующих документах:

	� Решение Совета Евразийской экономической 
комиссии от 03.11.2016 № 77 «Об утверждении 
Правил надлежащей производственной 
практики Евразийского экономического 
союза» (документ действует в отношении 
компаний России, Беларуси, Казахстана, 
Армении, Кыргызстана).

	� Руководства надлежащей производственной 
практики PIC/S (Pharmaceutical Inspection  
Co-operation Scheme)69. 

	� Отраслевые стандарты надлежащей практики 
GxP (в первую очередь GMP Европейского 
Союза EudraLex70, а также GLP, GSP, GDP                        
и др.).

	� Международный стандарт качества 
ISO 9001:2015. 

	� Руководства ICH71.

69  Страны, на которые он распространяются, см. по ссылке https://picscheme.org/
en/members

70   https://health.ec.europa.eu/medicinal-products/eudralex/eudralex-volume-4_en

Обеспечение качества и безопасности производстваОбеспечение качества и безопасности производства

	� Периодическая проверка соответствия 
лицензионным требованиям, связанным 
с использованием ПБА72 III–IV группы пато-
генности 03.07.2023 для Микробиологиче-
ской лаборатории 2.0, Отдела обеспечения 
вирусной безопасности, Группы наработки 
плазмидной ДНК Департамента разработки 
генотерапевтических препаратов, Микробио-
логической лаборатории Петрово-Дальнее.

	� Инспекции регуляторного органа Южно-Аф-
риканской Республики SAPHRA на площадке 
Санкт-Петербург. Подтверждающие доку-
менты ожидаются в 2024 году. 

	� Инспекция регуляторного органа Республики 
Колумбия INVIMA на площадке Санкт-
Петербург. Подтверждающие документы 
ожидаются в 2024 году. 

	� Проверка Отдела обеспечения вирусной 
безопасности на соответствие требованиям 
ГОСТ 33647 «Принципы надлежащей лабо- 
раторной практики (GLP)» Федеральной 
службы по аккредитации (Росаккредитации). 
В результате подтверждено соответствие 
требованиям. В 2024 году будет получен 
сертификат о соответствии.

	� Аудит от нашего партнера — Карагандинско-
го фармацевтического комплекса.

	� Инспекция регуляторного органа Республики 
Куба CECMED на площадке Санкт-Петербург. 

	� Инспекция регуляторного органа 
Оман на площадке Санкт-Петербург. 
Подтверждающие документы ожидаются                         
в 2024 году.

В 2023 году требования GMP Европейского союза 
и стран PIC/S по производству стерильных медицин-
ских препаратов были обновлены. В России данное 
обновление запланировано в 2024 году. 

BIOCAD производит препараты не только для 
российского рынка, но и для стран дальнего 
зарубежья, поэтому обновление нормативного 
документа потребовало ряда существенных 
изменений: была проведена работа по приведению 
внутренних процессов в соответствие с обновлен-
ными требованиями Annex 1 GMP EU и PIC/s, были 

актуализированы внутренние документы и появилась 
стратегия по контролю кросс-контаминации (CCS).

BIOCAD плотно взаимодействует с заинтересованными 
сторонами по вопросам обеспечения качества и без-
опасности лекарственных средств, регулярно проводя 
на своих производственных площадках аудиты и ин-
спекции, организуя визиты наших заинтересованных 
сторон: от представителей пациентских организаций 
до надзорных и регуляторных структур, а также меж-
дународных партнеров. 

Разработка и производство 
лекарственных 
средств осуществляется 
в строгом соответствии 
с международными 
и российскими нормативными 
актами.

71   International Council for Harmonisation of Technical Requirements for 
Pharmaceuticals for Human Use (ICH): www.ich.org

72  Патогенные биологические агенты.

В 2023 году были пройдены 
следующие инспекции:

По итогам этих визитов и проверок специалисты BIOCAD внимательно изучают обратную связь                     
и рекомендации, после чего внедряют необходимые улучшения.

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_207780/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_207780/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_207780/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_207780/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_207780/
https://picscheme.org/en/members
https://picscheme.org/en/members
https://health.ec.europa.eu/medicinal-products/eudralex/eudralex-volume-4_en

http://www.ich.org
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Расширение производстваРасширение производства
В сфере деятельности BIOCAD расширение 
производства предполагает прохождение специальных 
процедур для получения допуска на открытие новых 
площадок или линий. 

В 2023 году были успешно получены следующие 
лицензии:

	� лицензия на фармацевтическую деятельность 
арендованного склада АО «БИОКАД» на площадке 
производственного комплекса ООО «ПК-137» 
(далее — ПК-137);

	� расширена лицензия на производство 
на площадке ПК-137;

	� лицензия на фармацевтическую деятельность 
склада готовой продукции ПК-137.

В рамках запуска новой линии на ПК-2 было 
значительно усовершенствовано программное 
обеспечение, по сравнению с предыдущими линиями:

	� внедрен валидатор рецепта как на этапе его 
написания, так и на этапе запуска в работу, 
что снижает влияние человеческого фактора 
на технологический процесс;

	� разработана система версионности рецептов, 
что позволяет проследить историю изменений, 
вносимых в рецепт;

	� запрограммирован модуль «Путь потока», который 
позволяет обобщить большое количество 
логических элементов системы в группы и, таким 
образом, разгрузить громоздкие рецепты;

	� переработана структура проекта и принципы 
формирования виджетов, что позволяет 
реализовать множество удобных для 
пользователя визуальных и процессных функций.

Все эти изменения теперь будут внедряться и в ранее 
запущенные линии.
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73    Подробнее о том, как организована СМК, см. Отчет об устойчивом развитии 
BIOCAD за 2022 год, стр. 66–68

74    Electronic Quality Management System — Электронная система управления 
качеством.

Система менеджмента Система менеджмента 
качествакачества
Система менеджмента качества (СМК) пронизывает 
все производственные и организационные процессы 
в компании, обеспечивая стабильное качество нашей 
продукции73. 

Группа компаний постоянно ведет работу над совер-
шенствованием СМК. В 2023 году в рамках проекта 
OpenText был внедрен модуль управления документа-
цией, реализованный в электронной системе управ-
ления качеством eQMS74. Данный модуль охватывает 
управление всех GxP документов компании.

Также в 2023 году были внедрены Электронные марш-
рутные карты (ЭМК). Это уникальная разработка 
BIOCAD, которая предназначена для автоматизации 
процесса производства наших препаратов. На данный 
момент ЭМК с использованием модуля OpenText eBR75 
запущена для производства АФС БИО на УБС76 2.1,                                                                                              
УБС 2.3.

Модуль OpenText eBR позволяет:

	� создавать шаблоны маршрутных карт 
в электронном формате;

	� формировать рабочие маршрутные карты 
и проводить технологический процесс 
с ведением записей в электронном виде в ЭМК;

	� проверять рабочие маршрутные карты 
в системе модуля OpenText eBR и подписывать 
усиленной квалифицированной электронной 
подписью;

	� использовать данные из рабочих маршрутных 
карт для автоматического сбора статистических 
данных по произведенным сериям препаратов 
в электронном виде.

Внедрение нового модуля OpenText eBR следующим 
образом повлияло на рабочие процессы:

	� повысилась доступность данных, полученных 
в процессе производства серии, всем 
заинтересованным подразделениям;

	� улучшилась достоверность и прослеживаемость 
первичной информации, внесенной 
в маршрутную карту;

	� создана основа для дальнейшей цифровизации 
процессов в производственном подразделении, 
в том числе для полного перевода 
в электронный вид досье на серию для 
производства препаратов;

	� появилась возможность отказаться от бумажных 
версий маршрутных карт, что существенно 
сокращает потребление бумаги на этот 
процесс.

Эффективность системы менеджмента качества 
отслеживается посредством электронной системы 
управления качеством eQMS, которая позволяет 
идентифицировать и анализировать возникающие 
отклонения (несоответствия) в существующих 
процессах. 

По результатам 2023 года количество повторяющихся 
отклонений по отношению к предыдущему 
отчетному периоду сократилось на 31%. Команда 
расследует и анализирует источники этих                                          
отклонений и их критичность.

75    electronic Batch Record — Управление электронной документацией                                  
партии товара.

76     УБС — участок биологических субстанций.
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Одним из основных критериев оценки эффективности 
системы менеджмента качества служит KPI 
по контролю изменений и мониторинг закрытия таких 
процессов, как «Анализ рисков» и «Планы внедрения», 
в системе eQMS. Основные типы изменений, 
зафиксированные в 2023 году:

	� трансфер и масштабирование технологии 
производства биологических и химических 
продуктов;

	� закупка производственного и лабораторного 
оборудования;

	� смена поставщиков сырья и материалов;

	� изменения, связанные с обновлением внешней 
нормативной документации.

Эффективность внедренных изменений 
составила 99%, что значительно превы-
шает установленную норму в 90%.

Анализ системы менеджмента изменений показывает, 
что, несмотря на высокую нагрузку и большое 
количество инициируемых процедур, эффективность 
внедренных изменений остается на высоком уровне. 
Для дальнейшего повышения эффективности 
и оптимизации процессов управления изменениями 
планируется внедрить систему по их тиражированию, 
которая позволит внедрять аналогичные изменения  
для всех производственных площадок сразу, 
а не по мере появления потребности в них. Это 
даст возможность снизить количество аналогичных 
изменений, создаваемых для разных подразделений, 
а также обеспечить внедрение мониторингов для 
повышения управляемости изменений.

BIOCAD соблюдает требования 
российских и международных 
правил, стран — членов PIC/S, ВОЗ, 
международный стандарт GMP 
ЕАЭС и ISO 9001, что подтверждают 
соответствующие сертификаты

344 
изменения было закрыто в 2023 году 
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Василий Вологдин 

Руководитель Направления мониторинга                            
и анализа данных информационных систем                           
АО «БИОКАД»

«Современные технологии 
проникают во все сферы нашей 
жизни, внося значительные 
изменения во множество 
процессов»

BIOCAD внедряет новейшие технологии, такие как 
искусственный интеллект (ИИ) и машинное обучение 
(ML). Инновационные инструменты помогают повысить 
надежность и безопасность производственных про-
цессов, а также уменьшить их стоимость.

Наглядной иллюстрацией этому служит пример ра-
боты биореактора. В нем происходит культивирование 
клеток и выработка белка, из которого в последствии 
производятся ЛС. 

Процесс требует контроля большого количества пара-
метров: температуры, давления, кислотности, уровня 
кислорода и т. д. Кроме того, сложность поддержания 
оптимальных параметров обусловлена такими факто-
рами, как узкая область допустимых значений, выход 
за которую влияет на качество продукции, и сильная 
взаимосвязь параметров между собой на физическом 
и биологическом уровнях. 

Консолидируя все параметры работы, специа-
листы Data Science создают цифровые модели 
биореакторов, которые позволяют имитировать 
работу реакторов и моделировать, как изменения 
в процессе культивирования могут повлиять                                       
на производство белков. 

Цифровые модели используются для оптимизации 
процессов культивирования, сокращения времени 
и затрат на производство и эксперименты, 
направленные на улучшение качества продукта, 
повышения устойчивости культур и снижения                         
рисков производственных сбоев.

«Перспективы развития                              
инструментов искусст-
венного интеллекта  
выглядят очень обширно                                   
и многообещающе.

Современные технологии проникают во все сферы 
нашей жизни, внося значительные изменения во 
множество процессов. Определенно можно ска-
зать, что те, кто не будет использовать в своей ра-
боте ИИ, будут понемногу отставать. 

Стремясь оптимизировать исследования и операци-
онные расходы, BIOCAD активно развивает большие 
языковые модели для обработки текстовой инфор-
мации, продолжает внедрять инструменты компью-
терного зрения (CV, сomputer vision), а также разра-
батывает модели для оптимизации технологических 
процессов культивирования биологического мате-
риала для производства лекарственных средств».

Искусственный интеллект Искусственный интеллект 
в обеспечении качества                                              в обеспечении качества                                              
и безопасности и безопасности 
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Ниже приведен ряд технологий c использованием ML, 
разработанных BIOCAD и уже внедренных в реальную 
практику:

Procharts

Сервис, позволяющий анализировать 
и расследовать отклонения в технологических 
процессах. Данные по технологическим процессам 
включают огромные многомерные временные 
ряды, анализ которых неподвластен человеческому 
мозгу. Визуализация и различные статистические 
инструменты, внедренные в сервис, ускоряют 
работу технологов с ними, позволяя сокращать 
время анализа многократно.

ML-модели для детекции аномалий датчиков 

В систему управления биореакторами 
внедрена ML-модель, которая работает как 
рекомендательная система и помогает технологам 
принимать решение о смене датчика, по которому 
производится регулирование.                                                    

Из-за несвоевременного переключения датчика 
клетки могут погибнуть, что приведет к потере 
всей серии. Внедрение данной технологии 
снижает этот риск.

Технология компьютерного зрения

Помогает оценивать качество продукции 
и в обозримой перспективе позволит мониторить 
соблюдение сотрудниками правил безопасности 
и поможет искать возможные причины отклонений.

ML Chat

Предоставляет широкий набор возможностей для 
получения и обработки информации с помощью 
новейших нейросетевых технологий и позволяет 
улучшить процессы работы с текстом и аудио. 
Технология применима во всех направлениях ра-
боты компании. Пользователями сервиса стали уже 
более 20% сотрудников из 45 департаментов ком-
пании. Реализация проекта позволила существенно 
оптимизировать работу с информацией. 

Адаптивный регулятор

Применение интеллектуальных методов для 
настройки систем управления позволило сократить 
уровень перерегулирования по параметру 
«температура». Применение аналогичного подхода 
с добавлением адаптивных технологий позволяет 
сократить амплитуду высокочастотных колебаний 
по параметру «уровень растворенного кислорода» 
Стабилизация параметров управления приводит 
к снижению вариативности процессов. 

Технологии прогнозирования ресурса                                  
работы прибора

Используемые в производственном процессе                    
ИИ-инструменты позволяют прогнозировать 
ресурс работы приборов и тем самым планировать 
проведение техобслуживания.
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Борьба Борьба 
с фальсифицированной с фальсифицированной 
и контрафактной продукциейи контрафактной продукцией

GRI 3-3
SASB HC-BP-260a.1, HC-BP-260a.2, HC-BP-260a.3

Контроль рисков, связанных с незаконным оборотом 
лекарственных средств, осуществляет Департамент 
безопасности в соответствии с законодательством РФ. 
В рамках этой деятельности ответственные сотрудники 
Департамента безопасности осуществляют:

	� Регулярный мониторинг сети Интернет 
на предмет выявления недобросовестных 
предложений о продаже продукции BIOCAD.

	� Мониторинг результатов аукционов 
с целью контроля за источниками поставок 
в лечебные учреждения лекарственных 
средств, поставляемых как произведенные 
BIOCAD.

В случае получения информации о потенциально не-
добросовестном обороте лекарственных средств 
сотрудники BIOCAD проводят проверочные мероприя-
тия, информируют лечебно-профилактические учреж-
дения (ЛПУ) о своих подозрениях, а также направляют 
соответствующую информацию в территориальный 
орган Росздравнадзора и правоохранительные органы 
для проведения проверочных мероприятий и выне-
сения решения в соответствии с законодательством 
РФ. По результатам этих действий и по итогам про-
верочных мероприятий вырабатывается дальнейший 
комплекс мероприятий по пресечению незаконного 
оборота продукции BIOCAD.

Борьба с незаконным оборотом лекарственных 
средств является важной частью деятельности 
по повышению доступности безопасных 
и инновационных решений в области здравоохранения. 
BIOCAD оценивает риски, связанные с незаконным 
оборотом лекарственных средств, как критически 
значимые, постоянно работает над улучшением 
внутренних механизмов мониторинга, разрабатывает 
технологические решения, препятствующие 
фальсификации, а также тесно сотрудничает 
с правоохранительными органами для своевременного 
реагирования и предотвращения случаев 
недобросовестного оборота лекарственных средств 
на рынках присутствия компании.

Цель компании — свести к нулю появление на рынке 
лекарственных средств BIOCAD неустановленного 
происхождения, в отношении которых невозможно 
определить «цепочку поставки», соблюдение условий 
хранения и перевозки, а также законного основания 
их появления в гражданском обороте, то есть случаи 
незаконного оборота лекарственных средств, 
производимых компанией.

Мониторинг и работа 
с обращениями 

Информирование ЛПУ

Обращение                                                      
в правоохранительные 
органы

Совершенствование 
методов борьбы                            
с контрафактом

Расследование
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Еще одним важным направлением является работа 
с обращениями пациентов, приобретающих препараты 
в аптеках, которые запрашивают у BIOCAD, как 
у производителя лекарственных средств, информацию 
об их подлинности. Сотрудники департамента 
получают необходимую информацию и при наличии 
достаточных оснований уведомляют территориальные 
органы Росздравнадзора и правоохранительные 
органы о необходимости проведения проверочных 
мероприятий и вынесения решений в соответствии 
с законодательством РФ.

Сотрудники департамента продолжают                                 
участвовать в работе:

	� Комиссии по противодействию незаконному 
обороту промышленной продукции в Санкт-
Петербурге при Комитете по промышленной 
политике, инновациям и торговле                            
Санкт-Петербурга.

	� Межведомственной отраслевой рабочей 
группы по противодействию незаконному 
обороту продукции фармацевтической 
и медицинской промышленности при 
Министерстве Промышленности и торговли РФ.

В результате проведенных мероприятий по выявлению 
в сети Интернет и розничной торговли лекарствен-
ными средствами BIOCAD неустановленного проис-
хождения и выстроенной системы взаимодействия 
с Министерством промышленности и торговли РФ, 
Росздравнадзором и МВД в 2023 году было зафикси-
ровано 4 случая незаконной перепродажи наших про-
дуктов в розничной торговле.

BIOCAD передает все необходимые данные 
о препаратах в систему мониторинга движения 
лекарственных препаратов (МДЛП), которая позволяет 
отслеживать движение готовых лекарственных форм, 
в том числе товародвижение возвращенных позиций. 

Благодаря постоянному сотрудничеству с технической 
поддержкой системы мониторинга товаров «Честный 
знак» и проведенным улучшениям, в 2023 году 
случаев задержки в МДЛП по изменению статуса 
движения лекарственных средств, произведенных 
BIOCAD, зафиксировано не было. Группа компаний 
высоко оценивает положительный эффект, который 
внедрение маркировки DataMatrix оказало на борьбу 
с незаконным оборотом лекарственных средств.

100% 
произведенной продукции маркируется 
двумерным DataMatrix кодом, который 
является атрибутом обязательной 
маркировки товара в системе                                 
«Честный знак» 
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Кирилл Медведков 

Директор по корпоративному                                           
дизайну АО «БИОКАД»

Упаковка лекарственных Упаковка лекарственных 
средствсредств

«Правильно подобранные 
материалы упаковки влияют                     
на качество и бесперебойность 
работы машин на производстве»

«Дизайн часто принято 
воспринимать исключительно 
как декоративный элемент.

Однако в BIOCAD дизайн выполняет целый ряд задач, 
которые непосредственно влияют на безопасность 
продукта, его сохранность при транспортировке                    
и хранении, а также создают дополнительные пре-
грады для тех, кто занимается подделками. 

Правильно подобранные материалы упаковки влияют 
на качество и бесперебойность работы машин на 
производстве, а это, в свою очередь, непосред-
ственно воздействует на своевременную доступ-
ность препаратов для пациентов. 

Немаловажно и то, что упаковка должна обеспечи-
вать устойчивость к перепадам температуры. И это 
далеко не все задачи. 

Проект по обновлению упаковки всех продуктов 
компании был начат в конце 2021 года и реализуется 
большой кросс-функциональной командой по насто-
ящее время. По итогам 2023 года мы получили целый 
ряд патентов в РФ и за рубежом на уникальные ре-
шения, которые уже сегодня поэтапно внедряются 
на производстве».

Первичная: блистеры, 
флаконы, колпачки — все то,                                                   
что вступает в непосредственный 
физический контакт                                         
с лекарственным средством 
и обеспечивает его защиту                                   
в процессе обращения.

Вторичная: коробка, 
которая обеспечивает 
сохранность препарата                                                       
при хранении и содержит                                           
на себе всю необходимую 
информацию о лекарственном 
средстве в соответствии                                   
с требованиями регулятора,                             
но не вступает в непосред-
ственный контакт с лекарст-
венным средством.

Третичная (групповая): 
гофрокороб, в котором 
лекарственное средство                                            
во вторичной упаковке                            
размещается                                                                     
для транспортировки.

Упаковка лекарственного средства состоит                      
из трех уровней:
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Проект по обновлению упаковки включает в себя 
целый спектр задач, которые на конец 2023 года 
находятся на разных этапах реализации:

Задача Воздействие

Унификация требований Минздрава России 
и международных требований (в том числе 
FDA77) к упаковке лекарственных средств.

Делает информацию на упаковке интуитивно понятной 
медицинскому работнику и пациенту.

Разработка дизайн-системы упаковки  
продуктов компании.

Сокращение сроков разработки для будущих                    
препаратов (единый шаблон).

Унификация размеров пачек. Сокращение номенклатуры производственной упаковки 
за счет оптимально подобранных размеров пачки                         
для размещения ее в третичной упаковке с целью 
дальнейшей транспортировки. 

Разработка дополнительных элементов 
в дизайне и конструкции упаковки.

Усложнение технологии для препятствования подделке.

Изобретение специальных ребер жесткости при 
использовании естественных свойств картона, которые 
эффективно компенсируют силы изгиба и скручивания, 
препятствуют деформации при различных температурных 
режимах и снижают трение внутри третичной упаковки.

Покрытие специальным лаком делает пачку менее 
восприимчивой к воздействию влаги.

Замена материалов в связи с санкционными 
ограничениями: диверсификация материалов 
через утверждение резервных путей 
поставок и альтернативных производителей.

Обеспечение бесперебойной поставки жизненно                            
важных препаратов.

77    Food and Drug Administration — Управление по санитарному надзору 
за качеством пищевых продуктов и медикаментов
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Повышение доступности Повышение доступности 
высокоэффективной терапиивысокоэффективной терапии

«В основе любой победы 
лежат годы работы. Наши 
достижения — это наши 
продукты»

Эдуард Касьян 

Заместитель генерального директора 
по маркетингу, продажам и доступу 
на рынок АО «БИОКАД»

GRI 3-3 
SASB HC-BP-240a.1

«Не бояться изменений                                      
и не отказываться от возможно-
стей — так команда BIOCAD
подходит к решению стратегиче-
ских задач и вызовов, стоящих 
перед ней для повышения 
доступности инновационной, 
эффективной и безопасной 
терапии на всей территории 
присутствия группы компаний. 

2023 год можно назвать годом окончательного выхода 
из пандемии, что нашло отражение в нашем порт-
феле, значимую позицию в котором занял препарат                      
Пемброриа®. Мы скорректировали свой курс в об-
новленной стратегии, направив основное внимание                       
в сторону новых продуктов, новых терапевтических 
областей и, конечно, новых рынков. 

Работая с инновационными препаратами, мы разви-
ваем сотрудничество с научным, пациентским и ме-
дицинским сообществами, укрепляя свою позицию 
открытого и надежного партнера. 

По итогам 2023 года мы вошли в 10 компаний — лиде-
ров фармацевтического рынка в России и заняли 5-ю 
позицию среди компаний в секторе государственных 
закупок78. 

В отчетном периоде Минздрав Российской Федерации 
выдал 3 регистрационных удостоверения на жизненно 
важные препараты: 

	� Нурдати® — фиксированная комбинация 
оригинальных моноклональных антител против 
рецептора CTLA-4 (нурулимаб) и рецептора 
PD-1 (пролголимаб) в соотношении 1:3, 
предназначенная для терапии нерезектабельной    
и метастатической меланомы. 

	� Ивлизи® — инновационная разработка, 
являющаяся препаратом next-in-class                                 
и представляющая собой моноклональное 
антитело для терапии рассеянного склероза.

	� Тенексиа® — препарат next-in-class, 
представляющий собой пегилированный 
интерферон для терапии пациентов                                    
с ремиттирующим рассеянным склерозом — 
наиболее распространенным типом течения 
заболевания.

Сосредоточение научно-исследовательских                          
и производственных мощностей внутри страны, 
постоянный фокус на повышение эффективности                                  
и рациональности использования ресурсов безус-
ловно влияют на ценообразование и, как следствие, 
на возможность повышать доступность современной 
терапии, одновременно снижая нагрузку на бюджет 
здравоохранения. Мы стремимся стать компанией  
первого выбора у наших партнеров и укреплять дове-
рие к российским разработкам и лекарственным пре-
паратам, практическим опытом доказывая их высокую 
эффективность».
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Делаем препараты доступнееДелаем препараты доступнее
Вопрос лекарственного суверенитета включен                           
в контур Национальных приоритетов России. 
Усилия BIOCAD направлены на выпуск оригинальных 
препаратов и обеспечение бесперебойного наличия 
жизненно важных лекарственных средств.

Для повышения доступности своих препаратов BIOCAD 
работает сразу в трех направлениях: 

	� Разработка и производство новых препаратов;

	� Программы поддержки пациентов                     
(ценовая доступность);

	� Повышение осведомленности общества                   
о современных подходах к терапии.

Новые препараты в портфеле Новые препараты в портфеле 
и производствои производство
В 2023 году компания запустила производство трех 
новых препаратов для терапии онкологических и ау-
тоиммунных заболеваний, получивших регистрацион-
ное удостоверение Минздрава РФ: Нурдати®, Ивлизи®                      
и Тенексиа®. Увеличение объема и разнообразия 
производимых позиций создают возможности гибкого 
ценообразования и способствуют повышению доступ-
ности лекарственных средств.

В России более 150 тыс. больных рассеянным 
склерозом (РС) — тяжелым аутоиммунным 
заболеванием, поражающим оболочку нервных 
волокон. Течение РС проходит очень индивидуально, 
в связи с чем для каждого пациента подбирается 
схема лечения, которая регулярно корректируется 
в зависимости от реакции конкретного пациента. 
Наличие разных по механизму действия лекарственных 
препаратов расширяет возможности лечащего 
врача для подбора оптимальной терапии. 2023 год 
ознаменовался выпуском двух новых оригинальных 
препаратов BIOCAD для терапии РС.

В марте 2023 года Минздрав РФ зарегистрировал пер-
вый российский оригинальный препарат для терапии 
рассеянного склероза — Ивлизи® (МНН дивозилимаб), 
являющийся next-in-class препаратом, который пред-
ставляет собой моноклональное антитело. Принцип 
действия дивозилимаба заключается в способности 
определять и связывать антиген CD20, расположенный 
на поверхности белых клеток крови — В-лимфоцитов, 
играющих ключевую роль в повреждении нервной тка-
ни при РС. Именно В-лимфоциты атакуют и вызывают 
повреждение миелиновой оболочки нервных клеток. 
В свою очередь, дивозилимаб, связывая CD20-рецеп-
торы В-лимфоцитов, вызывает истощение пула этих 
клеток, что приводит к уменьшению иммуновоспали-
тельного процесса в центральной нервной системе                          
и, соответственно, к снижению количества обострений 
у пациентов c РС.

Еще одним успехом 2023 года стала регистрация                            
препарата Тенексиа® (МНН сампэгинтерферон                                                 
бета-1а), который также предназначен для терапии 
РС и относится к категории next-in-class. На его раз-
работку, доклинические и клинические исследования 
ушло более 10 лет. Разработка позволила улучшить 
фармакокинетические характеристики лекарственно-
го средства, увеличить продолжительность действия                                
интерферона на организм, а следовательно, умень-
шить кратность введения препарата до одного раза              
в две недели. Препарат вводится внутримышечно,                                                                          
что позволяет снизить частоту развития таких неже-
лательных явлений, как местные реакции в местах                       
инъекций.

В конце 2023 года регистрационное удостоверение 
получил препарат Нурдати®, предназначенный для те-
рапии меланомы. С этим агрессивным онкологическим 
заболеванием только в России ежегодно сталкивается 
более 12 тыс. человек. Регистрация нового препарата 
расширяет существующие подходы к терапии нере-
зектабельной и метастатической меланомы. В основе 
ЛС лежит фиксированная комбинация оригинальных 
моноклональных антител против рецептора CTLA-4 

(нурулимаб) и рецептора PD-1 (пролголимаб) в соотно-
шении 1:3. Механизм действия препарата заключается 
в повышении способности иммунной системы бороть-
ся с опухолью. В результате комбинирования в составе 
продукта нурулимаба и пролголимаба активируются 
Т-лимфоциты на разных этапах развития иммунного от-
вета для полноценного распознавания и уничтожения 
злокачественных клеток. Иными словами, запускается 
противоопухолевый иммунологический надзор и орга-
низм начинает самостоятельно бороться со злокаче-
ственным новообразованием.
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В целях развития инновационной и инвестиционной 
деятельности, а также создания условий для расшире-
ния возможностей применения новейших технологий                                                                                              
в сфере биотехнологий и фармацевтики, в 2023 году 
АО «БИОКАД» и правительство Санкт-Петербурга                                                                                         
в рамках Петербургского международного экономи-
ческого форума подписали соглашение о сотрудни-
честве. В рамках соглашения АО «БИОКАД» планирует 
направить свои ресурсы на оснащение лабораторий 
и производства аналитическим оборудованием, пред-
назначенным для ранней и фармацевтической разра-
ботки оригинальных лекарственных препаратов, при-
меняемых при лечении тяжелых социально значимых 
заболеваний.

Одно из предприятий BIOCAD —  производственный 
комплекс ПК-137 — действует на территории Зелено-
града ОЭЗ «Технополис Москва». В октябре 2017 года                                                                                                  
АО «БИОКАД» и Департамент здравоохранения                           
Москвы заключили первый в России офсетный конт-
ракт, в рамках которого предусмотрено производство                     
лекарственных препаратов, которые входят в перечень 
ЖНВЛП79, и их последующая поставка в лечебные учреж-
дения столицы. 

В целях реализации проекта на территории фарма-
цевтического кластера в Зеленограде BIOCAD был 
построен комплекс фармацевтического производ-
ства общей площадью 43 тыс. кв. м. Всего же с 2021 
года производственный комплекс группы компаний                                       
в Зеленограде выпустил 2,2 млн упаковок лекарствен-
ных средств для терапии социально значимых заболе-
ваний. Более 50% выпущенных препаратов поставлены             
в медицинские учреждения столицы в рамках офсет-
ного контракта, еще более 1 млн упаковок произведе-
ны для поставки в регионы страны. 

В 2023 году на площадке производственного ком-
плекса в Зеленограде был запущен выпуск препарата 
пембролизумаб, который BIOCAD поставляет с целью 
обеспечения пациентов жизненно важным препара-
том без рисков перебоев поставок или дефектуры                                   
по какой-либо причине. 

43 тыс. кв. м.
комплекс фармацевтического                          
производства 

6 препаратов 
входят в федеральную                            
государственную программу                                     
«14 высокозатратных нозологий»

2,2 млн 
упаковок лекарственных средств
для терапии социально значимых 
заболеваний 

283 тыс. 
упаковок препаратов поставлено                                   
в рамках программы 

Сегодня полный цикл производства биоаналога препа-
рата, включая синтез фармацевтической субстанции, 
осуществляется на территории России. 

Кроме того, в 2024 году на площадке 
фармацевтического комплекса BIOCAD                                            
в Зеленограде запущено производство 
первого российского оригинального препарата 
дивозилимаб для терапии рассеянного склероза.

14 высокозатратных нозологий14 высокозатратных нозологий
На конец 2023 года 6 препаратов, производимых 
BIOCAD, входят в федеральную государственную 
программу «14 высокозатратных нозологий», которая 
обеспечивает дорогостоящими лекарственными 
препаратами пациентов с заболеваниями, не поддаю-
щимися полному излечению. В рамках этой программы 
BIOCAD поставил более 283 тыс. упаковок препаратов 
для пациентов с онкологическими и аутоиммунными 
заболеваниями.

79    Жизненно необходимые и важнейшие лекарственные препараты.
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Курс на выздоровлениеКурс на выздоровление
Программа «Курс на выздоровление»80 реализуется                    
с 2020 года. Ее цель — помочь пациентам с онколо-
гическими, аутоиммунными и инфекционными заболе-
ваниями в приобретении препаратов, производимых 
BIOCAD, в аптеках-партнерах по специальным ценам                
и в соответствии с правилами и условиями программы.

В 2023 году через сайт проекта было выполнено                                           
32 427 заказов, пациенты получили 61 272 упаковки 
лекарственных средств. Число аптек-партнеров за 
отчетный период составило 160 в 77 городах в 62 
регионах (на 17% больше, чем в 2022 году). В планах 
развития этого проекта — подключать новые аптеки                                                                                  
и сделать программу «Курс на выздоровление» макси-
мально возможно доступной для пациентов.

Информационная платформа                                                                                   Информационная платформа                                                                                   
о клинических исследованиях о клинических исследованиях 
ct.biocad.ruct.biocad.ru
В 2023 году этот проект стал уникальным и неотъем-
лемым инструментом предоставления информации 
об актуальных клинических исследованиях Компании. 
Платформа, созданная BIOCAD для потенциальных 
участников КИ и врачей, является быстрым и удобным 
инструментом поиска актуальной информации о соб-
ственных клинических исследованиях. 

Доступ к достоверной информации, подготовленной 
специалистами и собранной в одном месте, крайне 
важен для пациентов и их близких. Здесь содержится 
библиотека информационных материалов, в том числе 
мультипликационные ролики, рассказывающие про-
стым языком о том, что такое клинические исследо-
вания и как создаются лекарственные препараты для 
медицинского применения — от разработки молекулы                                                       
до получения регистрационного удостоверения.                                         
Задать интересующие вопросы и получить информа-
цию могут пользователи со всего мира через форму 
обратной связи на сайте.

32 427
заказов на приобретение препаратов 
принято через сайт проекта

538
обращений пациентов                                                 
с вопросами о КИ

249
пациентов стали                                          
участниками КИ BIOCAD

61 272 
упаковки лекарственных средств 
получили пациенты 

160 аптек 
число аптек — партнеров 
программы в 2023 году

80     kurs.biocad.ru

2022                                    
(сент. – дек.)

2023                                   
(янв. – дек.)

Визиты 5 522 54 044

Посетители 3 603 36 991

Просмотры 8 418 72 739

Обращений 
на сайт 319 1 724

По итогам 2023 года посредством ct.biocad.ru было 
получено 538 обращений от пациентов с вопросами   
о проводимых КИ и критериях включения в них. 

После прохождения всех необходимых процедур                         
и обследований 249 пациентов были включены                        
в качестве участников в КИ BIOCAD.

http://ct.biocad.ru 
https://kurs.biocad.ru/
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Пострегистрационные Пострегистрационные 
проектыпроекты

Пострегистрационные проекты — это научные исследования, в рамках которых врачи, назна-
чая препарат пациенту в соответствии с зарегистрированным показанием и режимом дози-
рования, собирают детальную информацию о течении основного заболевания, клинических           
и лабораторных показателях, возможных нежелательных явлениях. 

Сбор данных осуществляется в специально разработанные компанией электронные реги-
страционные формы, где они верифицируются, а после проходят процедуру анализа и ста-
тистической обработки. Это позволяет подтвердить безопасность применения препаратов       
и эффективность назначаемой терапии, а в отдельных случаях зафиксировать изменение ка-
чества жизни пациентов и другие показатели.

Таким образом врач видит результаты как своей работы, так и консолидированные данные 
по применению препарата в более широкой популяции пациентов, поскольку в исследование 
включаются врачи-исследователи и пациенты по всей стране.

BIOCAD создает препараты для терапии тяжелых, а порой и неизлечимых 
заболеваний: онкологических, аутоиммунных и генетических. Информи-
рованность медицинского сообщества о современных методах лечения,                   
а также о ранней диагностике и профилактике среди широких масс насе-
ления играет важную роль в доступности терапии таких заболеваний.

Группа компаний проводит пострегистрационные исследования своих 
препаратов, в рамках которых консолидирует информацию о применении 
препаратов в реальной клинической практике. Таким образом, BIOCAD 
вносит вклад в формирование научной базы согласно принципам доказа-
тельной медицины. 

Новые данные о клиническом применение лекарственных препаратов 
помогают специалистам сознательно выбирать наилучшие решения                         
для терапии пациентов.

Клиническая экспертиза
(что знает врач?)

Ценность пациента
(что хочет пациент?)

Данные исследований
(что говорят                               
публикации?)

Доказательная                                      
медицина
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Начиная с 2019 года компания проводит самостоя-
тельно или поддерживает научные проекты по сбору 
результатов применения препаратов на пострегистра-
ционном этапе. 

За прошедший период были собраны и проанализи-
рованы данные более 5 тысяч пациентов. Результаты 
публиковались в российских рецензируемых научных 
изданиях, представлялись на конгрессах и конферен-
циях ведущими экспертами страны. В 2023 году в раз-
личных форматах BIOCAD поддержал свыше 70 меро-
приятий для медицинского сообщества, цели которых 
были в повышении квалификации специалистов, обме-
не научно-практическими данными и опытом терапии                        
социально значимых заболеваний. В их числе участие    
в XXVII Российском онкологическом конгрессе 2023, 
где при поддержке BIOCAD был проведен ряд сател-
литных симпозиумов.

В 2023 году в «Вестнике дерматологии и венероло-
гии»81 были опубликованы результаты многоцентрового 
неинтервенционного82 наблюдательного исследования 
ORION, направленного на получение данных о безо-
пасности нетакимаба при применении в максимально 
широкой популяции пациентов, в том числе с различ-
ными соматическими заболеваниями (ограничиваясь 
лишь противопоказаниями для применения препа-
рата), а также для оценки длительности выживаемости                   
на терапии нетакимабом в условиях повседневной 
клинической практики.

Результаты продемонстрировали высокую эффектив-
ность и длительное удержание на терапии нетакима-
бом у пациентов со среднетяжелым и тяжелым псори-
азом, а также благоприятный профиль безопасности. 

В журнале «Научно-практическая ревматология»83 
были опубликованы результаты первого года постре-
гистрационного исследования безопасности LIBRA, 
продемонстрировавшие эффективность в достижении 
низкой активности заболевания и ремиссии на протя-
жении 52 недель наблюдения, а также безопасность         
и высокий уровень «выживаемости» терапии нета-
кимабом при лечении пациентов с анкилозирую-
щим спондилитом в условиях реальной клинической        
практики.

>70
мероприятий для медицинского 
сообщества с целью обмена 
научно-практическими данными 
поддержано

81    Бакулев А. Л., Притуло О. А., Кунцевич Ж. С., Хотко А. А., Юновидова А. А., Городничев П. В., Зиганшин О. Р., Руднева Н. С., Бильдюк Е. В., Репина Т. В., Дудко В. Ю., 
Максимова М. Д., Эффективность и безопасность терапии нетакимабом у пациентов со среднетяжелым и тяжелым псориазом в реальной клинической практике. Вестник 
дерматологии и венерологии, т. 99, № 5 (2023), https://vestnikdv.ru/jour/article/view/14864

82    «Исследование без вмешательства».

83   rsp.mediar-press.net/rsp

В 2024 BIOCAD продолжит эту работу                           
и планирует проведение 7 больших 
пострегистрационных проектов                              
в направлении «онкология», «аутоим-
мунные заболевания» и «рассеянный 
склероз», в рамках которых планиру-
ется собрать данные о безопасности 
и эффективности применения препа-
ратов компании примерно у 4,5 тыс. 
пациентов.

https://rsp.mediar-press.net/rsp
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Международное Международное 
сотрудничествосотрудничество

BIOCAD активно сотрудничает со странами 
Африки c 2015 года. В настоящее время 
продукты группы компаний представлены в семи 
африканских странах: Марокко, Алжире, Египте, 
Уганде, Кении, Сенегале, Кот-д'Ивуаре.  

В июле 2023 года BIOCAD запустил 
трансфер технологий в Алжире при 
поддержке промышленной группы SAIDAL, 
специализирующейся на производстве 
воспроизведенных лекарственных препаратов. 
Это сотрудничество включает в себя передачу 
технологий производства биологических 
лекарственных средств: ритуксимаба, 
бевацизумаба, трастузумаба и других 
препаратов в будущем.

«В рамках партнерства                            
с алжирской промышленной 
группой SAIDAL 
специалистами BIOCAD                                                           
был проведен ряд 
консультаций и обучений, 
проходивших на производственных мощ-
ностях партнера, с целью обеспече-
ния соответствия всем условиям работы                                               
с биоаналогами. Трансфер технологий                                           
позволит увеличить доступность и ускорить      
процесс вывода на рынок жизненно необходи-
мой терапии для граждан Алжира».

Алексей Торгов

Заместитель генерального директора 
по корпоративным связям и коммуникациям                                          
АО «БИОКАД»

7 стран 
Африки, в которых представлены 
продукты BIOCAD

«Трансфер технологий позволит 
увеличить доступность и ускорить 
процесс вывода на рынок жизненно 
необходимой терапии для граждан 
Алжира»
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BIOCAD поддерживает 
цифровизацию и развитие 
телемедицины, создавая 
и развивая собственные 
цифровые продукты, 
направленные на улуч-
шение качества жизни 
пациентов, профилактику 
и популяризацию ранней 
диагностики

Проекты для пациентского                                                               Проекты для пациентского                                                               
и медицинского сообществаи медицинского сообщества

«Цифровое здоровье играет 
важную роль в современном 
обществе, поскольку оно 
позволяет улучшить доступ 
к медицинским услугам                                                        
и повысить качество 
медицинского обслуживания» 

Юлия Логинова 

Руководитель Отдела интернет-маркетинга 
АО «БИОКАД»

BIOCAD считает важным 
способствовать повышению 
осведомленности и мотивации 
пациентов, а также побуждать 
общество принимать активное 
участие в управлении своим 
здоровьем. 

«Важным трендом в достижении этой цели является 
развитие «цифрового здравоохранения». 

По статистике, число владельцев смартфонов пре-
высило 4,3 млрд человек — 54% населения Земли. 

По результатам одного из клинических исследова-
ний, применение мобильных приложений связано                                                
со значительным улучшением приверженности 
взрослых пациентов с хроническими заболеваниями  
к лекарственной терапии в сравнении с традицион-
ным подходом к лечению. 

Всего мобильных приложений, которые позволяют 
следить за здоровьем, свыше 380 тыс., и каждый 
день появляется порядка 200 новых.

BIOCAD поддерживает цифровизацию и развитие 
собственных мобильных медицинских помощников, 
направленных на повышение эффективности 
терапии, улучшение качества жизни пациентов.

Считаю, что это не просто временный тренд — 
цифровое здоровье играет важную роль в сов-
ременном обществе, поскольку оно позволяет 
улучшить доступ к медицинским услугам и по-
высить качество медицинского обслуживания. 

Использование технологий, таких как телемедицина, 
мобильные приложения для здоровья, может помочь 
в ранней диагностике, лечении и предотвращении 
болезней. Однако также важно учитывать вопросы 
конфиденциальности и безопасности данных».
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01
REVMO.INFO - информационная платформа для 
людей с ревматическими заболеваниями и их близ-
ких. Ежедневно команда проекта работает над 
тем, чтобы оказать поддержку и помощь в борьбе                            
с ревматоидным артритом, псориатическим артри-
том и аксиальным спондилоартритом. Посещае-
мость этого ресурса в 2023 году составила 263 тыс. 
пользователей, что на 91% больше, чем в 2022 году.

Онлайн-сервисы платформы дают возможность 
узнавать о заболевании, получать поддержку сооб-
щества и специалистов, делиться своим мнением 
и опытом. На платформе регулярно размещаются 
полезные статьи, которые готовятся на основе по-
следних международных и российских исследова-
ний и перед публикацией проверяются медицински-
ми экспертами и юристами. 

На сегодняшний день размещено 125 таких материа-
лов. Важным источником информации для пациентов 
являются лекции и статьи ведущих российских рев-
матологов, психологов и представителей пациент-
ских организаций.

В 2023 году более 1,5 тыс. ревматологических клиник 
по всей России были добавлены на портал. Теперь 
пациентам гораздо проще найти лечащего врача                                                           
в своем городе. 

На 2024 год запланировано множество проектов: 
проведение регулярных лекториев с ведущими рев-
матологами и представителями пациентских орга-
низаций, новые статьи от экспертов в ревматологии, 
истории пациентов, поддержка Дня борьбы с ар-
тритами, маршрутизатор получения льгот и лечения, 
а также разработка уникального, первого в России 
мобильного приложения для людей с ревматически-
ми заболеваниями.

02 
BETALIFE - информационная платформа, создан-
ная для пациентов с рассеянным склерозом (РС), 
объединяет большую базу информации о заболе-
вании, методах терапии, а также ответы специали-
стов и пространство для общения. 

Данная платформа имеет свое мобильное прило-
жение, которое является первой социальной се-
тью для пациентов с РС.

Главное преимущество приложения — это воз-
можность держать свое заболевание под кон-
тролем, используя функцию «Дневник пациента», 
который позволяет отображать всю значимую 
информацию о состоянии здоровья и реакции на 
различные факторы. В 2024 году была добавлена 
возможность скачать статистику дневника в фор-
мате Excel, чтобы пациент мог дистанционно пере-
дать его своему лечащему врачу для ознакомле-
ния. BIOCAD активно реагирует на всю обратную 
связь и использует ее для улучшения и адаптиро-
вания приложения под потребности и особенно-
сти пациентов с РС.

Для удобства пользователей функции приложе-
ния BETALIFE представлены в ознакомительном 
ролике84.

В 2023 году было зафиксировано свыше 229 тыс. 
посетителей портала, 13 436 пользователей заре-
гистрированы в приложении и свыше 10 тыс. поль-
зователей подписаны на социальные сети проекта.

84     Мобильное приложение Betalife — надежный помощник для контроля 
рассеянного склероза https://youtu.be/E-nQRfyLXV0?si=SUrh029n99yCD318

https://youtu.be/E-nQRfyLXV0?si=SUrh029n99yCD318
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03 
PSORIAZ.LIFE - информационная платформа, объе-
диняющая научно-медицинскую информацию о псо-
риазе, его формах, симптомах и осложнениях.

Число уникальных посетителей портала в 2023 году 
свыше 200 тыс., более 17 тыс. подписчиков в соцсе-
тях, 62 статьи было опубликовано за год на портале 
и в соцсетях. В планах на 2024 год — создание 
полезных статей о современных методах терапии, 
проведение вебинаров и спецпроектов для под-
держки и информирования пациентов. 

05 
MEDICAL EDUCATION - сообщество для специали-
стов здравоохранения, созданное BIOCAD, в кото-
рое входит информационный сайт medical.biocad.ru, 
соцсети и полезный email-журнал с дайджестами.

BIOCAD объединяет профессионалов, которым 
интересны последние исследования и открытия 
в области онкологии, иммунологии, ревматологии 
и других отраслях медицины. На платформе 
публикуются актуальные анонсы профессиональных 
конференций, форумов и симпозиумов, в которых 
участвует компания. 

Важной составляющей MEDICAL EDUCATION 
являются размещаемые здесь записи лекций                            
и образовательных вебинаров с участием                    
ведущих специалистов.

В 2024 году планируется расширение полезных 
материалов для орфанных заболеваний. 

04
ЖИВИ БЕЗ СТРАХА - социальный проект BIOCAD, 
направленный на профилактику и раннюю диагно-
стику онкологических заболеваний и реализуемый 
при участии экспертов медицинского сообщества    
в различных регионах России. 

В 2023 году прошел цикл мероприятий, приурочен-
ный к Международному дню борьбы с раком молоч-
ной железы. Октябрь был посвящен повышению ос-
ведомленности о важности профилактики и ранней 
диагностики заболевания. BIOCAD провел опрос, 
в котором приняли участие 1 025 женщин из всех 
регионов России в возрасте от 18 до 65 лет. 99% 
опрошенных сообщили, что знают о раке молоч-
ной железы, но только 64% смогли объяснить суть 
заболевания. 30% участниц опроса отметили, что                                                                                               
не могут пройти обследование для профилактики 
рака груди из-за нехватки времени, 16% ответили, 
что не могут позволить себе обследование из-за 
высокой стоимости услуги, а еще 9% опрошенных 
отказываются от прохождения процедуры из-за 
того, что боятся получить онкологический диагноз85.

В течение года было проведено 4 вебинара            
с представителями пациентского сообщества           
и экспертами здравоохранения:

	� «Что такое рак молочной железы и откуда                            
он берется?»

	� «Жизнеугрожающие осложнения на фоне                      
химиотерапевтического лечения РМЖ»                                                                                       
(совместно с ресурсом нейтропении.нет86)

	� «Меланома: что важно знать каждому»

	� «Замена препарата. Препараты-
одноклассники и воспроизведенные»

	� Все вебинары доступны в записи                  
на платформе живибезстраха.рф

Вторым направлением работы 2023 года стала 
программа профилактики для сотрудниц BIOCAD: 
независимо от региона, каждая из них могла пройти 
обследование УЗИ и консультацию маммолога.

06 
НЕЙТРОПЕНИИ.НЕТ - социальный проект BIOCAD. 
Информационный ресурс, цель которого — повы-
шать настороженность пациентов и врачей в отно-
шении такого жизнеугрожающего осложнения на 
фоне химиотерапии, как нейтропения. На ресурсе 
размещены важные факты о заболевании, его ле-
чении, профилактике, а также ответы на наиболее 
часто задаваемые вопросы.

85    Подробнее о результатах опроса см.https://snob.ru/news/pochti-30-zhenshin-
v-rossii-ne-mogut-obsledovatsya-na-rak-grudi-iz-za-nehvatki-vremeni/

86    neitropenii.net

https://psoriaz.life/
https://medical.biocad.ru/
https://xn--80aabdqdkeb7fkm5b.xn--p1ai/
https://neitropenii.net/
https://neitropenii.net/
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Обеспечение Обеспечение 
достойных условий достойных условий 
трудатруда

Особое внимание уделяется тому, чтобы система 
управления персоналом была прозрачной для заинте-
ресованных сторон. Это становится возможным, если 
организовать достаточный уровень автоматизации 
процессов, регулярно мониторить метрики и прини-
мать решения на основе данных. В 2023 году важной 
рабочей задачей Департамента управления персона-

лом стало создание и стандартизация HR-сервисов 
самообслуживания, которые позволяют сотрудникам 
самостоятельно и оперативно находить нужную ин-
формацию, быстро решать типовые задачи (напри-
мер, получить копию трудовой книжки / подать заявку 
на обучение / оформить отпуск) и получать нужный 
результат по своим запросам в кратчайшие сроки. 

Кроме этого, в фокусе департамента были задачи по 
оцифровке HR-метрик, создание единых инструмен-
тов консолидации данных, помогающих бизнесу при-
нимать управленческие и кадровые решения.

112Отчет об устойчивом развитии BIOCAD 2023
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Система управления Система управления 
персоналомперсоналом

Анна Герелес

Руководитель Отдела HR-партнерства                        
АО «БИОКАД»

«Любые вызовы —  
это в первую очередь 
возможности, 
которые мы должны 
грамотно использовать                              
и управлять ими. 

Так, дефицит высококвалифицированного 
персонала, ограниченность найма в связи со спадом 
рождаемости, ориентации потенциальных кандидатов 
на самозанятость диктуют нам необходимость 
создавать инструменты «тихого найма»87 через 
оценку потенциала текущей команды, обучение                                         
и переобучение персонала, автоматизацию процессов 
с помощью ИТ-систем и ИИ, что дает возможность 
переквалифицировать текущих сотрудников                               
на приоритетные задачи бизнеса и повышать 
карьерную мобильность».

В ответ на актуальные вызовы на рынке 
труда, выраженные в вопросах удержания 
высококвалифицированных кадров и современных 
демографических трендах, которые подстегивают 
кадровый дефицит, а также с учетом повышенного 
спроса на дистанционные и гибридные форматы 
работы, в компании сформировано сразу несколько 
направлений работы.

GRI 3-3
SASB HC-BP-330a.1

87  «Тихий найм» — процесс, который позволяет компании закрывать потребность 
в руководящих и экспертных позициях внутренними талантливыми сотрудниками, 
осуществляя проекты типа jump out или проводя внутренние конкурсы на позиции.

88     LLM (Large Language Model) — большая языковая модель.

	� Подбор и удержание персонала: 
ускорение подбора за счет 
автоматизации, реферальных программ, 
программ мотивации и развития 
персонала.

	� Влияние ИИ/нейросетей 
на HR: увеличение новых 
вакансий, связанных с ИИ.                                                                     
Внедрение LLM88 в рабочие процессы.

	� Развитие HR-бренда внутри компании: 
поддержание процессов, связанных                           
с привлечением персонала.

	� Ставка на внутреннее обучение: 
развитие дополнительного обучения 
сотрудников как более эффективного 
инструмента, чем поиск более 
квалифицированной замены.

«Дефицит высококвалифицирован-
ного персонала, ограниченность 
найма в связи со спадом рождае-
мости, ориентации потенциальных 
кандидатов на самозанятость дик-
туют нам необходимость создавать 
инструменты "тихого найма"»
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В 2023 году структура Департамента управления персоналом была реформирована. Изменения были направлены 
на повышение прозрачности бизнес-процессов, создание self-service инструментов для сотрудников и руко-
водителей, автоматизацию процессов и масштабируемость стандартных решений, а также оптимизацию затрат.         
В результате были выделены четыре отдела.

Департамент управления персоналом

Отдел предоставления                  
HR-услуг

Отдел                                              
HR-партнерства

Отдел                                                      
HR-методологии

Отдел                                           
развития HR

Типовые услуги 
HR (кадровое 
делопроизводство, 
компенсации 
и вознаграждение, 
подбор и привлечение 
персонала, обучение 
и управление 
эффективностью).

Поддержка руководителей 
подразделений по вопросам 
управления командой, а также 
поддержка сотрудников 
по нетиповым HR-вопросам. 
Помогает выстраивать 
эффективные коммуникации 
между бизнесом 
и остальными HR-функциями, 
выявлять потребность 
бизнеса в изменениях 
и предлагать инструменты           
для их реализации.                              
HR-партнер глубоко погружен 
в бизнес-процессы.

Разработка 
стандартных 
подходов 
по управлению 
персоналом 
и их описание.

Разработка 
новых продуктов 
и инструментов HR, 
в том числе для 
самообслуживания 
работниками.

Для анализа эффективности системы управления 
персоналом используются регулярные внутренние 
мониторинги удовлетворенности заинтересованных 
сторон, которые реализуются посредством 
опросов, интервью, наблюдений, анализа HR-метрик 
и внешнего аудита процессов. Среди показателей, 
которые помогают оценить эффективность системы: 
состав команды, текучесть кадров, рейтинги 
компании как места работы, уровень вовлеченности 
и удовлетворенности персонала и др.

Благодаря повышению автоматизации и цифровизации 
процессов управления, внедрению сервисов 
самообслуживания и оптимизации ресурсов 
на обработку типовых запросов, в 2023 году блоком 
управления персоналом были успешно достигнуты 
поставленные KPI на сокращение затрат, сохранение 
и улучшение качества предоставляемых услуг.
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Ключевые цифрыКлючевые цифры

	� На конец 2023 года численность персонала 
BIOCAD составила 3 262 человека.

	� Высокая доля женщин в составе руково-
дителей:  в 2023 году 55% руководителей —                                                             
женщины.

	� Уровень удовлетворенности сотруд-
ников — 95%, уровень вовлеченности — 86%.

	� 97% сотрудников оценивают BIOCAD                    
как перспективного работодателя и считают,                        
что компания может обеспечить работой                                                
на долгий срок.

	� В среднем на одного сотрудника                                 
приходится 14 часов обучения в 2023 году.

	� В 2023 году карьерный рост с перево-
дом на новую должность произошел у 25%                              
сотрудников.

	� 5 профессиональных премий за проекты 
в области внутренних коммуникаций получил 
BIOCAD в 2023 году.

95%
уровень удовлетворенности                           
сотрудников

14 часов
обучения приходится в среднем                              
на одного сотрудника

5 премий
в области внутренних коммуникаций 
BIOCAD получил за проекты 2023 года 

Основные документы в области управления персоналом:

	� Этический кодекс

	� Политика по устойчивому развитию

	� Стратегия развития корпоративной 
культуры и нематериальной мотивации

	� Политика по осуществлению 
внутренних коммуникаций

3 262 
человека составила численность 
персонала BIOCAD

	� Политика по подбору персонала

	� Правила внутреннего трудового распорядка

	� Положение об электронном документообороте 
в сфере трудовых отношений

	� Положение о материальной мотивации

	� Положение об оплате труда
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Кадровый составКадровый состав BIOCAD предоставляет высокотехнологич-
ные рабочие места и является надежным 
работодателем. Кадровый состав компании 
в 2023 году оставался стабильным и сба-
лансированным.

Численность персонала на конец отчетного периода, чел.

Структура персонала в 2023 году, % 

GRI 2-7, GRI 401-1, GRI 405-1
МЭР-44, SASB HC-BP-330a.2

Специалисты; 66,7%

Высшее руководство; 0,3%

Производственный 
персонал; 17,2%

Руководители 
среднего звена; 14,3%

Руководство высшего 
звена; 1,4%
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Возрастная структура персонала в 2023 году, %

Основные показатели движения персонала89

Старше 50 лет, 6%

До 29 лет, 34%

От 30 до 49 лет, 61%

34%

61%

6%

Традиционно сохраняется гендерный баланс 
в составе руководителей, где высокую долю 
занимают женщины: больше половины (54%) 
всех руководителей.

Гендерное разнообразие в составе 
руководителей, %

мужчины женщины

Высшее руководство

Руководители высшего звена

Руководители среднего звена

64%

62%

44%

36%

38%

56%

Равные возможностиРавные возможности
В 2023 году BIOCAD продолжил реализацию политики 
предоставления равных возможностей, обеспечивая 
право на труд гражданам с ограниченными возмож-
ностями. Для этого BIOCAD регулярно публикует все 
открытые вакансии на портале «Работа России».

Группа компаний старается поддерживать проекты, 
направленные на развитие практик инклюзивного 
трудоустройства. Для этого ведется сотрудничество 
с компанией «Работа-i», которая помогает людям 
с ограниченными возможностями трудоустроиться.

89     Добровольная текучесть рассчитана на основе количества работников, покинувших организацию по собственному желанию (в том числе в связи с выходом на 
пенсию) и по соглашению сторон, и не включает покинувших организацию по иным причинам, включая увольнение, сокращение штата, истечение срока контракта.

2021 2022 2023

0 0%

200
5%

400
10%

600

15%

800

20%

1 000

25%

1 200 40%

30%

35%

639 625 6991040

34%

21%

18% 18%17%

19%
21%

28%
26%

927 850

Уволено работников, чел.
Принято работников, чел.

Коэффициент оборота персонала по приему
Коэффициент оборота персонала по выбытию
Добровольная текучесть

В 2023 году количество 
принятых на работу сотрудников 
уменьшилось в связи с тем, 
что при закрытии вакансий 
упор делался на внутренние 
кадровые ресурсы компании. 

Текучесть остается 
стабильной на уровне 18%, 
что обусловлено высокой 
долей молодых сотрудников, 
которым свойственна высокая 
мобильность на рынке труда.
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Обучение и повышение Обучение и повышение 
квалификации сотрудниковквалификации сотрудников
GRI 404-1, GRI 404-2, GRI 404-3
SASB HC-BP-330a.1
МЭР-31

Профессионализм сотрудников и их включенность              
в общее дело — один из главных капиталов компании. 
Непрерывное обучение как инструмент управления 
эффективностью команд используется с первого дня 
работы сотрудника. Для этого в BIOCAD функциониру-
ет развитая программа адаптации новых сотрудников  
и работает корпоративный университет (CUB).

Корпоративный университет предлагает сотрудникам 
комплексные образовательные решения, разработан-
ные совместно с внутренними экспертами и с исполь-
зованием лучших практик рынка. Программы учитывают 
специфику бизнеса и позволяют фокусно развивать 
как профессиональные, так и надпрофессиональные 
навыки для достижения поставленных бизнес-целей. 
В 2023 году в работе корпоративного университета 
были выделены две основные функции: run-функция                                
и change-функция.

Корпоративный университет BIOCAD (CUB)

run-функция Сервис по предоставлению 
обучения, существующего               
в каталоге программ.

Обеспечивает 
стабильность и доступность 
существующих в компании                           
инструментов обучения                  
и развития.

change-функция Направлена на обогащение 
каталога программ обучения, 
доступных сотрудникам.

Фокусируется на создании 
новых продуктов и подходов           
в оценке, обучении и развитии 
сотрудников.

Разделение функции обучения на сервисное и про-
ектное стало ответом на внутренний запрос бизнеса 
на предоставление удобных HR-сервисов, в том числе 
обучения и развития, с прогнозируемым результатом 
и сроками. В результате произошедших изменений 
все сотрудники компании получили доступ к готовому 
портфелю внутренних программ, которые они могут 
использовать в качестве инструментов развития само-
стоятельно или с поддержкой сервисного подразде-
ления через удобную заявочную IT-систему. 

Кроме этого, обособленное выделение проектной 
работы позволило отработать и протестировать 
новые подходы к мониторингу и прогнозированию 
необходимых знаний и умений в организации 
параллельно с проведением большого количества 
потоков обучения. 

830 
человек прошли 
внешнее обучение

31 тыс. 
часов внешнего обучения

83
конференции посетили 
сотрудники:

50 - в очном формате 

33 - онлайн

35 групп
прошли тренинги 
по надпрофессиональным                                
и профессиональным навыкам

В 2024 году работу над улучшением пользовательского 
опыта и предоставлением инструментов для прогно-
зирования, планирования и контроля за бюджетом                                 
обучения планируется продолжить. Также сущест-
венное внимание будет уделяться автоматизации 
процессов обучения и развития для повышения са-
мостоятельности и ответственности сотрудников                                       
и руководителей за профессиональное развитие                       
и рост. В следующие два года будет проведено обнов-
ление системы оценки сотрудника и его индивидуаль-
ного плана развития, что предоставит руководителям 
инструмент управленческой аналитики.
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Профессиональное обучение Профессиональное обучение 
и повышение квалификациии повышение квалификации
Потребность в обучении формируется на стыке стра-
тегических целей и задач бизнес-направления, а также 
необходимых для их достижения компетенций в коман-
де. Здесь HR-партнер помогает бизнес-заказчикам (ру-
ководителям и топ-менеджерам бизнес-направлений) 
выявить запрос и анализирует имеющиеся в компании 
инструменты для профессионального обучения и по-
вышения квалификации. Если текущие инструменты             
не покрывают исходный запрос, может быть иницииро-
вано создание новых образовательных программ или 
иных инструментов для сокращения компетентностно-
го разрыва.

Ключевыми компетенциями для биофармацевтической 
отрасли являются глубокие фундаментальные научные 
знания, инженерные и технологические навыки, навы-
ки планирования и анализа научных экспериментов                        
с учетом российских и международных регуляторных 
требований, управление рисками и безопасностью, 
навыки статистической обработки данных процессов 
разработки и производства. С целью развития этих 
компетенций в команде BIOCAD проводит программы 
развития профессиональных навыков в рамках акаде-
мий R&D (исследование и развитие) и P&Q (производ-
ство и качество) и организует активный обмен опытом 
во внутренних профессиональных сообществах. Также 
сотрудники имеют возможность посещать внешние 
образовательные программы и курсы повышения ква-
лификации.

В 2023 году фокус был на двух ключевых целях: 

	� Создание узкопрофильных программ професси-
онального обучения для R&D, которые помогут 
ускорить рабочие процессы подразделений;

	� Масштабирование оценки профессиональных ком-
петенций научных сотрудников для прогнозирова-
ния потребностей в необходимом дополнительном 
обучении в целях предотвращения ошибок в про-
цессе разработки.

Такой подход позволяет комплексно развивать про-
фессиональный потенциал сотрудников: поддерживать 
необходимый базовый компетентностный уровень 
команд и развивать новые знания и навыки, чтобы                     
сотрудники еще эффективнее достигали бизнес-целей 
и справлялись с новыми вызовами.

В результате за отчетный год были запущены 7 соб-
ственных образовательных программ: от адаптаци-
онных до узкопрофильных, направленных на конкрет-
ные команды. Среди них есть ключевые программы,                     
не имеющие аналогов на рынке, например программа 
повышения квалификации по дизайну исследований                   
на животных моделях и программа анализа данных                    
доклинических исследований. 

Уникальность и вместе с этим сложность данных об-
разовательных продуктов заключается в необходимо-
сти предложить бизнесу вариативные лучшие практики                 
в области исследований на ранних стадиях разработки 
продукта с учетом непрерывного развития подходов 
к исследованиям такого типа и помочь сформировать 
инновационное мышление сотрудников для дальней-
шей адаптации мировых трендов в наших продуктах             
и процессах.

2021 2022 2023

Среднее количество 
часов на одного 
сотрудника, часов/чел

17,0 11,0 13,9
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Академия R&D 

Созданная для сотрудников, вовлеченных в цикл раз-
работки продуктов, Академия R&D продолжила свое 
развитие в 2023 году: были актуализированы 9 образо-
вательных программ и разработаны с нуля 5 учебных 
программ, включая программы для профессиональной 
адаптации новичков и специализированные курсы под 
потребности бизнес-направлений, для большинства 
из которых нет аналогов на внешнем рынке.

Академия P&Q

Сотрудники направления P&Q продолжали развивать 
свою экспертизу в системе менеджмента качества 
и инструментах статистики для работы с данными 
по производственным процессам. Помимо этого, 
были запущены две новые образовательные програм-
мы для специалистов качества и инженеров. Фокус                             
в этом направлении был сделан на автоматизации          
обучения в зоне Good Practice (GxP).

Так, в 2023 году BIOCAD направил усилия на вовле-
чение большего числа пользователей контура GxP 
в создание и управление материалами для обязатель-
ного обучения на корпоративной платформе CUB 2.0. 
Каждый материал разработан с учетом потребностей 
целевой аудитории.

С расширением доступа к платформе CUB 2.0 полу-
чилось перевести часть программ из очного формата 
в онлайн-формат, сократив таким образом ресурсы 
как на проведение, так и на прохождение обучения. 
Таким образом, начав цифровизацию обучения с не-
большого количества материалов в прошлом году, 
удалось поставить процесс на поток и довести число 
активных пользователей контура GxP с нескольких 
десятков человек до 325, а число созданных учебных 
материалов для обучения — с 12 до 600.

С ростом числа новых пользователей приоритетным 
направлением автоматизации обучения в зоне GxP                 
в 2023 году стало улучшение пользовательского опыта 
участников процесса обучения (инструкторов, сотруд-
ников, руководителей). Была внедрена улучшенная ана-
литика обучения, позволяющая сохранять целостность 
и прослеживаемость данных, были настроены меха-
низмы «бесшовного» взаимодействия участников про-
цесса — инструкторов по обучению и обучающихся.

1 135 
человек приняли участие  
в программах академий

Система оценки базовых знаний и навыков для научных 
сотрудников эволюционировала и масштабировалась: 
более 300 научных сотрудников прошли внутренние 
сертификационные тестирования на онлайн-платфор-
ме и получили не только результаты оценки, но и ре-
комендации для дальнейшего профессионального 
развития, которые смогли обсудить с руководителями 
при формировании индивидуальных планов развития 
на следующий год.

В 2024 году будет проведена дальнейшая методоло-
гическая и технологическая проработка инструментов 
оценки уровня компетенций для автоматизации и со-
кращения времени на операционную поддержку этого 
процесса и ускорение предоставления обратной свя-
зи сотрудникам и руководителям об уровне профес-
сиональных компетенций, в том числе для планирова-
ния собственного развития.

> 300 
научных сотрудников прошли 
внутренние сертификационные 
тестирования

BIOCAD планирует и дальше автоматизировать про-
цессы обязательного документального подтверждения 
обучения, что позволит минимизировать использование 
бумажных носителей, также запланировал автомати-
зацию сценариев обучения для исключения ручных 
операций по планированию, назначению и контролю 
обучения, что позволит дополнительно экономить           
до 10 тыс. часов инструкторов по обучению в год.

325
активных пользователей           
контура GxP

600
учебных материалов                   
для обучения в Академии P&Q 
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Профессиональные сообщества 

BIOCAD уделяет особое внимание сохранению, 
трансферу и воспроизведению внутренней экспер-
тизы не только через формальные образовательные 
программы, но и через социальное взаимодействие 
и обмен опытом в рамках профессиональных сооб-
ществ. В 2023 году профессиональные сообщества 
компании адаптировались под потребности бизнеса 
и перешли в формат ежеквартально организуемого 
конференц-дня, программа мероприятий которого 
формируется на основе запросов и предложений 
сотрудников. Инициатор мероприятия может вынести 
на обсуждение актуальные вопросы и кейсы продукто-
вой разработки или передать накопленную экспертизу 
коллегам на онлайн и очных кейс-клубах и воркшопах. 
Такой формат позволяет поддерживать прозрачную 
коммуникацию, находить новые идеи и делиться луч-
шими практиками. При этом каждый сотрудник может 
собрать свою собственную программу-конструктор 
из заявленных 8–10 активностей и посетить только 
интересующее его мероприятие с учетом рабочей на-
грузки. Также любой желающий самостоятельно может 
организовать разбор свежей научной статьи в про-
странстве journal club и обменяться опытом по итогам 
прохождения внешнего обучения или участия во внеш-
ней конференции.

Надпрофессиональное обучение и развитие 
руководителей

Программа развития руководителей направлена 
на совершенствование навыков управления командой 
и процессами, коммуникационных навыков и навы-
ков лидерства в условиях изменяющейся среды. Она 
разрабатывается с учетом специфики работы руково-
дителей и направлена на решение актуальных задач 
компании.

Программа строится по принципу конструктора,             
наполнение которого зависит от потребности и управ-
ленческой роли руководителя. Самодиагностика                                                                                         
кейсов в формате адаптации под рабочую среду 
помогает руководителям определить свой уровень 
управленческих навыков до и после обучения и обе-
спечивает комфортный и прозрачный процесс обу-
чения на всех этапах: от обнаружения потребности 
до завершения обучения по программе.

Программа-конструктор позволила руководителям 
инвестировать свое время только в те управленческие 
темы, которые им действительно необходимы: теку-
щим руководителям — нарастить навык, а начинающим 
и будущим руководителям — получить необходимые 
управленческие знания и умения для более устойчи-
вой руководящей позиции в будущем.

12% 
от общего количества руководителей 
компании стали участниками программ 
обучения и развития руководителей
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Адаптация новых сотрудников Адаптация новых сотрудников 
Независимо от квалификации и предыдущего опыта, 
выход на новое место требует усилий как со стороны 
сотрудника, так и со стороны работодателя. Чтобы 
пройти этот этап максимально легко, BIOCAD уделяет 
адаптации особое внимание, постоянно совершен-
ствуя процесс, собирая обратную связь и подстраивая 
его под нужды конкретных департаментов. 

В 2023 году процесс адаптации новых сотрудников                              
был разделен по категориям должностей: для линей-
ных сотрудников и для руководителей. Программа 
адаптации состоит из двух частей: общекорпоратив-
ной, применимой для всего контура компании, и про-
фессиональной — ее наполнение определяется в за-
висимости от специфики деятельности конкретного 
бизнес-направления. Это позволяет сотруднику наи-
более эффективно встроиться в новую среду и задачи 
исходя из своей роли.

С целью снижения нагрузки по типовым вопросам 
с центров экспертиз группы компаний и систематиза-
ции всей часто запрашиваемой информации в BIOCAD 
был создан и запущен HR-бот. Команда постоянно ана-
лизирует эффективность его работы: собирает стати-
стику использования и оценки пользователей по каче-
ству ответов. За 2023 год HR-бот смог самостоятельно 
ответить на 98,8% запросов, а количество обращений 
к нему увеличилось с 2 тыс. до 3 тыс.

В IV квартале 2023 года были выделены ключевые на-
правления для развития процесса общекорпоративной 
адаптации, существующей в компании, и выделены 
основные блоки для работы, которая продолжится                         
в 2024 году:

	� пересмотр адаптации для линейных 
сотрудников и улучшение процесса онбординга 
для руководителей, получивших повышение 
внутри компании и пришедших в компанию 
с внешнего рынка;

	� пересмотр вопросов и периодичности 
опросов, а также метрик, позволяющих 
контролировать процесс адаптации и получать 
по нему обратную связь;

	� автоматизация операционных задач, 
сопутствующих процессу адаптации.

Развитие процесса адаптации позволит обеспечивать 
гармоничное взаимодействие компании с сотрудником 
от этапа отклика на вакансию до полной включенности 
в работу.

Наставничество и баддинг

В BIOCAD действует программа наставничества, 
которая предполагает включение опытных сотрудников 
в процесс адаптации новичков. Наставник — это 
опытный, инициативный сотрудник, который разделяет 
ценности BIOCAD, готов взять себе в помощь стажера 
или студента образовательной программы, проверить 
знания и навыки молодого специалиста с целью 
дальнейшего трудоустройства. В 2023 году 270 
сотрудников компании выступали в роли наставников 
для стажеров, которые ежегодно проходят летнюю 
и зимнюю стажировку90.

С 2022 года в BIOCAD также работает система не-
формальной поддержки новых сотрудников в период 

адаптации — баддинг91. Такой подход способствует по-
вышению эффективности адаптации и более быстрому 
включению нового сотрудника в рабочие процессы. 
В год запуска программа была доступна только для 
направлений Sales & Marketing и IТ. В 2023 году про-
грамма была расширена на все направления бизнеса, 
а именно: ранняя разработка и клинические исследо-
вания, фармацевтическая разработка, производство 
и качество, back-офис.

Все сотрудники, не являющиеся руководителем нового 
сотрудника и работающие более полугода в компании, 
могут стать бадди. В 2023 году их было 238 человек. 

На протяжении всего года регулярно собирается об-
ратная связь от всех участников процесса, которая                                  
позволяет оценивать эффективность программы 
по следующим метрикам:

	� Средняя оценка работы бадди — 9,32                                  
(из 10 возможных);

	� Удовлетворенность программой наставничества 
новыми сотрудниками — 89%;

	� Удовлетворенность программой наставничества 
руководителями — 70%;

	� Готовность бадди повторно участвовать 
в адаптации новых сотрудников — 70%;

	� Более 80% руководителей замечают, что 
нагрузка, связанная с адаптацией нового 
сотрудника, снизилась при работе программы 
бадди.

В 2024 году BIOCAD планирует дальнейшее продви-
жение программы с целью привлечения новых коллег, 
желающих попробовать себя в роли бадди. Также 
ведется работа над улучшением основных метрик, от-
ражающих эффективность процесса, и над проектами, 
направленными на автоматизацию работы программы.

98,8%
запросов самостоятельно      
обработал HR-бот

90     Подробнее см. раздел «Подготовка кадров для биотеха». 91     Бадди — сотрудник того же подразделения, который регулярно       
встречается с новичком.
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Развитие карьерыРазвитие карьеры
В рамках Цикла управления эффективностью для 
каждого сотрудника формируется индивидуальный 
план развития, учитывающий цели, задачи и, при 
наличии, KPI, стоящие перед ним и его командой,                                                                             
его сильные стороны и зоны профессионального 
роста. Данный план помогает сотрудникам 
сформировать оптимальную стратегию 
профессионального развития и является                        
значимым элементом управления карьерой92.

Гибкий подход и наличие возможностей для 
карьерного роста позволяет талантливым 
сотрудникам расти как горизонтально, так                                                                     
и вертикально. Сотрудники — ключевая ценность 
BIOCAD, и компания стремится отмечать успехи                                                      
своих лучших сотрудников, которые проявляют 
высокую вовлеченность, отличные результаты                              
в работе, разделяют миссию и ценности компании.

92   Подробнее о процессе см. Отчет об устойчивом развитии BIOCAD                                                                   
за 2022 год, стр. 85.

100% 
работников прошли оценку 
результативности и развития 
карьеры
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Материальная и нематериальная Материальная и нематериальная 
мотивация сотрудниковмотивация сотрудников
Справедливое вознаграждениеСправедливое вознаграждение
GRI 401-2
МЭР-28

Действующая в BIOCAD система дополнительных ма-
териальных поощрений включает добровольное меди-
цинское страхование (ДМС), страхование выезжающих 
за рубеж (ВЗР) и страхование от несчастных случаев, 
материальную помощь в предусмотренных програм-
мой случаях, оплату питания для некоторых площадок/
подразделений, в которых есть потребность в этом, 
компенсацию использования личного автомобиля                                                             
в служебных целях, программу «Поддержка семьи» 
(доплату за ранний выход после отпуска по беремен-
ности и родам), программу «Я рекомендую», доплату 
до оклада по больничному листу, доплату до оклада 
при командировке и др. 

Конкурентная оплата труда и широкий набор мате-
риальных и нематериальных программ поощрения 
позволяют BIOCAD не только привлекать высококласс-
ных профессионалов, но и способствуют удержанию 
молодых специалистов, имеющих возможность расти 
внутри организации. Управление вопросами компенса-
ций постоянно развивается, реагируя на потребности 
компании и ее сотрудников.

В BIOCAD действует стратегия C&B (компенсаций                   
и льгот), реализацией которой занимаются подраз-
деления HR. В 2023 году структура HR-департамента 
была перестроена, а внутренний функционал актуа-
лизирован. Так, была оптимизирована операционная 
и методологическая работа в C&B-сопровождении, 
что позволило повысить эффективность процессов                               
по администрированию вознаграждения, компенсаций 
и льгот, сохранив при этом качество программы.

В июле 2023 года было утверждено Положение                       
об оплате труда и внесены изменения в Положение                   
о материальной мотивации. 

Обновления закрепили правила пересмотра заработ-
ной платы, расширили список оснований для выплаты 
материальной помощи и изменили требования к стажу 
работы в компании для участия в программе матери-
альной помощи.
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В 2023 году была улучшена программа доплаты боль-
ничного и увеличен размер выплаты за программу                
«Я рекомендую», в рамках которой сотрудники ком-
пании могут рекомендовать кандидатов на вакантные    
позиции и, при соблюдении правил и условий про-
граммы, получать за это единовременную премию.

BIOCAD регулярно проводит опрос удовлетворен-
ности программой ДМС93, по результатам которого 
корректирует программу страхования и модель вза-
имодействия со страховой компанией. 

В 2023 году был проведен тендер по выбору страхо-
вой компании в связи с окончанием действия преды-
дущего договора. При выборе страховой компании 
BIOCAD ориентируется на условный рейтинговый 
класс на уровне ruA и выше. В результате на два 
года был заключен договор с новой страховой ком-
панией, имеющей рейтинг ruAAA.

Группе компаний важно предоставлять своим сот-
рудникам конкурентоспособные условия труда                      
и достойный пакет вознаграждения. В связи с этим 
BIOCAD регулярно участвует в опросах и обзорах 
заработных плат, организуемых различными провай-
дерами (консалтинговыми компаниями и агрегато-
рами данных по вознаграждению), и применяет по-
лученные результаты при анализе зарплат и политик                  
в области вознаграждения. 

В этом году был завершен проект по аналитике                       
и разработке вилок заработных плат. Были вырабо-
таны правила сравнения с рыночными показателями 
и разработан подход по формированию вилок зара-
ботных плат внутри компании. 

Система нематериальной Система нематериальной 
мотивации персоналамотивации персонала

Программа B—WellПрограмма B—Well

На текущий момент особенно актуальным для бизнеса 
стало благополучие сотрудников компании. На смену 
классическим льготам пришла пора комплексных 
решений, когда руководство компании обращает 
внимание не только на физическое здоровье 
сотрудников, но и на их психологический комфорт, 
социально-бытовое благополучие и нематериальную 
мотивацию.

В 2023 году на основе исследования ценностного 
предложения работодателя и с учетом HR-стратегии  
и бизнес-стратегии компании была разработана 
стратегия развития корпоративной культуры и нема-
териальной мотивации. Формированием стратегии за-
нимался Отдел корпоративной культуры и внутренних 
коммуникаций в составе Департамента корпоративно-
го маркетинга. 

В ходе разработки стратегии также было обеспе-
чено тесное взаимодействие с командой Депар-
тамента управления персоналом. Такая структура 
позволила сформировать общее видение подхода                                                                             
к ведению блока нематериальной мотивации и кор-
поративной культуры в компании, но при этом пере-
дать их реализацию в Отдел корпоративной культуры                         
и внутренних коммуникаций, который играет роль вну-
треннего агентства, отвечающего за разработку креа-
тивной концепции, подбор наиболее эффективных ин-
струментов и подходов к реализации программ. Также 
в принятие решений о развитии и внедрении тех или 
иных программ мотивации, здоровья и благополучия 
активно вовлечен топ-менеджмент компании. 

93     Подробнее о программе ДМС см. раздел «Охрана труда и здоровья 
сотрудников».
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Исследование ценностного предложения работодателя (EVP)Исследование ценностного предложения работодателя (EVP)

В 2023 году BIOCAD провел исследование ценностного предложения работодателя (EVP) и опрос вовлеченности 
и удовлетворенности сотрудников. Это было первое в истории компании полномасштабное исследование EVP, 
участие в котором приняли 100% сотрудников. 

По итогам EVP-исследования:

	� Скорректирован комплекс мотивационных 
программ для сотрудников: добавлены                   
новые, улучшены имеющиеся. 

	� Разработана стратегия развития корпоративной 
культуры, нематериальной мотивации                                
и внутренних коммуникаций с целью трансляции 
EVP на разные целевые аудитории сотрудников.

	� Сформулировано EVP компании для разных 
целевых аудиторий.

Сотрудники BIOCAD

Высокий уровень вовлеченности (86%)                                   
и удовлетворенности (95%)

Результаты BIOCAD

97% сотрудников оценивают BIOCAD как 
перспективного работодателя и считают, что 
компания может обеспечить работой на долгий срок

Ассоциативный образ BIOCAD

Представления устойчивые, позитивные, 
эмоционально заряженные обеспечивают 
благоприятный настрой и мотивацию. Базируются            
на смыслах: «инновация и наука», «крупная 
российская компания», «уникальные люди». 
Дополняется образ смыслами динамики и развития, 
высокими идеями: «жизнь», «спасение», «делает мир 
лучше» и т. д. Базовые представления согласуются               
с озвучиваемой компанией миссией и видением

Информированность о компании

Сотрудники декларируют высокий уровень 
осведомленности о миссии и целях компании

eNPS компании

83% сотрудников — промоутеры компании 
(при этом 65% активные промоутеры компании,                      
28% — пассивные)

Результаты исследования:

95%
уровень
удовлетво-
ренности

86%
уровень
вовлечен- 
ности

95%
уровень
удовлетво-
ренности

86%
уровень
вовлечен- 
ности
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Программа реализуется в компании с апреля 2022 года. Ее основные результаты: 

Мотивационная программа B—WellМотивационная программа B—Well

Поставленная задача Достигнутый результат

Сделать переход от реализации отдельных 
мотивационных программ без долгосрочной 
цели к комплексной всесторонней программе, 
сформированной с учетом исследований                               
и HR-стратегии.

Создана гибкая система мотивационных программ, 
основанная на запросе потребностей сотрудников.

Разработать платформенное решение для 
объединения разрозненных мотивационных                  
программ.

Разработана новая страница на корпоративном 
портале в формате маркетплейса, который объединяет 
все возможности мотивации в компании.

Повысить производительность и результативность 
персонала, увеличить удовлетворенность сотрудников 
программами мотивации.

Удалось повысить показатель eNPS в 2,5 раза, 
а количество вовлеченных сотрудников, которые 
регулярно участвуют в активностях проекта, 
составляет более 60%.

B—Well 4.0 представляет собой гибкую систему программ нематериальной мотивации, направленную на 
привлечение и удержание персонала, призванную повысить общий уровень удовлетворенности сотрудников 
компании. Особенность проекта заключается в том, что она меняется и модернизируется исходя из аналитики 
потребностей сотрудников и их вовлеченности в программы.

Каждые три месяца BIOCAD убирает непопулярные программы, заменяя их на актуальные и эффективные. Таким 
образом осуществляется гибкое реагирование на желания/потребности сотрудников и эффективное управление 
бюджетом. 

Основные цифры                                           Основные цифры                                           
по B—Well на 2023 год:по B—Well на 2023 год: 40

мотивационных программ (включая 
программы здоровья и благополучия, 
программы нематериальной мотивации, 
проекты корпоративной культуры)

32
программы                   
нематериальной                                       
мотивации
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Как проект повлиял на бизнес                                                      
по итогам 2023 года:

	� рост вовлеченности сотрудников                                 
в корпоративные активности — в 5 раз;

	� общий рост удовлетворенности 
сотрудников компании по блоку мотивации —                                                                                               
на 10 процентных пунктов (было 81% —                         
стало 91%)94;

	� повышение удовлетворенности 
программами нематериальной мотивации —                             
в 2,7 раза;

	� систематизация использования бюджета 
для нематериальной мотивации сотрудников 
руководителями (разработан гайд с четкими 
критериями применения инструментов 
нематериальной мотивации и лимитами                            
их использования); 

	� оптимизация расходов бюджета за счет 
аналитики востребованности программ.  

По итогам 2023 года удалось сэкономить 
20% бюджета на нематериальную мотивацию 
при общем увеличении количества программ 
мотивации и удовлетворенности сотрудников.

Решение о запуске новых программ               
принимается на основе: 

	� соответствия программы корпоративным 
ценностям и HR-стратегии;

	� аналитики и данных по посещаемости, 
стоимости, оценки востребованности                            
со стороны сотрудников;

	� конкурса предложений сотрудников                          
на запуск новой программы.

Дополнительным критерием также является 
возможность отследить ROI95 по итогам запуска                     
той или иной программы.

Общая статистика Общая статистика 
2023 года:2023 года:

10 новых 
мотивационных программ                                 
запущено для сотрудников

87,7%
сотрудников охвачено                                           
программами мотивации

7 
очных и онлайн-встреч по социальной 
грамотности (проект B—Talks)                                                 
и встреч c известными                                           
исследователями (Guest Club)

9,5 
уровень удовлетворенности 
сотрудников (eNPS)

231 
мероприятие и активность                                          
реализованы за 2023 год

94    Оценки приведены на основе данных опросов YVa и EVP.

95    Return On Investment — возврат инвестиций.
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В 2023 году продолжилась автоматизация проектов 
корпоративной культуры и нематериальной мотивации 
для улучшения сервиса для сотрудников:

	� Создан автоматизированный сервис для сбора 
и согласования заявок на награждение лучших 
сотрудников и команд по итогам года «Главная 
молекула» (со сквозным процессом от подачи заявки 
до публикации победителей на портале).

	� Автоматизирован сервис «Тимбилдинги»: теперь 
сотрудники могут использовать удобный сервис для 
подачи заявок на компенсации тимбилдингов.

Конкурсы и премии

Программа B—Well получила две престижные 
награды:

Премия «Лучшие корпоративные                    
практики — 2023». 
Инвестиции в развитие здоровой                         
страны  — 1-е место

HR Бренд (от hh.ru) — 1-е место96

Топ-5 наиболее востребованных                                             
опций программы:

	� Пряничная лавка

	� Тимбилдинги

	� Психолог YouTalk и командные воркшопы

	� Командный спорт

	� Сертификаты FitMost

96     Премия была проведена в 2022 году, однако подведение итогов и вручение 
премии происходило в 2023 году.

	� Совместно с Отделом интернет-маркетинга 
начата разработка мобильного приложения B—Well  
для сотрудников, которое будет работать как единое 
окно по всем мотивационным программам компании. 

Все цифровые данные по программам B—Well 
агрегируются в единый дашборд в BI-системе, 
который предоставляет аналитику по всем проектам 
корпоративной культуры и нематериальной мотивации. 
BIOCAD оценивает общую вовлеченность сотрудников 
в участие в программах, посещаемость, стоимость 
реализации, средние оценки каждой из программ                     
и всех программ в целом. 

По результатам фокус-групп 
средняя оценка текущей системы 
нематериальной мотивации                                
в компании  по итогам 2023 года 
составила 4,5 из 5. 

Всего в оценке приняли участие 
250 человек, представляющие все 
направления нашей деятельности.



Введение Стратегия
и управление

Качество
и безопасность

Доступность
терапии

Сотрудники Социальные
проекты

Окружающая
среда

ПриложенияНаука

130Отчет об устойчивом развитии BIOCAD 202397    Политика обновляется по необходимости, но не реже, чем 1 раз в 5 лет.

Внутренние коммуникации Внутренние коммуникации 
и взаимодействие                                       и взаимодействие                                       
с сотрудникамис сотрудниками

В BIOCAD внутренние коммуникации продолжают на-
бирать свою значимость. В 2023 году компания стол-
кнулась с такими изменениями, как смена программ-
ного обеспечения, организационные преобразования, 
увеличение темпов работы и количества проектов, 
обусловленных необходимостью обеспечения рос-
сийских пациентов необходимыми современными                                   
и эффективными препаратами. В этой связи основным 
вызовом для внутренних коммуникаций стал поиск 
инструментов, методов и приемов для оперативного 
донесения информации до каждого сотрудника.

В 2023 году завершена трансформация функции вну-
тренних коммуникаций от «репортеров» внутренних 
событий к партнерству в управлении изменениями. 
Чем полнее информация об изменениях на рынке,                                                                               
которой владеют сотрудники, тем быстрее они 
адаптируются к новым требованиям. 

В мае отчетного периода была принята Политика                          
по осуществлению внутренних коммуникаций   
Компании97 — основной документ, определяющий 
стратегию управления коммуникациями внутри                    
группы компаний. 

Политика определяет общие принципы осуществления 
внутренних коммуникаций и регламентирует порядок 
взаимодействия структурных подразделений                             
с Направлением корпоративных коммуникаций при 
распространении во внутренней среде общественно 
значимой информации, связанной с деятельностью 
компании или значимыми для бизнес-процессов 
компании событиями.

Приоритетные задачи внутренних 
коммуникаций в 2023 году:

	� поддержка бизнеса в управлении 
изменениями;

	� поддержка сотрудников компании                  
при изменениях внешней среды.

Стратегия по внутренним Стратегия по внутренним 
коммуникациямкоммуникациям
Проведенное в 2023 году исследование ценностно-
го предложения работодателя (EVP) легло в основу 
новой коммуникационной стратегии с сотрудниками 
и потенциальными сотрудниками с учетом изменений 
бизнеса и HR-стратегии группы компаний. Само ис-
следование сопровождалось коммуникационной кам-
панией «BIOCAD is…», в основу креативной концепции 
которой легла отсылка к вкладышам всем известной 
жевательной резинки «Love is...».  В рамках исследова-
ния EVP сотрудников попросили рассказать об опре-
делениях BIOCAD: о том, какой они видят группу ком-
паний сейчас и какой хотят увидеть в будущем, за что 
ценят и почему выбирают работу в именно здесь. Бла-
годаря коммуникационной кампании 100% сотрудников 
приняли участие в исследовании EVP и было получено                    
1 200 позитивных отзывов. При этом проведение само-
го исследования заняло всего две недели, что в 3 раза 
меньше запланированного времени.

По итогам исследования была сформирована 
обновленная стратегия внутренних коммуникаций, 
ключевыми аспектами которой стали: 

	� Таргетированные формулировки EVP для каждой 
целевой аудитории среди сотрудников BIOCAD.

	� Ключевые сообщения каждой целевой    
аудитории сотрудников.

	� Сегментация по целевым аудиториям                                       
и подбор комплекса наиболее эффективных                                   
каналов коммуникаций для каждой из них.

	� Фокус на повышение вовлеченности сотрудников 
через персонализацию контента, адаптированный 
стиль общения (tone of voice) и использование 
внутреннего маркетинга.

	� Привлечение сообщества внутренних 
амбассадоров для трансляции ключевых сообщений 
по целевым аудиториям.

1 200
позитивных отзывов                                   
по исследованию EVP
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Коммуникационная кампания «BIOCAD is...» была 
номинирована на ряд корпоративных премий и заняла 
первое место в номинации «Внутренние коммуникации 
и корпоративные медиа» на премии «Серебряный 
лучник», а также второе место на премии LOUD.

Направление внутренних коммуникаций (Отдел 
корпоративной культуры и внутренних коммуникаций) 
входит в Департамент корпоративного маркетинга. 
В этот же департамент входит и Отдел внешних 
коммуникаций.

Такая структура обусловлена необходимостью 
сосредоточения стратегических коммуникаций 
компании (как внутренних, так и внешних) в рамках 
одной функции, чтобы обеспечить необходимую 
синхронизацию и единый подход к трансляции 
ключевых сообщений.

Направление внутренних коммуникаций работает                    
на стыке внутреннего маркетинга, HR и PR, объединяя 
ключевые сообщения на основе HR-стратегии и ис-
пользуя для целей бизнеса инструменты маркетинга                    
и PR. Работа выстроена по принципу внутреннего ком-
муникационного агентства, которое привлекает все 
подразделения для трансляции информации о ключе-
вых проектах, изменениях и т. д. 

Департамент корпоративного маркетинга

Отдел внешних 
коммуникаций 

Отдел 
дизайна

Отдел корпоративной 
культуры и внутренних 

коммуникаций 

Отдел организации 
мероприятий

Отдел устойчивого 
развития

Отдел интернет-
маркетинга

Именно такой комплексный подход позволяет 
внутренним коммуникациям выступать партнером 
бизнеса во внедрении изменений, повышении 
вовлеченности сотрудников и их адаптации                                 
к внешним вызовам, подключаясь к работе еще                                                                                        
на этапе планирования изменений или зарождения 
инфоповода.

В этом году взаимодействие стало плотнее и интен-
сивнее благодаря тому, что группа компаний сфокуси-
ровалась на таргетировании коммуникаций с учетом 
особенностей внутренних целевых аудиторий, чтобы 
в условиях перенасыщенной информационной среды 
каждый сотрудник мог получать всю необходимую                          
информацию в удобном формате. 

Для каждого сегмента целевой аудитории внутри  
компании был создан собственный стиль общения 
(tone of voice), подобраны наиболее эффективные                 
каналы и форматы коммуникаций. Такой подход                                                                            
позволил на 25% увеличить осведомленность сотруд-
ников о том, что происходит в компании. Кроме этого, 
одной из наших задач стало увеличение количества 
коммуникаций от первых лиц компании. В 2023 году 
было проведено множество коммуникаций от руковод-
ства компании: в формате BCD_ALL TownHall и видео-
ответов на вопросы. 

Разнообразность форматов позволила оперативно 
транслировать информацию сотрудникам напрямую    
от топ-менеджмента.

Для определения эффективности внутренних ком-
муникаций BIOCAD ведет аналитику по всем каналам                          
внутренних коммуникаций (читаемость, вовлечен-
ность в коммуникации и т. д.), проводит опросы                                                                                         
и фокус-группы сотрудников, анализирует обратную 
связь из системы пульс-опросов, а также собирает 
фидбек от сотрудников на отдельную почту. 
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Цифры                                      Цифры                                      
и статистикаи статистика 83,5%

средняя вовлеченность                                             
в коммуникации

1 976
общее количество                                   
рассылок 

86,2%
средняя читаемость                                
коммуникаций

Выпущен корпоративный сериал 
про разработку первого в мире 
препарата, потенциально 
способного остановить развитие 
болезни Бехтерева, а также

3 корпоративных подкаста 

81%
средний показатель                                  
кликабельности

68,7% 
Коэффициент конверсии                              
(выполнения целевых действий)

23 
количество проведенных 
комплексных коммуникационных 
кампаний

BIOCAD регулярно изучает тренды внутренних 
коммуникаций, кейсы российских и зарубежных 
компаний, но разработка стратегии и непосред-
ственно реализация проектов в сфере внутрен-
них коммуникаций осуществляется исключи-
тельно собственными силами, без привлечения 
агентств и подрядчиков. Такой подход обуслов-
лен высокой диверсификацией и спецификой 
внутренней целевой аудитории.
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на 47%
увеличилось количество упоминаний 
BIOCAD в социальных сетях

Проект                                                   Проект                                                   
«Амбассадоры BIOCAD»«Амбассадоры BIOCAD»
«Амбассадоры BIOCAD» — кросс-функциональный 
проект отделов интернет-маркетинга и внутренних 
коммуникаций, направленный на повышение 
привлекательности HR-бренда компании. 

С помощью пула сотрудников, проявивших желание 
стать амбассадорами, BIOCAD доносит ключевые 
сообщения о своей деятельности и формирует 
восприятие бренда работодателя у сотрудников, 
потенциальных сотрудников, стажеров, студентов 
профильных вузов и представителей научного 
сообщества. 

Идея запустить проект пришла в 2021 году, когда поя-
вилось понимание, что в группе компаний очень много 
активных и инициативных сотрудников, а также ново-
стей, о которых можно рассказывать широкой обще-
ственности. Сам проект после детальной проработки 
запустился в 2022 году, и это было своевременно.                      
В тот период очень важно было объединить коллег                    
в сообщество, а также поддержать площадки компа-
нии в соцсетях в условиях нестабильности.

Перед проектом были поставлены две цели — повы-
сить привлекательность и узнаваемость бренда-ра-
ботодателя среди целевых аудиторий, а также сфор-
мировать доверительное отношение к бренду и его 
продуктам. На момент запуска программы подобных 
проектов у российских компаний не было.

C помощью проекта и повышения открытости подчер-
кивалась ценность компании как работодателя именно 
для научных сотрудников. Ведь по сравнению с зару-
бежными фармкомпаниями в BIOCAD научные сотруд-
ники могут заниматься работой над оригинальными 
препаратами и даже с младших должностей работать 
над значимыми проектами. 

Такое возможно только через нативные рассказы                        
от самих научных сотрудников компании.

Для амбассадоров проводится комплексное обуче-
ние по подготовке контента и ведению социальных 
сетей. При выполнении KPI по постингу амбассадоры 
получают пряничные вознаграждения98 и различные 
бонусы в виде полезных мастер-классов, экскурсий                          
и других уникальных мероприятий.

Благодаря проекту группа компаний повысила ско-
рость закрытия вакансий по направлению R&D и IT                     
в 2 раза и на 47% увеличила количество упоминаний 
BIOCAD в социальных медиа. Проект «Амбассадоры 
BIOCAD» напрямую влияет на повышение лояльности 
сотрудников: вовлеченность сотрудников выросла                      
на 45%, а уровень удовлетворенности сотрудников 
программой (eNPS) составляет 10 из 10.

В настоящее время проект «Амбассадоры BIOCAD» 
по-прежнему реализуется и развивается. Амбасса-
доры помогают с трансляцией ключевых сообщений                
не только вовне, но и внутри — среди коллег по под-
разделению, что является очень действенным инстру-
ментом внутренних коммуникаций.

98    Пряники — корпоративные единицы, которые сотрудники могут обменивать 
на корпоративный мерч.
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Премии в области                     Премии в области                     
внутренних коммуникацийвнутренних коммуникаций

Премия LOUD

Номинация Проект и награда

PR+HR: коммуникации для развития бренда 
работодателя

«Амбассадоры BIOCAD» — 1-е место 

PRin: проект в сфере внутренних коммуникаций «BIOCAD is…» — 2-е место

Премия в области коммуникаций  «Серебряный лучник. Северо-запад»

Номинация Проект и награда

Внутренние коммуникации и корпоративные медиа «BIOCAD is…» — 1-е место 

Ассоциация оздоровительного туризма и корпоративного здоровья. 

Всероссийский конкурс «Инвестиции в развитие здоровой страны. 

Лучшие корпоративные практики» 2023 год

Номинация Проект и награда

Создание информационного ресурса по вовлечению 
сотрудников в занятия спортом и ЗОЖ

«B—Well 4.0» — 1-е место

Премия «За верность науке»

Номинация Проект и награда

Наука как искусство Интерактивный музей BIOCAD MUSEUM & 
интерактивная выставка SCIENCE EXPO — 3-е место
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Охрана труда и здоровья Охрана труда и здоровья 
сотрудниковсотрудников

GRI 3-3, GRI 403-1, GRI 403-2, GRI 403-3, GRI 403-4,                   
GRI 403-5, GRI 403-6, GRI 403-8, GRI 403-9, GRI 403-10
МЭР-27, МЭР-29

Основная цель BIOCAD по охране труда остается не-
изменной — исключение несчастных случаев и проф-
заболеваний на производстве.

BIOCAD реализует программы, направленные на обе-
спечение безопасных условий труда, отсутствие травм 
и профессиональных заболеваний, посредством оцен-
ки рисков и разработки мероприятий для их исключе-
ния или снижения до приемлемого уровня. В BIOCAD 
управление безопасностью деятельности реализовано 
в соответствии со следующими внутренними норма-
тивными актами:

	� Политика в области охраны здоровья 
и безопасности труда;

	� Система управления охраной труда 
и производственной безопасностью;

	� Стандарт по идентификации, оценке 
и управлению профессиональными рисками 
в АО «БИОКАД».

Политика в области охраны здоровья и безопасности 
труда утверждена в конце 2022 года. В ее основе ле-
жит принцип минимизации рисков и вреда здоровью 
сотрудников за счет непрерывного развития на основе 
наилучших доступных технологий и материалов.

Во всех подразделениях BIOCAD действует интегри-
рованная система менеджмента охраны здоровья 
и безопасности труда и охраны окружающей среды, 
которая распространяется на всех сотрудников и под-
рядчиков группы компаний. В конце 2023 года был 
проведен ее диагностический аудит, по результатам 
которого разработан план процедур для сертифика-
ции по стандартам ISO 45001:2018 и 14001:2015, а также 
формы документов для внедрения требований стан-
дартов и назначено обучение внутренних аудиторов.

В BIOCAD внедрена система управления целевыми 
направлениями — SQDCM99, где S — Safety (безопас-
ность) стоит на первом месте. Направление «S» вклю-
чает как реактивные показатели (количество несчаст-
ных случаев и случаев травм без потери трудоспособ-
ности), так и проактивные (количество и вовлеченность 
в выявление «почти происшествий»). Оценка рисков 
всех должностей является обязательным и непрерыв-
ным процессом100. На вновь созданных рабочих местах 
или на местах, претерпевших существенные измене-
ния, оценку рисков безопасности проводят специаль-
ные комиссии, сформированные при подразделениях. 

В 2023 году группа компаний продолжила работу 
по поддержке существующих мероприятий системы 
управления охраной труда, установив фокус:

	� на внутреннем обучении по охране труда;

	� проведении медосмотров с целью выявления 
профзаболеваний;

	� проведении специальной оценки условий                          
труда (СОУТ);

	� оценке рисков для всех рабочих мест;

	� разработке и пересмотре документации 
по охране труда;

	� расследовании всех видов происшествий.

99    Подробнее о системе SQDCM см. Отчет об устойчивом развитии BIOCAD за 
2022 год, стр. 68.

100     Подробнее о процессе оценки рисков травматизма см. Отчет об устойчивом 
развитии BIOCAD за 2022 год, стр. 94.
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В отчетном периоде была продолжена работа по ав-
томатизации процессов по охране труда в программе 
«1С: Охрана труда» и осуществлен переход оформле-
ния отчетов по «почти происшествиям» в электронной 
системе управления проектами, что позволило консо-
лидировать в одной программе базу данных по всем 
аспектам охраны труда с целью эффективного управ-
ления мероприятиями по обеспечению безопасности. 
Также были оптимизированы типовые задачи для повы-
шения удобства подачи и обработки запросов.

Количество пострадавших и коэффициенты травматизма

Показатель 2021 2022 2023

Количество пострадавших работников в результате несчастных случаев, 
связанных с производством, со смертельным исходом

0 0 0

Количество пострадавших работников в результате тяжелых несчастных 
случаев, связанных с производством

0 0 0

Количество пострадавших работников в результате легких несчастных                   
случаев, связанных с производством

2 4 6101

Количество работников организации, получивших микротравмы                   
на производстве с оказанием медицинской помощи102

15 20 31

Коэффициент производственных травм в расчете на 1 млн часов                                          
(с учетом микротравм)

3,55 4,37 6,51

LTIFR (коэффициент частоты травм с временной потерей трудоспособности 
в расчете на 200 тыс. часов)

0,08 0,15 0,21

101    Случаи были связаны с  падениями при перемещении по  территории 
предприятий.

102     Общее увеличение числа микротравм связано с ростом численности 
персонала и производственных активностей.

Кампания                                                    Кампания                                                    
по предотвращению по предотвращению 
происшествий (Near Miss)происшествий (Near Miss)
Управление отрицательными воздействиями включа-
ет в себя проактивную работу по предотвращению 
потенциально опасных ситуаций. Для этого в BIOCAD 
действует программа, направленная на отслежива-
ние «почти происшествий» (Near Miss) — событий, 
которые не имели значительных последствий, но по-
тенциально могли к ним привести. 

В Правилах внутреннего трудового распорядка пред-
усмотрено право работника на безопасные условия 
труда и обязанность незамедлительно сообщать не-
посредственному или вышестоящему руководителю                  
о возникновении ситуации, которая может представ-
лять угрозу жизни и здоровью людей, сохранности 
имущества работодателя или работников. 

BIOCAD мотивирует сотрудников выявлять и сооб-
щать о любых небезопасных действиях или условиях 
посредством оформления сообщения о «почти про-
исшествиях». Работники подрядных организаций так-
же могут сообщить о любых небезопасных ситуациях 
представителю BIOCAD или в Отдел охраны труда.

Компания добилась высокого показателя вовлечен-
ности в программу Near Miss сотрудников департа-
ментов производства, технического обслуживания 
и складской логистики. Следующим шагом стал фо-
кус усилий на повышении качества сообщений и их 
рассмотрение в кратчайшие сроки. Для этого было 
введено новое требование о закрытии «почти проис-
шествий» в срок не более 30 календарных дней.

В расследовании несчастных случаев группа компаний 
руководствуется законодательством РФ и делает все 
возможное, чтобы снизить показатели травматизма. 
Так, в BIOCAD проводятся расследования всех случа-
ев получения травм и назначаются корректирующие 
и предупреждающие мероприятия.
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С целью привлечения внимания к вопросам 
безопасности на рабочих местах и к выявлению 
потенциальных рисков ежегодно проводятся 
мероприятия, посвященные Дню охраны труда.

В 2023 году в рамках Марафона безопасности прохо-
дил конкурс среди работников с заданиями по оценке 
рисков и тесты по общим вопросам правил оказания 
первой помощи. Победители и участники получили па-
мятные призы и корпоративные единицы поощрения — 
пряники, которые могут обменивать на корпоративный 
мерч.

BIOCAD регулярно принимает участие в форумах                       
и семинарах, в рамках которых взаимодействует                    
с представителями государственных органов                                         
и с внешними экспертами по вопросам охраны труда. 

Периодически организуются опросы среди 
сотрудников об удовлетворенности проводимой 
работой по обеспечению безопасности труда.                          
По результатам опроса, проведенного в 2023 году,   
76% респондентов высоко оценили работу команды 
Отдела охраны труда.

В течение последних трех 
лет ежегодные затраты на 
улучшение условий труда 
и на мероприятия, спо-
собствующие снижению 
рисков травм и происше-
ствий, составляют около 
25 млн рублей в год

76% 
респондентов высоко      
оценивают работу команды 
Отдела охраны труда

Работники подрядных организаций проходят вводные 
инструктажи по безопасности на объектах группы 
компаний перед началом работ. Требования по охране 
труда включены в обязательное приложение по охране 
труда к договору с подрядными организациями.

Периодически BIOCAD привлекает подрядчиков 
к участию в профильных совещаниях, заключает 
соглашения по охране труда и проводит мероприятия, 
направленные на профилактику травматизма. BIOCAD 
также может прибегнуть к приостановке работы 
в случае, если будут зафиксированы нарушения.
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В 2023 году, как и в пре-
дыдущие три года, про-
фессиональные заболе-
вания среди работников                    
не зафиксированы

Подготовка и обучение                 Подготовка и обучение                 
по охране трудапо охране труда
Информирование работников по вопросам охраны 
труда начинается с первого дня работы сотрудника 
при ознакомлении с правилами внутреннего распоряд-
ка. В дальнейшем работники проходят обязательное 
обучение и инструктажи по охране труда по релевант-
ным должностям программам. Подготовка осуществля-
ется в соответствии с требованиями законодательства 
РФ в очном и дистанционном форматах с аттестацией 
во внешней и внутренних комиссиях. 

Сотрудники Отдела охраны труда регулярно повы-
шают профессиональную компетенцию. В 2023 году 
работники отдела прошли обучение по системе                    
менеджмента ISO, порядку расследования происше-
ствий и изменениям в законодательстве.

Программы обучения 2021 2022 2023

Обучение охране труда 324 1 125 354  (в учебных центрах)

1 711  (внутри Компании)

Навыки оказания первой                                     
медицинской помощи

618 1 465 2 183

Правила применения средств 
индивидуальной защиты

- 510 1 568

Электробезопасность 103 299 265

Работа на высоте 43 120 148

Количество сотрудников, прошедших обучение по охране труда, чел.

Профилактика и выявление Профилактика и выявление 
профессиональных профессиональных 
заболеванийзаболеваний
Оценка условий труда и минимизация риска развития 
профессиональных заболеваний сотрудников компа-
нии проводится в соответствии с процедурой специ-
альной оценки условий труда по законодательству РФ. 
Работники проходят предварительные (перед приемом 
на работу) и периодические (в течение трудовой де-
ятельности) медосмотры в соответствии с производ-
ственными факторами на рабочих местах и реализуе-
мыми видами работ.

Процедура оценки условий труда, программа медо-
смотров сотрудников и применение необходимых 
средств индивидуальной защиты позволяют не допу-
скать и вовремя выявлять профессиональные забо-
левания. В 2023 году, как и в предыдущие три года, 
профессиональные заболевания среди работников 
не зафиксированы.

Добровольное медицинское страхование

BIOCAD уделяет отдельное внимание вопросам под-
держания здоровья работников, предоставляя страхо-
вые полисы добровольного медицинского страхования 
(ДМС), полисы страхования от несчастных случаев 
(включая страхование жизни). В 2023 году было подпи-
сано двухлетнее соглашение с новой страховой ком-
панией, имеющей высокий рейтинг (ruAAA) по качеству 
предоставляемых услуг. BIOCAD за счет собственных 
средств оформляет полисы ДМС всем сотрудникам, 
успешно прошедшим испытательный срок. 

Полис ДМС включает в себя амбулаторную и стацио-
нарную помощь, вызов скорой медицинской помощи, 
телемедицину и стоматологию. Сотрудники имеют 
прямой доступ к медицинским услугам, то есть могут 
самостоятельно записаться к нужному специалисту, 
получить консультационную и оперативную помощь, 
пройти лабораторно-диагностические исследования, 
инструментальные исследования без ограничений, 
вакцинацию от гриппа и оформить санаторно-курорт-
ную карту. Дополнительно оформляются страховые 
полисы для сотрудников, выезжающих за рубеж (ВЗР). 
С первого дня всем сотрудникам оформляются полисы 
страхования от несчастных случаев (включая страхо-
вание жизни).
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Социально Социально 
значимые проекты                                               значимые проекты                                               
и благотворительностьи благотворительность

Собственные социальные проекты, где BIOCAD содействует улучшению 
качества жизни, ранней диагностике, профилактике и информационной 
поддержке широкого круга населения, — это наиболее комплексное                      
и кросс-функциональное направление реализации социально значимых 
проектов103.

GRI 3-3, GRI 203-1, GRI 203-2, GRI 413-1

103      Подробнее см. раздел «Повышение доступности высокоэффективной терапии».

139Отчет об устойчивом развитии BIOCAD 2023
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BIOCAD высоко ценит роль 
пациентского сообщества   
и некоммерческого сектора 
в развитии социально 
значимых инициатив, 
направленных на продление 
и улучшение качества жизни 
людей, что, в свою очередь, 
является неотъемлемой 
частью миссии группы 
компаний.

Документы, регулирующие деятельность в рамках 
данного направления:

Благодаря развитию доверительного диалога                            
с некоммерческими и пациентскими организациями 
и синергии в работе с представителями органов 
государственной власти, BIOCAD удается слышать 
мнение и потребности пациентов и своевременно 
оказывать им комплексную поддержку с момента 
получения диагноза до достижения полной ремиссии, 
а также в случае тяжелых хронических заболеваний. 

Ответственным за направления взаимодействия                              
с пациентскими организациями деятельности 
является Отдел по взаимодействию с пациентскими 
организациями и благотворительными фондами,                                 
а за реализацию благотворительных и социальных 
проектов совместно с НКО и благотворительными 
фондами — Отдел устойчивого развития.

Политика «О работе с пациентскими организациями 
и благотворительными фондами»104, обновленная 
редакция 2023 года

Регламентирует порядок и особенности работы 
с соответствующими организациями при 
реализации мероприятий в рамках стратегии 
BIOCAD по повышению доступности современного 
и эффективного лечения.

Положение «О благотворительной деятельности», 
обновленная редакция 2023 года

Устанавливает единые правила, обеспечивающие 
соблюдение принципов и стратегии управления 
благотворительной деятельностью BIOCAD. 

Положение учитывает требования, содержащиеся 
в Федеральном законе «О благотворительной 
деятельности и добровольчестве (волонтерстве)» 
от 11.08.1995 № 135-ФЗ.

Положение о предоставлении благотворительных 
грантов «Наука добра», в редакции 2023 года

Определяет порядок предоставления 
благотворительных грантов в рамках грантового 
конкурса «Наука добра», обновляется ежегодно 
на основе обратной связи от участников, изменений 
в стратегии и расширении списка терапевтических 
областей, в которых работает BIOCAD.

Политика в области устойчивого развития, 
в редакции 2022 года

Содержит описание стратегического подхода 
к управлению вопросами устойчивого развития 
компании.

104     Данная политика введена в действие в 2023 году бессрочно и отменяет 
действие Политики «О работе с пациентскими организациями» от 2018 года.

За прошедшие два года BIOCAD удалось выстроить 
прозрачную систему принятия решений в области 
благотворительной поддержки, социальных проектов                     
и развития корпоративного волонтерства. 

В рамках этого подхода все проекты корпоративной 
социальной ответственности являются частью 
стратегии устойчивого развития, закрепленной                         
в соответствующей Политике. 
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В 2023 году группа компаний продолжила следовать 
этому подходу и развивать в рамках существующих 
направлений:

	� собственные социальные проекты;

	� финансовая поддержка и партнерство                                  
с некоммерческими организациями (НКО);

	� корпоративное волонтерство.

Собственные социальные проекты, где BIOCAD 
содействует улучшению качества жизни, ранней 
диагностике, профилактике и информационной 
поддержке широкого круга населения, — это 
наиболее комплексное и кросс-функциональное 
направление реализации социально значимых 
проектов.

Связь со стратегией

	� Связь проекта со стратегией компании и стратегией           
по устойчивому развитию.

	� Наличие качественных и количественных KPI.

Оценка воздействия

	� Воздействие проекта на заинтересованные стороны 
(приоритет отдается системным проектам, с долгосрочным 
воздействием, перспективой развития и масштабирования).

	� Внешние факторы (оперативное реагирование).

1 967 млн руб.
общий вклад компании 
в социально значимые 
проекты, включая 
спонсорскую поддержку 
и собственные 
социальные проекты                    
в 2023 году

Обратная связь

	� Актуальность проблемы и того решения, 
которое предлагает проект, для заинтересо-
ванных сторон (проводятся консультации с от-
дельными группами заинтересованных сторон, 
опросы, интервью и др. инструменты).

	� Анализ обратной связи и потребностей 
сотрудников (ежегодное внутреннее исследова-
ние и автоматизированная аналитика вовлечен-
ности PBI).

При выборе или разработке проектов по каждому из трех направлений BIOCAD опирается                                                                             
на следующие критерии:
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Взаимодействие                                            Взаимодействие                                            
с пациентскими сообществами с пациентскими сообществами 

Ксения Анферова 

Руководитель Отдела по взаимодействию 
с пациентскими организациями и благо-
творительными фондами АО «БИОКАД»

«Важная часть нашей работы 
заключается в работе                                        
с обращениями, поступающими                            
на ресурсы BIOCAD                                          
от пациентов»

«В рамках взаимодействия                             
с пациентским сообществом 
мы реализуем целый 
комплекс информационно-
просветительских                                                                    
и исследовательских 
мероприятий, чтобы понимать 
потребности наших пациентов.

Важной частью этой работы является открытый диалог, 
поэтому в 2023 году мы возобновили практику очных 
круглых столов, когда приглашаем в наши научно-про-
изводственные комплексы лидеров мнений и предста-
вителей ПО, чтобы рассказать о новых разработках 
и показать, как на практике устроено производство 
лекарственных препаратов в России. Это несомненно 
повышает уровень доверия и позволяет развенчивать 
популярные мифы. 

Говоря об открытом диалоге, стоит сказать о взаимо-
действии с государственным фондом «Круг добра», 
которое развивается в рамках социального партнер-
ства и в интересах детей с тяжелыми заболеваниями. 

Результатом таких встреч неизменно становятся де-
тально проработанные планы дальнейшего сотрудни-
чества в интересах пациентов. 

Важная часть нашей работы заключается в работе                       
с обращениями, поступающими на ресурсы BIOCAD                       
от пациентов. 

Мы оказываем оперативное кросс-функциональ-
ное взаимодействие для решения задач в области 
недопущения перебоев в доступности препаратов                                    
по программе «14 высокозатратных нозологий»105 
(14 ВЗН), а также для маршрутизации обратившихся                 
в профильные НКО, где им могут оказать юридическую 
поддержку».

Мы регулярно делимся 
важной информацией                             
о текущих разработках                              
и клинических исследованиях 
с целью поддерживать 
инициативы, направленные 
на обеспечение стабильного 
доступа к терапии 

105     Подробнее см. раздел «Повышение доступности высокоэффективной 
терапии».
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Новые проекты в 2023 году для пациентского сообщества:

	� Запуск совместно с РООИ «Здоровье человека» социально значимой про-
граммы «Второе мнение» для взрослых пациентов с труднодиагностируемым          
заболеванием «Рассеянный склероз».

	� Реализация программы обеспечения жизненно необходимым оборудовани-
ем и индивидуальными средствами реабилитации для участников клинического        
исследования оригинального исследуемого препарата ANB-004, предназначенного      
для терапии СМА.

	� Внедрение в рутинную практику процедуры предоставления по запросу       
от профильных пациентских организаций Community Statement с целью информи-
рования пациентского и родительского сообщества об этапах разработки иссле-
дуемых препаратов и предоставления информации о клинических исследованиях 
компании для потенциальных участников и врачей.

	� Запуск совместно с МБОО «Возрождение» при научном руководстве главного 
дерматовенеролога и косметолога Санкт-Петербурга К. И. Разнатовского проекта 
«Здоровая кожа — здоровые суставы» для ранней диагностики псориатического 
артрита.

Ключевые активности для пациентского сообщества в 2023 году:

	� 25 информационно-образовательных проектов и мероприятий для пациентов 
(онкологические и аутоиммунные заболевания) и их близких с целью информирова-
ния о современных методах терапии при участии врачебного сообщества.

	� 10 правовых проектов информационно-правовой поддержки для пациентов       
с онкологическими заболеваниями при партнерстве с профильными пациентскими 
организациями с целью оперативной помощи пациентам в случае нарушении их 
прав на льготное лекарственное обеспечение и нарушение сроков оказания меди-
цинской помощи.

	� 7 региональных школ в партнерстве с Общероссийской общественной         
организацией больных рассеянным склерозом для пациентов с РС с целью                 
информирования о современных методах терапии при участии лидеров                                                                                                                  
врачебного сообщества.

	� 5 круглых столов с участием представителей пациентских организаций         
на научно-производственных площадках BIOCAD.

	� 5 опросов по темам доступности медицинской помощи, инвалидности, 
доступности в получении лекарственных препаратов в регионах Российской          
Федерации.
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Благотворительность и развитие Благотворительность и развитие 
корпоративного волонтерствакорпоративного волонтерства
Финансовая поддержка                          Финансовая поддержка                          
и партнерство с НКО и партнерство с НКО 
В BIOCAD регулярно поступают обращения                                
о финансовой поддержке различных некоммерческих 
проектов. В случае если проект соответствует 
критериям, изложенным выше, компания приглашает 
его авторов принять участие в грантовом конкурсе 
«Наука добра».

Если же проект отвечает критериям, но по ряду 
причин не может принять участие в конкурсе, 
то вопрос о его поддержке направляется на 
рассмотрение в комитет по благотворительности, 
состоящий из руководящих сотрудников 
BIOCAD, уполномоченных принимать решение                                                                                          
в соответствии с Положением «О благотворительной 
деятельности». В частности, комитет рассматривает 
вопросы в отношении поддержки запросов на 
пожертвования, не включенных в плановые бюджеты, 
утверждении изменений в проектную документацию 
внутренних и партнерских проектов, связанных                           
с благотворительностью.

Перечень организаций, которые поддерживает 
BIOCAD, приведен в разделе «Участие в ассоциациях                           
и работе организаций».

Грантовый конкурс «Наука добра»

Грантовый конкурс «Наука добра» был запущен в 2022 
году с целью систематизировать поток входящих об-
ращений о финансовой поддержке некоммерческих 
проектов и сделать процесс принятия решений про-
зрачным для НКО.

Данный инструмент позволяет выбирать для поддерж-
ки наиболее эффективные, системные и долгосрочные 
по своему воздействию проекты с понятными каче-
ственными и количественными метриками, что дает 
возможность в дальнейшем оценивать эффективность 
социальных инвестиций. Не менее важен и фактор 
доступности. Благодаря открытому конкурсу BIOCAD 
имеет возможность отслеживать, какие проблемы 
важны для НКО в разных регионах и какие НКО в этих 
регионах наиболее активны. За два года была расши-
рена география взаимодействия с некоммерческими 
организациями, которые до запуска конкурса ранее    
не обращались в компанию со своими предложениями 
о сотрудничестве.

Организация конкурса включает в себя информацион-
ную и консультационную поддержку, доступную всем 
соискателям на этапе приема заявок. 

Оператором конкурса выступает Благотворительный
фонд «Добрый город Петербург». В 2023 году                               
у BIOCAD появился первый информационный парт-
нер — интернет-издание «Сноб», который поддер-
живал анонсами основные этапы конкурса, а также 
опубликовал интервью с одним из победителей —                
БФ «Энби»106.

106    https://snob.ru/society/direktor-fonda-pomoshi-detyam-s-nejroblastomoj-enbi-anastasiya-zaharova-my-mostik-mezhdu-pacientami-i-gosudarstvom/

107     По данным отчетов лауреатов 2022 года.

5 млн руб. 
составляет ежегодный грантовый 
фонд, который распределяется                   
между победителями

9 проектов
поддержаны за два года                               
проведения конкурса

› 14 млн
человек составил охват 
информационных материалов 
проектов-победителей107

12 тыс. 

человек получили поддержку

https://snob.ru/society/direktor-fonda-pomoshi-detyam-s-nejroblastomoj-enbi-anastasiya-zaharova-my-mostik-mezhdu-pacientami-i-gosudarstvom/
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В 2023 году лауреатами конкурса стали 4 проекта:

01
АНО «Школа практической 
онкологии»

Финансирование постдипломной про-
граммы по подготовке специализи-
рованных хирургов-онкологов. Цель 
школы — повысить компетентность хи-
рургов-онкологов в России и увеличить 
выживаемость пациентов с онкологиче-
скими заболеваниями. Глобальный план 
школы — за 10 лет подготовить «золо-
тую сотню» хирургов-онкологов.

02 
Благотворительный фонд                          
«Семьи СМА»

В рамках реализации гранта фонд ор-
ганизует информационную, юридиче-
скую и психологическую поддержку,  
а также медицинскую помощь невро-
лога, педиатра, ортопеда, физическо-
го терапевта и диетолога для пациен-
тов со СМА.

03
Благотворительный фонд             
«Весна»

Проект посвящен разработке 
алгоритма комплексной оценки                          
и коррекции ходьбы у пациентов                     
с рассеянным склерозом. По итогам 
наблюдательного исследования 
будут опубликованы методические 
рекомендации для врачей, а также 
состоится онлайн-вебинар для 
пациентов.

04 
Благотворительный фонд                     
«Энби»

Проект «Рюкзак от Энби» окажет си-
стемную помощь семьям, в которых 
детям поставлен диагноз нейроб-
ластома. Рюкзак содержит самое 
необходимое для родителя и ребен-
ка во время нахождения в больнице.          
Также запланированы групповые 
сессии с медицинским психоло-
гом, онлайн-эфиры с медицинскими 
экспертами «Энби» и поддержка                     
в рамках уже имеющихся программ.

Все лауреаты предоставляют 
обязательный отчет по итогам 
реализации своего проекта, 
на основе которого на сайте 
конкурса публикуются материалы                                     
о результатах, достигнутых НКО                        
при реализации своих проектов. 

Ознакомиться с формой отчетности, 
положением о конкурсе и отчетами 
лауреатов можно также на сайте 
naukadobra.biocad.ru.

https://naukadobra.biocad.ru/
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Надежда Кузнецова 

Директор Школы практической онкологии 
им. Андрея Павленко

«Мы рассматривали наше 
сотрудничество не просто 
как получение гранта, а как 
стратегическое партнерство»

«Подготовка к участию в конкурсе «Наука добра»                         
была основательной. Мы начали с глубокого анализа 
того, как в разных аспектах совпадают ценности                       
и деятельность Школы Павленко и компании BIOCAD,                                                                                               
и того, как мы можем наиболее эффективно 
объединить наши усилия для помощи пациентам                          
с диагнозом «рак». 

Мы глубоко уважаем 
значимость и качество 
продукции BIOCAD,                                                         
знаем о социальной 
ответственности компании, 
а также о поддержке 
масштабных социальных 
проектов.

Именно поэтому мы рассматривали наше 
сотрудничество не просто как получение гранта,                   
а как стратегическое партнерство.

Грант «Науки добра» был направлен на подготовку 
резидентов по специализации «опухоли головы                                                                                       
и шеи». Это очень редкая специализация, 
связанная, в том числе с реконструктивной 
микрохирургией. Эти специалисты не только 
спасают людям жизнь, но и обеспечивают                                
ее качество, сохраняют возможность работать                         
и быть социально активными».

Корпоративное волонтерство является неотделимой 
частью корпоративной культуры BIOCAD. Портфель 
проектов корпоративного волонтерства формируется 
с учетом интересов команды, непосредственной 
связи с бизнесом и в соответствии с потребностями 
благополучателей. В настоящий момент группа 
компаний реализует 7 различных форматов:

	� интеллектуальное волонтерство PRO bono —                                                                           
помощь своими профессиональными 
компетенциями, включающим преподавание, 
консультации и др.;

	� эковолонтерство — раздельный сбор мусора, 
экологические субботники и др.;

	� сборы подарков и необходимых вещей тем,       
кто нуждается в помощи и внимании;

	� посещение хосписов, домов престарелых и др.;

	� донорство крови и ее компонентов (Дни донора);

	� посещение приютов для животных (уборка 
территории приюта, общение с животными);

	� благотворительные сборы средств (спортивные 
забеги, благотворительная Пряничная лавка, 
новогодний аукцион и др.).

Корпоративное Корпоративное 
волонтерствоволонтерство
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BIOCAD измеряет вовлеченность (процент участников 
волонтерского сообщества от общего числа сотруд-
ников и его динамику) и уровень удовлетворенности 
сотрудников от проектов корпоративного волонтер-
ства путем проведения ежегодных внутренних иссле-
дований и постоянной коммуникации в телеграмм-ка-
нале B—Kind, где сегодня состоит свыше 450 волон-
теров. Также в 2023 году было продолжено совершен-
ствование инструментов автоматической аналитики      
по участникам через инструмент PBI.

В конце 2021 года произошло обновление программы  
и подхода к корпоративному волонтерству, в резуль-
тате чего 2022 год стал годом активного роста вовле-
ченности сотрудников. В 2023 году уверенный прирост 
сотрудников в сообщество волонтеров сохранился. 
Доля сотрудников, вовлеченных в мероприятия кор-
поративного волонтерства, выросла до 32%, при этом 
более половины сотрудников участвуют в реализуемых 
мероприятиях повторно.

Количество проектов КСО для сотрудников увеличи-
лось до 14 (по сравнению с 8 годом ранее), а меро-
приятий — до 28 (по сравнению с 18 годом ранее).                                                                                                   
По ряду мероприятий удалось достигнуть 100%                    
конверсии от записавшихся в непосредственные 
участники.

450
волонтеров состоит в телеграм-
канале B—Kind

32%
прирост доли сотрудников, 
вовлеченных в мероприятия 
корпоративного волонтерства

Показатель 2021 2022 2023 Динамика, 2023 к 2022

Всего волонтеров 393 843 1 077 +28%

Всего доноров 193 342 510 +49%

% повторных участников 29,1% 42,3% 53,3% +11 п.п.

% новых ― 53,4% 21,2% –32 п.п.

% от всех сотрудников 12,7% 24,9% 32% +7 п.п.

Число проектов КСО                 
для сотрудников

― 8 14 +75%

Число мероприятий КСО           
для сотрудников

― 18 28 +56%

Статистика по мероприятиям корпоративного волонтерства, 2021–2023108

108     Данные за прошлые периоды уточнены на основании аналитики инстру-
мента PBI.

2022 2023
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Проекту «День донора» 
в 2023 году исполнилось 
10 лет

Проект «День донора» берет свое начало от иници-
ативы сотрудников в 2013 году и из локальной акции 
превратился в большое движение, которое второй 
год объединяет не только команду BIOCAD, но и мно-
гие компании-резиденты на территориях присутствия 
BIOCAD, например Positive Technologies, «Герофарм», 
«Фармстандарт», «Цифромед», «Русхим» и другие,           
а также Комитет по здравоохранению Санкт-Петер-
бурга. В рамках Дня донора сдать кровь или образец 
в регистр доноров костного мозга можно непосред-
ственно на производственных площадках и офисах 
BIOCAD.

Акции проводятся 2 раза в год, весной и осенью,         
и сопровождаются широкой информационной кам-
панией, направленной не только на информирова-
ние потенциальных доноров, но и на просвещение                  
в вопросах актуальности как самого донорства, так 
и заботы донора о своем здоровье. В 2023 году пар-
тнером в проведении Дня донора стало сообщество 
DonorSearch, специалисты которого провели веби-
нар, подготовили цикл постов и запустили анонимную               
линию поддержки, где отвечали на волнующие доно-
ров вопросы.

День донораДень донора
Каждый донор имеет значение

13 
донорских акций организовано:
7 в Москве и 6 в Санкт-Петербурге

480 раз
сдана цельная кровь                             
за оба сезона весна-осень

34%
рост объемов донорства цельной 
крови в рамках «Дня донора»

161 человек 
сдал образец крови для вступления 
в федеральный регистр доноров 
костного мозга

311 человек 

за два года вступили                                  
в федеральный регистр                                    
доноров костного мозга

18 млн 

пользователей  ― общий 
информационный охват в СМИ                  
(более 50 публикаций)
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Пряничная лавка                            Пряничная лавка                            
The Kind Lab EditionThe Kind Lab Edition

Новогодний марафон         Новогодний марафон         
добрых делдобрых дел

В декабре 2023 года был запущен особенный 
проект, направленный на помощь подопечным 
благотворительного фонда «Вера», — 
благотворительная Пряничная лавка109. 

Пользуясь простой механикой, каждый сотрудник 
может осуществить пожертвование в фонд и получить 
за это лот из лимитированной коллекции мерча, 
который доступен в ограниченных тиражах и только                                
на странице благотворительной лавки.

Ежегодно перед новым годом BIOCAD формирует спи-
сок проектов, принять участие в которых могут все 
сотрудники компании. В 2023 году было организовано 
два таких мероприятия:

Мерч, сгенерированный наукой                                                 
и направленный во благо

Добрые дела, доступные каждому
290 тыс. руб.
удалось собрать за месяц существования 
проекта. Эту сумму участники акции                                       
переводят напрямую в фонд «Вера»

01
Добрый аукцион - благотворительный аукцион, 
все средства от которого были направлены в Фонд 
борьбы с лейкемией. Особенность этого формата 
в том, что лоты сотрудники предоставляют сами, 
после чего они оформляются и размещаются            
на специальной платформе для онлайн-торгов,                   
где в течение трех дней за них борются сотрудники 
со всех площадок компании. В этом году                                        
в аукционе приняли участие 88 лотов, 1 074 ставки 
было поставлено, а собрать удалось рекордные                             
247 тыс. руб. Участие в предоставлении лотов                     
и борьбе за них принимали все сотрудники,                                                     
в том числе вице-президенты.

02 
Коробка храбрости. В каждом офисе компании 
были расположены красочные боксы, куда любой 
желающий мог поместить подарок для подопеч-
ных фонда «Подари жизнь» — детей, проходящих 
лечение онкологических, гематологических и иных 
тяжелых заболеваний в медицинских центрах.                     
В общей сложности было собрано свыше 600 
подарков, которые были переданы в Коробки хра-
брости, расположенные в процедурных кабинетах 
в Национальном медицинском исследовательском 
центре детской гематологии, онкологии и иммуно-
логии имени Дмитрия Рогачёва. Из Коробки храбро-
сти маленькие пациенты смогут брать эти подарки, 
чтобы справиться со стрессом после сдачи анали-
зов, уколов и других лечебных мероприятий.

109  Пряничная лавка — мотивационный некоммерческий проект, где все 
сотрудники используют корпоративные единицы — пряники, которые могут 
обменивать на корпоративный мерч.
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Снижение воздействия                  Снижение воздействия                  
на окружающую средуна окружающую среду

GRI 3-3 BIOCAD, осознавая свою экологическую ответствен-
ность, разделяет обеспокоенность о состоянии окру-
жающей среды и активно вовлечен в проекты, направ-
ленные на улучшение экологической обстановки.

150Отчет об устойчивом развитии BIOCAD 2023
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Группа компаний придерживается принципов раци-
онального природопользования, стремится снижать 
негативное воздействие на окружающую среду                 
и применять лучшие мировые практики в этой области:

	� разработана стратегия ответственного управ-
ления энергопотреблением, обеспечивающая 
надежный контроль за использованием энергии                                                                           
в производственных процессах и предотвращаю-
щая возможные сбои и потери;

	� проводятся лабораторные исследования, направ-
ленные на отслеживание и сокращение выбросов;

	� продвигается бережное отношение к потребляе-
мым ресурсам;

	� активно внедряется автоматизация в части сбо-
ра и анализа данных, что позволяет отслеживать             
динамику потребления ресурсов и выявлять                    
узкие места.

Внутренняя проектная документация обновляется 
каждые 5–7 лет. Ознакомление сотрудников                            
с документами осуществляется через электронную 
систему документооборота. Все поставщики 
экологических услуг проходят процедуру проверки 
благонадежности контрагентов, действующую                            
в компании, проверку на соблюдение требований 
в области охраны окружающей среды (лицензии, 
сертификаты, аккредитации и т. п.).

В конце 2023 года в компании был проведен пред-
сертификационный аудит по ISO 14001, по результатам              
которого были получены рекомендации для прохож-
дения сертификации в 2024 году. Также в 2024 году 
запланировано обучение внутренних аудиторов и раз-
работка плана процедур сертификации и форм доку-
ментов для внедрения требований стандартов с целью 
получения сертификатов ISO 45001:2018 и 14001:2015.

В компании действует ряд внутренних документов, 
регулирующих вопросы управления воздействием 
на окружающую среду:

	� Стандарт организации по охране 
окружающей среды

	� Система пест-контроля

	� Политика в области охраны окружающей 
среды

	� Инструкция по обращению                                            
с ртутьсодержащими отходами

	� Инструкция по обращению с медицинскими 
отходами

	� Порядок обращения с вторичными 
материальными ресурсами

	� Порядок обращения с отходами 
производства и потребления

	� Стандартные операционные процедуры            
по медицинским отходам
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С апреля 2023 года в BIOCAD стартовала платформа 
подачи предложений по улучшениям Kaizen, которая             
в том числе помогает администрировать процесс вне-
дрения и учета показателей потребления ресурсов.

До конца 2023 года части подразделений 
компании были поставлены целевые показатели                                       
по вовлеченности сотрудников в платформу Kaizen,                     
а также по количеству идей от подразделений.

За неполный год с начала работы системы 
Kaizen сотрудниками было зарегистрировано                                    
21 предложение по экономии энергоресурсов.                         
Из них 9 были успешно реализованы к концу 
года. Благодаря одному из предложений, на ПК-137 
были выполнены работы по возврату конденсата 
технического пара, что позволило осуществить 
экономию ресурсов на подготовку химически 
очищенной воды для генерации пара 360 л/час,                        
а также снизить энергетические затраты на подогрев 
этого объема.

В 2024 году планируется внедрить дополнение в плат-
форму Kaizen, чтобы реализовать возможность отобра-
жения не только экономических эффектов от предла-
гаемых идей, но и вести учет экономии по видам энер-
горесурсов. Кроме того, в планах BIOCAD внедрить 
единый подход по техническому учету используемых 
ресурсов с публикацией в корпоративной системе 
аналитических данных, доступных каждому сотруднику, 
что позволит наглядно отслеживать результаты вноси-
мого вклада в сбережение ресурсов.

Все идеи, поступающие на платформу, делятся 
на 4 категории:

Quality
Повышение качества

Safety
Улучшение условий труда

10%
сотрудников компании приняли участие             
в системе за первые полгода 2023 

Delivery 
Повышение производительности

Cost 
Снижение затрат
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Управление отходамиУправление отходами

Учет данных по отходам способствует эффективному 
контролю и управлению процессами образования от-
ходов на производстве. Учет производится в соответ-
ствии с Приказом Минприроды РФ от 08.12.2020 № 1028 
«Об утверждении Порядка учета в области обращения 
с отходами» и рядом внутренних документов, регули-
рующих процесс управления отходами.

В 2023 году в процессе работы компании было обра-
зовано 2 411 тонн отходов. Образующиеся отходы 
BIOCAD передает лицензированным подрядным ор-
ганизациям на захоронение, утилизацию, обезвре-
живание или уничтожение в зависимости от класса 
опасности. Контрагенты регулярно предоставляют 
BIOCAD акты сверки от третьих сторон по обращению 
с отходами в соответствии с действующим законода-
тельством (имеющимися лицензиями).

Отходы группы компаний перед отправкой на 
переработку делятся на фракции (такие как стекло, 
лом черных металлов, картон россыпью, палеты 
деревянные, палеты пластиковые и др.). В отчетном 
году объем вторсырья снизился (в 2022 году —              
66 тонн вторсырья, в 2023 году — 52 тонн).

В 2023 году была внедрена система раздельного 
сбора отходов в петербургских офисах компании                     
и на производственной площадке в Любучанах. 
На следующий год заложена ее модернизация,                 
в результате которой будет изменен подход к сбору 
отходов и собираемым фракциям.

GRI 3-3, GRI 306-1, GRI 306-2, GRI 306-3
МЭР-17, МЭР-18

Образовано отходов, т
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83 тонны
картона и бумаги отправлено 
на переработку, из них                                            
2 тонны в Москве и 21 тонна                                                    
в Санкт-Петербурге

3 тонны 
отгтехники сдано в Москве

617 кг
батареек собрано и направленно 
на переработку: 229 кг в Москве                        
и 388 кг в Санкт-Петербурге
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Отходы производства лекарственных форм

Снижение отходов производства лекарственных форм 
является частью повышения эффективности произ-
водства, реализуемое через анализ и отслеживание 
причин брака.

За 2023 год было зарегистрировано 192 возврата 
продукции с дальнейшей отправкой на утилизацию. 
Количество неиспользованной продукции, принятой               
в рамках инициатив по возврату, составило 35 кг.

Наиболее частые причины возврата:

	� возврат по договорам комиссии: низкий 
остаточный срок годности, истекший срок 
годности;

	� ликвидация контрагента по договорам комиссии;

	� ошибки логистики: замятие упаковок, бой 
флаконов, нарушение холодовой цепи.

Вся продукция с истекшим сроком годности размеща-
ется в зоне «брак», после чего производится комис-
сионное уничтожение термическим методом силами 
партнера, имеющего лицензию на уничтожение отхо-
дов класса Г.

Порядок обращения с медицинскими отходами от-
ражен в Инструкции по обращению с медицинскими 
отходами, в которой описаны типы образующихся 
отходов и обращение с ними. На основании данного 
документа все подразделения разрабатывают свои 
локальные стандартные операционные процедуры,                       
в которых описывают собственные отходы и обраще-
ние с ними.

Лекарственные препараты, которые передаются                                        
в лечебно-профилактические учреждения (медицин-
ские центры), в последующем обезвреживаются уже 
на стороне данных учреждений согласно требованиям 
законодательства РФ.

В компании существует инициатива для 
сотрудников, в рамках которой они могут 
приносить свои лекарственные средства                                               
и сдавать их на переработку в специальные 
боксы на площадках.

16 кг 
просроченных лекарственных 
средств собрано в рамках данной 
инициативы (в 3 раза больше,                            
чем в 2022 году)
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ВодосбережениеВодосбережение

В отношении вопросов управления водопотребле-
нием BIOCAD исходит из концепции рационального 
водопользования, которая предполагает реализацию 
комплекса мер по уменьшению потребления воды            
и повышению эффективности обращения со сточными 
водами в целях ресурсосбережения, охраны природы 
и повышения экономической эффективности.

Забор воды производится из систем водоснабжения 
ресурсоснабжающих организаций.  Производится 
забор только пресной воды. BIOCAD не осуществляет 
забор воды из природных открытых водных объектов. 
Территории расположения предприятий группы 
компаний не относятся к регионам водного стресса. 
Оборотное использование сточных вод компанией                 
не осуществляется в соответствии с международным 
стандартом GMP, запрещающим его в сфере 
фармацевтики.

В 2023 году объем сброса сточных вод  составил                       
488 тыс. куб. м111. Сброс сточных вод осуществляется                                                                                  
в муниципальные и другие системы водоотведения 
(сети канализации) и проходит городские системы 
очистки воды.

Очистка сброшенных BIOCAD сточных вод регули-
руется и осуществляется в соответствии с федераль-
ным законодательством РФ. При этом проводятся ре-
гулярные инструментальные замеры качества сточных 
вод на соответствие параметрам по договору. Очистка 
сбросов осуществляется оператором системы водо-
отведения, компания руководствуется законодательны-
ми нормативами в данной сфере.

В 2023 году компания продолжила работу по опти-
мизации процессов и снижению неэффективного 
использования воды и воздействия на окружающую 
среду. По расчетным данным, запущенная в отчет-
ном периоде система возврата конденсата на пло-
щадке ПК-137 позволила сэкономить 2,482 тыс. куб. м                                            
подготовленной воды. В рамках оценки эффективности 
работы системы возврата конденсата промышленного 
пара на площадке ПК-137 были выявлены возможности 
для дальнейшего сокращения потребления подготов-
ленной воды.

GRI 3-3
МЭР-13

Объем забираемой воды, тыс. куб. м110

110  В общем объеме забираемой воды учтены подземные воды: в 2022 году                     
в объеме 53,1 тыс. м3, в 2023 - в объеме 46,8 тыс. м3.

111   Сброс приводится с учетом ливневых стоков, указаны консолидированные 
данные всех площадок.
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БиоразнообразиеБиоразнообразие

Энергопотребление                     Энергопотребление                     
и энергоресурсыи энергоресурсы

BIOCAD стремится минимизировать свое воздействие 
на биоразнообразие. Компания соблюдает все необ-
ходимые нормы и не оказывает существенного нега-
тивного воздействия на биоразнообразие.

В рамках проведения лабораторных исследований 
BIOCAD использует, в частности, мышей и других мел-
ких животных, которые выращиваются в специальных 
питомниках, а после закупаются компанией. Исполь-
зование лабораторных животных в исследованиях                 
не оказывает негативного влияния на биоразнообра-
зие. Более того, проведение исследований на лабо-
раторных животных способствует разработке техно-
логий и методов сохранения видов, включая редкие                   
и исчезающие. Также полученные в ходе лаборатор-
ных исследований знания при внедрении в практику 
охраны природы могут содействовать восстановлению 
популяций, улучшению состояния экосистем и реше-
нию проблемы сохранения биоразнообразия. 

BIOCAD использует метод иммунизации лам для 
получения антител при разработке оригинальных 
лекарственных препаратов. Компания соблюдает 
международные стандарты биоэтики по правилу                            
Берча – Рассела (впервые описанные М. С. Расселом                                                                                            
и Р. Л. Берчем) и требования ветеринарного законо-
дательства РФ и законодательства РФ в сфере обра-
щения лекарственных средств. Схема иммунизации 
разрабатывается руководителем подразделения                                                
и согласовывается с владельцем продукта. Все раунды 
иммунизации проводятся строго по распланирован-
ному графику, учитывающему допустимую нагрузку 
на иммунную систему животных. Подшефные ламы                         
и гуанако проживают на территории парка «Зубров-
ник» (п. Токсово, Ленинградская область), где в специ-
ализированном ламовнике созданы все необходи-
мые условия для содержания: животные размещены                              
в вольерах, за ними осуществляется ежедневный уход. 

Важную роль в успешной деятельности BIOCAD                 
в области охраны окружающей среды играет эф-
фективное использование энергетических ресурсов.           
В компании действует стратегия ответственного 
управления энергопотреблением, обеспечивающая 
надежный контроль за использованием энергии в про-
изводственных процессах компании и предотвращаю-
щая возможные сбои и потери.

GRI 304-1

GRI 3-3, GRI 302-1, GRI 302-3

112    Подробнее о программе иммунизации лам см. сайт: lama.biocad.ru

Первые животные появились там в 2013 году. Сей-
час на территории питомника проживают 4 гуанако                                                         
и 5 лам. Содержание в питомнике способствует увели-
чению продолжительности жизни животных в сравне-
нии с дикой природой112. 

Согласному требованиям Надлежащей производ-
ственной практики (GMP), внутри производственных 
площадок BIOCAD недопустимо наличие птиц, поэто-
му современные системы отпугивания обеспечивают 
гуманную защиту от птиц. Установленные в рамках 
системы пест-контроля звуковые отпугиватели специ-
ально настроены таким образом, чтобы не нарушать 
сложившуюся экосистему.

С лета 2021 года на производственной площадке           
ПК-137 в Москве ежегодно прилетают на гнездование 
чибисы, или пигалицы (лат. Vanellus vanellus), которые 
занесены в Красную книгу Москвы с природоохранным 
статусом «первая категория редкости». Факт прилета 
и гнездования птиц на территории BIOCAD был внесен 
в реестр «МосПрирода». В 2023 году чибисы высидели 
около 18 птенцов. В планах — разместить информа-
ционный плакат для гостей и сотрудников компании 
с целью информирования о краснокнижном статусе 
этих птиц.

На всех производственных площадках и офисах вне-
дрены энергосберегающие технологии, что способ-
ствует снижению вредного воздействия на окружа-
ющую среду и более рациональному использованию 
ресурсов. BIOCAD проводит тщательный учет и анализ 
энергопотребления не только на уровне взаимо-
действия с ресурсоснабжающими организациями,                 
но и внутри отдельных подразделений, что позволяет 
более детально контролировать расходы энергии. 
Отделы технического ремонта и обслуживания ежеме-
сячно анализируют потребление на площадках.

Решения, направленные на снижение энергозатрат,                
до внедрения обязательно проходят проверку на пред-
мет технического соответствия. В компании функцио-
нирует техническая база знаний (электронный ресурс), 
требования которой обязательно соблюдаются сотруд-
никами в своей работе, а также при формировании тех-
нических заданий по подключению новых потребителей. 
Обязанность сотрудников выполнять требования техни-
ческой базы знаний фиксируется в политиках компании. 
Политики утверждаются исполнительным директором   
и доводятся до сотрудников через сервис электронно-
го документооборота компании. 

Сотрудники при ознакомлении с документами ставят 
отметку об ознакомлении. Автоматически с периодич-
ностью один раз в год задача по ознакомлению повто-
ряется, а в случае обновления документа происходит 
внеплановая постановка задачи на ознакомление с об-
новленной версией.

В отчетном периоде продолжилась работа по напол-
нению технической базы знаний и вовлечению сотруд-
ников подразделений компании в пользование элек-
тронным сервисом. Обучение и оценка полученных 
компетенций проводится на площадке корпоративного 
университета CUB 2.0. В 2023 году был подготовлен 
и запущен специализированный курс, нацеленный                        
на обучение основам фармацевтического производ-
ства, в котором отдельный блок был посвящен приня-
тым подходам и принципам обеспечения энергетиче-
скими ресурсами фармацевтического производства.

http://lama.biocad.ru
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В 2023 году была актуализирована процедура «Управ-
ление техническими проектами», по которой реализу-
ются все технические проекты компании. Процедура 
предусматривает обязательную оценку проекта техни-
ческим экспертом.

За отчетный период на всех площадках компании были 
проведены мероприятия по снижению энергопотре-
бления.

Расход энергоресурсов на 1 кг произведенного 
активного вещества и полупродукта, ГДж/кг113

Площадки Мероприятия 2023 года

Санкт-Петербург 	� Реализован проект по рекуперации тепловой энергии на вентиляционных машинах в административно-лабораторной части корпуса № 2, 
благодаря которому не потребовалось увеличивать мощности при запуске нового участка.

	� Проведены работы по корректировке работы вентиляционных машин, обслуживающих помещение компрессорной, что позволит на 50% 
сократить затраты тепловой и электрической энергии на поддержание температурного режима в данном помещении.

Зеленоград 	� Запущена система рекуперации тепловой энергии на вентиляционных машинах участка биологических субстанций.

	� Скорректирована работа вентиляции административно-бытового комплекса.

	� Выполнено строительство котельной, топливом для которой является магистральный газ. Котельная производит технический пар 
номинальной мощностью 15 т/час пара. Пусконаладку и запуск в эксплуатацию планируется выполнить до середины 2024 года.

Петрово-Дальнее 	� В помещениях водоподготовки на площади 78 кв. м изменен принцип управления освещением: вместо ручных выключателей установлены 
датчики движения. Данная инициатива была предложена рядовыми сотрудниками и позволила снизить траты энергии на освещение.

Базовый 
уровень, 2020

2021 2022 2023

62,03 73,79 73,33 45,38

100% +19,0% +18,2% –26,8%

113  Динамика приведена по отношению к 2020 году.
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Потребление энергии неразрывно связано с масшта-
бами производства. В 2021–2022 годах был осущест-
влен запуск новой производственной площадки ПК-137 
в Зеленограде и произведены необходимые квалифи-
кационные и валидационные мероприятия, связанные 
с фармацевтическими производствами, при которых 
проводятся тестовые технологические процессы без 
выпуска в коммерческий оборот готового продукта, 
что обусловило повышение показателя относительно 
базового 2020 года. В 2023 году удалось существенно 
(на 26,8% по сравнению с базовым уровнем) снизить 
удельный расход энергоресурсов благодаря увеличе-
нию объемов производства на площадке ПК-137. 

В 2024 году ожидается рост удельного потребления                
в связи с перераспределением производственных 
задач между площадками и необходимостью 
проведения квалификационных и валидационных 
мероприятий, которые осуществляются без 
выпуска коммерческого продукта. Тем не менее 
группа компаний планирует удержание показателя 
энергоэффективности на уровне 2020 года.

На 2024 год в BIOCAD сформированы амбициозные 
планы, направленные на повышение энергоэффек-
тивности:

	� Разработка и реализация единого подхода к учету 
потребления энергоресурсов на площадках груп-
пы компаний, который обеспечит предоставление 
аналитики по расходованию энергоресурсов                
в простой и понятной форме для своевременных 
управленческих решений по экономии энергоре-
сурсов.

	� Разработка процедуры обследования зданий              
на энергопотери, подразумевающая формиро-
вание мероприятий по их сокращению, и запуск 
обследования.

	� Продолжение оптимизации работы вентиляцион-
ных установок, обслуживающих административные 
помещения с учетом рабочего графика подразде-
лений группы компаний или внедрением дополни-
тельных датчиков.

	� Разработка системы аналитики «Больших данных» 
для оценки эффективности использования энерго-
ресурсов. 

	� Повышение энергоэффективности по поступа-
ющим предложениям в платформу подачи идей               
по улучшениям Kaizen.

	� Введение новой должности менеджера по 
энергоэффективности, в обязанности которого                 
будет входить систематизация учета потребления 
энергоресурсов на площадках группы компаний,                
сокращение затрат на энергоресурсы и управле-
ние энергоэффективностью в целом.

Потребление энергии, ГДж
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Выбросы парниковых газов, т СО2 экв114

Выбросы загрязняющих веществ в атмосферу, т Структура выбросов загрязняющих веществ                           
на площадках Санкт-Петербурга, т116

Выбросы парниковых газов               Выбросы парниковых газов               
и загрязняющих веществи загрязняющих веществ

BIOCAD стремится к контролю выбросов в атмосферу 
парниковых газов и загрязняющих веществ и внедряет 
меры по улучшению экологической эффективности          
в соответствии с законодательством. Группа компа-
ний использует лабораторные исследования и ана-
лизаторы, чтобы отслеживать и сокращать выбросы,                                                                                    
что позволяет снизить негативное воздействие на 
окружающую среду и применять лучшие мировые 
практики в этой области.

В процессе расчета выбросов были учтены основные 
параметры, связанные с процессами, необходимыми 
для поддержания хозяйственной деятельности, вклю-
чая сжигание природного газа в котельных, потребле-
ние электроэнергии и тепловой энергии.

GRI 3-3, GRI 305-1, GRI 305-2, GRI 305-7
МЭР-19, МЭР-20

Показатель 2021 2022 2023 Динамика, 2023 к 2022

Прямые выбросы СО2 (Scope 1) 5 813 5 710 5 280 –8%

Косвенные энергетические 
выбросы СО2 (Scope 2)

16 488 16 804 19 652 17%

Всего в 2023 году выбросы загрязняющих веществ                     
в атмосферу составили 36,8 т, что на 17% ниже                    
показателя прошлого года115

114   Расчет объема прямых выбросов CO2 за 2023 год был произведен 
согласно приказу Минприроды России от 27 мая 2022 года № 371. В расчет 
прямых выбросов парниковых газов включены выбросы углекислого газа (СО2)                                                                 
от сгорания природного газа и дизельного топлива. По прямым парниковым газам 
охват включает данные по промышленным площадкам северо-западного региона                        
и промышленной площадки Петрово-Дальнее (Московская область).

115  Снижение объема выбросов связано в том числе с закрытием одной                                 
из производственных площадок в Московской области.

116 Объем выбросов на площадках Санкт-Петербурга составляет более 99% от 
всех выбросов загрязняющих веществ компании. В связи с несущественными 
выбросами по московским площадкам учет выбросов в разрезе загрязняющих 
веществ по ним не ведется.
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ПриложенияПриложения
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Приложение 1. Об отчете Приложение 1. Об отчете 
GRI 2-1, GRI 2-2, GRI 2-3

Отчет об устойчивом развитии за 2023 год содержит 
информацию о результатах деятельности BIOCAD               
в области устойчивого развития за период с 1 января 
2023 года по 31 декабря 2023 года117, а также о планах 
на ближайшую перспективу. 

В рамках данного отчета под BIOCAD понимается 
совокупность организаций, ведущих деятельность                 
на территории Российской Федерации: АО «БИОКАД», 
ООО «ПК-137», ООО «БИОКАД-ФАРМ», ООО «БИОКАД 
СК» (именуемые все вместе или по отдельности в на-
стоящем отчете — BIOCAD, компания, группа компаний 
BIOCAD). 

Отчет подготовлен в соответствии с требованиями 
международных стандартов отчетности в области 
устойчивого развития GRI Standards и SASB HC-BP       
для биотехнологической и фармацевтической отрас-
лей118, а также с учетом методических рекомендаций 
по подготовке отчетности об устойчивом развитии 
Министерства экономического развития Российской 
Федерации119. Кроме того, в отчете отражен вклад 
компании в достижение целей Национальных проектов                      
и Целей устойчивого развития ООН.

Данные о соответствии раскрываемой информации 
требованиям указанных стандартов и рекоменда-

117    Период отчетности аналогичен периоду бухгалтерской (финансовой) 
отчетности.

118    SASB Standards, Health Care Sector, Biotechnology & Pharmaceuticals 
Sustainability Accounting Standard, Version 2023-12.

ций представлены в приложениях «Указатель GRI 
Standards», «Указатель соответствия отраслевому 
стандарту SASB HC-BP» и «Указатель раскрытия            
информации по методическим рекомендациям Мин- 
экономразвития Российской Федерации». 

Отчет за 2023 год, как и все отчеты за предыдущие  
периоды, прошел процедуру общественного завере-
ния в Совете по нефинансовой отчетности, ESG индек-
сам и рейтингам устойчивого развития Российского 
союза промышленников и предпринимателей и зареги-
стрирован в Национальном Регистре120 корпоративных 
нефинансовых отчетов РСПП. Результаты заверения 
вместе с полученными рекомендациями рассматрива-
ются Комитетом по устойчивому развитию.

Отчеты BIOCAD и Свидетельства об общественном  
заверении размещены на официальном сайте BIOCAD 
в разделе «Библиотека документов»121.

Принципы подготовки отчета 

В процессе подготовки отчета BIOCAD соблюдены 
принципы отчетности стандартов GRI для обеспечения 
качества раскрываемой информации и ее надлежаще-
го представления.

119    Приказ от 1 ноября 2023 г. № 764 об утверждении методических рекомендаций 
по подготовке отчетности об устойчивом развитии.

120    rspp.ru/sustainable_development/registr/

121     biocad.ru/social

https://rspp.ru/sustainable_development/registr/
https://biocad.ru/social
http://rspp.ru/sustainable_development/registr/ 
http://biocad.ru/social
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Принцип отчетности Подходы к реализации принципа

Точность Нацеленность на обеспечение уровня точности качественной и количественной информации, достаточного для того, чтобы 
заинтересованные стороны имели возможность адекватно оценить результаты деятельности компании.

Сбалансированность Раскрытие как достижений и положительного вклада в устойчивое развитие, так и имеющегося потенциала для совершенствования 
существующих процессов. 

Ясность При использовании узкоспециальных терминов и сокращений приводятся необходимые расшифровки и пояснения, в том числе                  
в Глоссарии.

При представлении информации для обеспечения наилучшего восприятия раскрываемых данных используются графики, диаграммы          
и иные средства визуализации. 

Для облегчения поиска нужной для читателя информации в отчете приводится оглавление, указатели GRI, SASB и рекомендаций 
Минэкономразвития, указываются ссылки на другие разделы или интернет-ресурсы.

Подробные количественные данные собраны в Справочнике ESG и размещены в удобном табличном формате.

Сопоставимость Применение общепринятых и наиболее распространенных методик формирования показателей, в том числе с учетом требований 
стандартов GRI и SASB, а также рекомендаций Минэкономразвития, что обеспечивает сопоставимость показателей BIOCAD                                
с показателями других организаций, в том числе с учетом национального контекста. Для сопоставимости данных по отчетным 
периодам в отчете количественные данные раскрываются за 3 года в Справочнике ESG.

Контекст устойчивого развития Отражение информации о деятельности группы компаний в контексте проблематики устойчивого развития актуальной как на 
российском, так и на международном уровне, в том числе в контексте Целей устойчивого развития и Национальных проектов 
Российской Федерации.

Полнота В отчете представлены данные по всем существенными темам в области устойчивого развития по контуру BIOCAD, как указано                    
в элементе отчетности GRI 2-2, за период с 1 января 2023 года по 31 декабря 2023 года.

Своевременность Подготовка отчета в сроки, которые позволяют заинтересованным сторонам своевременно оценивать результаты группы компаний   
за отчетный год. Начиная с отчетности за 2022 год, отчеты об устойчивом развитии готовятся ежегодно.

Проверяемость Сбор, анализ и хранение информации осуществляется таким образом, чтобы она могла быть проверена и подтверждена. Отчет 
прошел процедуру внутренней проверки руководителями функциональных департаментов, ответственными за управление 
соответствующими воздействиями в области устойчивого развития. Отчет утверждается приказом генерального директора BIOCAD.

Краткое изложение подходов, применяемых для соблюдения принципов отчетности:
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Основные изменения в подготовке отчета 

GRI 2-1, GRI 2-2, GRI 2-3

При подготовке Отчета об устойчивом развитии 
BIOCAD за 2023 год были учтены повышение значимо-
сти национальной повестки Российской Федерации             
в области устойчивого развития и сделаны акценты          
на раскрытии информации о вкладе деятельности 
BIOCAD в достижении целей Национальных проектов 
РФ, а также на раскрытии информации с учетом ме-
тодических рекомендаций по подготовке отчетности                                                                                          
об устойчивом развитии, утвержденных Министер-
ством экономического развития Российской Феде-
рации.

В целях повышения удобства работы с количествен-
ными данными для широкого круга заинтересован-
ных сторон, в дополнение к традиционному Отчету 
об устойчивом развитии подготовлен и опубликован 
Справочник ESG, в котором данные представлены           
в формате электронных таблиц.

Ограничения ответственности

Планы BIOCAD, отраженные в Отчете об устойчивом 
развитии за 2023 год, носят предварительный харак-
тер. Они могут меняться в зависимости от внешних                        
и внутренних факторов. Поэтому фактические резуль-
таты в последующих отчетных периодах могут отли-
чаться от заявленных в настоящем отчете плановых 
результатов.

В отчете учтены рекомендации по результатам общественного заверения в Совете по нефинансовой 
отчетности, ESG-индексам и рейтингам устойчивого развития Российского союза промышленников                         
и предпринимателей, в частности:

	� Расширено описание содержания ключевых 
нормативных документов, регулирующих 
деятельность BIOCAD по основным 
направлениям устойчивого развития.

	� Конкретизировано описание рисков                            
в области устойчивого развития и подходов 
к управлению ими, подробная информация 
приведена в Приложении 3. Перечень рисков 
устойчивого развития.

	� Расширен перечень раскрываемых 
показателей, в том числе раскрыт ряд 
ключевых (базовых) показателей отчетности 
об устойчивом развитии (согласно 
Методическим рекомендациям по подготовке 
отчетности об устойчивом развитии, 
утвержденным Приказом Министерства 
экономического развития России                               
от 01 ноября 2023 г. № 764).

	� Данные по основным показателям, 
характеризующим результаты деятельности 
в области устойчивого развития, 
представлены в отчете в динамике за три 
года, в дополнение к этому в Справочнике 
ESG (документ публикуется впервые) 
данные раскрываются преимущественно         
в динамике за 3 года.

	� Приведено подробное описание 
примеров реализуемых мероприятий, 
иллюстрирующих подходы к управлению 
существенными воздействиями в области 
устойчивого развития.

	� Дополнены пояснения к количественным 
данным, включая пояснения по динамике    
и пересмотру данных.
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Приложение 2.                                 Приложение 2.                                 
Существенные темыСущественные темы
GRI 3-1, GRI 3-2

Под существенными темами BIOCAD понимает темы, 
которые отражают наиболее значимые воздействия 
организации на экономику, окружающую среду             
и людей, включая воздействия на права человека.

В рамках подготовки Отчета об устойчивом развитии 
BIOCAD за 2023 год была проанализирована актуаль-
ность оценки фактических и потенциальных воздей-
ствий122 BIOCAD в области устойчивого развития, про-
веденной в прошлом году по следующим критериям:

	� Характер воздействий: от потенциальных 
маловероятных до фактических;

	� Сила воздействий (степень изменения среды 
в результате реализации соответствующих 
воздействий BIOCAD): от отсутствия изменений  
до значительных изменений;

	� Охват (масштаб) воздействий BIOCAD: от 
отсутствия воздействий до мирового масштаба123.

С учетом рекомендаций Стандартов GRI в рамках под-
готовки Отчета за 2023 год при анализе актуальности 
полученного перечня существенных тем были изучены 
контекст деятельности, внутренние практики и стра-
тегические приоритеты BIOCAD, а также отчеты меж-
дународных компаний — аналогов фармацевтической 
отрасли. Результаты анализа подтвердили сохранение 
общих тенденций и актуальность выявленных в 2022 
году существенных тем. В итоге сформированный             
в прошлом году перечень из 14 существенных тем           
был оставлен без изменений. Информация по каждой 
существенной теме раскрывается в соответствии            
с требованиями стандартов GRI и SASB.

№ Тема124 ESG Стандарт GRI и/или 
SASB для раскрытия 
существенных тем                
(при наличии)

1 Обеспечение безопасности клинических исследований S GRI 3
SASB HC-BP-210a.1-3

2 Обеспечение качества и безопасности лекарственных средств S GRI 3, GRI 416
SASB HC-BP-250a.1-5

3 Борьба с фальсифицированной и контрафактной продукцией S GRI 3
SASB HC-BP-260a.1-3

4 Повышение доступа к лекарственной терапии и высокоэффективному лечению                             
(в том числе за счет ценообразования лекарственных средств)

S SASB HC-BP-240a.1-2

5 Повышение осведомленности общества о лекарственных средствах и подходах к лечению S GRI 3

6 Экономические эффекты для заинтересованных сторон от деятельности компании               
(оплата труда сотрудников, отчисления государству, закупки у поставщиков, реализация 
внешних социальных программ, выплаты акционерам и инвесторам) 

SG GRI 3, GRI 201

7 Деятельность по обеспечению соблюдения требований антимонопольного 
законодательства

G GRI 3, GRI 206

8 Вклад в развитие инноваций, включая поддержку и развитие науки и инноваций в области 
биотехнологий, содействие цифровой трансформации системы здравоохранения

S GRI 3

9 Соблюдение этических принципов в продвижении продукции G GRI 3, GRI 417
SASB HC-BP-270a.1-2

10 Деятельность по противодействию коррупции G GRI 3, GRI 205
SASB HC-BP 510a.1

11 Обеспечение охраны труда и здоровья сотрудников S GRI 3, GRI 403

12 Обеспечение равных возможностей для работников (социокультурное многообразие, 
гендерное равенство, инклюзивная среда, отсутствие дискриминации)

S GRI 3, GRI 405, GRI 406

13 Обеспечение ответственной трудовой практики: создание рабочих мест, найм,                          
развитие и удержание сотрудников

S GRI 3, GRI 401, GRI 402, GRI 404

14 Образование отходов, в том числе отходов лекарственных форм, и обращение с ними                   
(включая передачу на переработку)

E -

15 Влияние деятельности компании на климатические изменения (потребление энергии,        
выбросы парниковых газов)

E -

16 Водопотребление и сбросы (ответственное водопользование, экономное потребление воды               
и управление сточными водами)

E -

17 Реализация программ благотворительности, корпоративного волонтерства и иных форм 
участия в инициативах по развитию местных сообществ и локальных территорий

S GRI 3, GRI 413, GRI 203

18 Деятельность по управлению социальными и экологическими воздействиями поставщиков ESG -

19 Локализация производства, закупки у местных поставщиков, в том числе МСП SG -

122  Под «воздействием в области устойчивого развития» понимается влияние, 
которое BIOCAD оказывает или может оказывать на экономику, окружающую 
среду или людей, в том числе на права человека.

123  Подробнее о процедуре и результатах определения существенных тем см. 
Отчет об устойчивом развитии BIOCAD за 2022 год, стр. 118.

124  Жирным выделены темы, признанные существенными с учетом анализа 
значимости воздействий.
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Темы, связанные с экологическими и климатическими 
воздействиями компании, а также тема управления 
социальными и экологическими воздействиями постав-
щиков и тема локализации закупок, не вошедшие в пе-
речень существенных, раскрываются в отчете в объе-
ме, необходимом для понимания контекста и основных 
результатов деятельности BIOCAD.

Кроме того, в отчете 2023 года уделено особое внима-
ние вкладу компании в достижение целей Националь-
ных проектов «Здравоохранение», «Наука и универси-
теты», «Образование», «Международная кооперация               
и экспорт». Важной вехой развития BIOCAD, нашедшей 
отражение в отчете, стало внедрение новых техноло-
гий, искусственного интеллекта и масштабной цифро-
визации, коснувшейся как управления, так и производ-
ственных процессов. Помимо этого, более подробно 
освещены принятые в компании процедуры соблюде-
ния этических норм и произошедшие за год изменения 
в структуре управления персоналом.
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Приложение 3. Перечень рисков устойчивого развитияПриложение 3. Перечень рисков устойчивого развития

Риск Управление риском / предпринимаемые действия

Экологические риски

Высокая скорость изменений экологических трендов                         
и технологий 

Отслеживание изменений законодательства, наблюдение за трендами на общедоступных ресурсах                                
и экологических конференциях, журналах. Регулярное обновление внутренних ЛНА.

Требования к вторичной переработке                                             
(переход к экономике замкнутого цикла)

Поддержка процента вторичной переработки отходов, передача максимально возможного объема отходов                  
на вторичную переработку.

Физические климатические риски Отслеживание неблагоприятных метеорологических условий и действие в соответствии с прогнозами по ним.

Переходные климатические риски Отслеживание показателя выбросов парниковых газов.

Конфликты с местным населением на тему экологии Контроль параметров на границах жилой застройки и санитарно-защитных зон                                                                 
(шум, параметры атмосферного воздуха).

Санитарно-эпидемиологические риски Контроль требований санитарного законодательства.

Неэкологичность транспортировки/                                     
загрузки/выгрузки

Управление экологическими рисками собственных ТС, установление запрета на стоянку с включенным 
двигателем ТС на парковках внутри предприятия.

Ущемление благосостояния животных Строго соблюдение законодательства, регулирующее правила обращения с животными в эксперименте.

Нарушение биоразнообразия Поддержка питомников и приютов для животных.

Неправильное обращение с отходами Разработка СОПов по отходам, контроль соблюдения требований законодательства в данной области.

Нерациональное использование ресурсов Внедрение платформы подачи предложений по улучшениям Kaizen, в функционал которой входят                          
вопросы экономии и рационального использования ресурсов.

Ужесточение норм экологического регулирования Отслеживание изменений законодательства в данной области.

Выбросы загрязняющих веществ в атмосферу Контроль выбросов загрязняющих веществ.
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Риск Управление риском / предпринимаемые действия

Управленческие риски

Изменения в законодательстве Соблюдение законодательства, отслеживание изменений, участие в формировании нормативно-правовой  
базы в рамках рабочих групп.

Изменения в политической и экономической  
обстановке

Отслеживание всех изменений и разработка стратегии реагирования и развития BIOCAD с учетом                                      
вероятных событий как на мировой арене, так и внутри страны.

Коррупционные риски BIOCAD соблюдает законодательство и следует Антикоррупционной политике, строго закрепляющей 
ряд процессов, направленных на противодействие коррупции. Подробнее раскрывается в разделе 
«Противодействие коррупции».

Риски нарушения бизнес-этики Соблюдение Этического кодекса является обязательным для всех сотрудников BIOCAD. В компании 
функционирует Этический совет, за консультацией которого в праве обратиться любой сотрудник. Подробнее 
раскрывается в разделах «Деловая этика», «Соблюдение этических принципов в продвижении продукции».

Риски монопольного положения и рыночных сговоров Взаимодействие в рамках предусмотренных законодательством процедур с ФАС при возникновении каких-
либо дискриминационных условий или скоординированных действий в рамках действующего законодательства.

Контроль за деловой репутацией менеджмента                             
и акционеров

В компании приняты ЛНА, касающиеся управления этим риском: Этический кодекс, Политика по внешним 
коммуникациям.

Риски, связанные с составлением отчетности                               
и аудитом 

В компании действуют ЛНА, регламентирующие процесс подготовки и аудита финансовой отчетности                              
в соответствии с требованиями применимого законодательства. В отношении бухгалтерской (финансовой) 
отчетности проводится аудит. 

Риски конфликта акционеров Разработаны процедуры, направленные на недопущение возникновения этого риска (ЛНА компании                       
«Кодекс корпоративного управления»).

Риски, связанные с защитой прав акционеров                                
и инвесторов 

В АО «БИОКАД» налажена сбалансированная система корпоративного управления, которая позволяет 
предупреждать и устранять нарушения прав акционеров. Уставом общества детально прописана 
компетенция Общего собрания акционеров на основании положений Гражданского кодекса и ФЗ                                                         
«Об акционерных обществах». В обществе сформирован Совет директоров, обладающий широкой 
компетенцией, деятельность которого направлена в том числе на защиту интересов акционеров.
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Риск Управление риском / предпринимаемые действия

Социальные риски

Незаконный оборот лекарственных средств, 
произведенных BIOCAD

Контроль безопасности на производстве и в процессе дистрибуции нашей продукции. 100% препаратов 
включены в систему по маркировке и мониторингу движения лекарственных препаратов.

Риск возникновения дефектуры препаратов Развитие импортозамещения, укрепление внутренних центров компетенций, сотрудничество                                           
с российскими НИИ, повышение устойчивости цепочки поставок через переориентацию на поставщиков                            
из России и иных стран.

Неэффективное взаимодействие и конфликты                         
с местным населением

BIOCAD ведет свою деятельность в строгом соответствии с законодательством, принятым на территориях 
присутствия. Компания является ответственным работодателем, а также производителем и поставщиком 
жизненно важных препаратов. Кроме того, в компании существуют инструменты для работы с обращениями               
и обратной связи от всех заинтересованных сторон. Поступающая по этим каналам информация анализируется 
ответственными сотрудниками и при необходимости применяется для корректировки процедур и процессов                  
в компании.

Безопасность и здоровье местного населения Раскрывается в разделе «Повышение доступности высокоэффективной терапии», «Качество и безопасность 
лекарственных средств».

Недостаточная социальная ответственность бизнеса Соблюдение ЛНА, регулирующих благотворительную деятельность и деятельность по взаимодействию с НКО:

	● Политика «О работе с пациентскими организациями и благотворительными фондами»;
	● Положение «О благотворительной деятельности»;
	● Положение о предоставлении благотворительных грантов «Наука добра»;
	● Политика в области устойчивого развития.

Подробнее раскрывается в разделе «Социально значимые проекты и благотворительность».

Безопасность продукции и услуг компании для 
потребителей 

Соответствие нормам российского и международного законодательства. Подробнее раскрывается в разделе 
«Обеспечение качества, безопасности и доступности высокоэффективной терапии».

Агрессивный и неэтичный маркетинг Раскрывается в разделе «Деловая этика»: «Этичный маркетинг».

Смена потребительских предпочтений. Соблюдение безупречного качества продукции и репутации компании, совершенствование существующих 
средства, создание уникальных препаратов, заключение офсетного контракта с региональным правительством 
на поставку.
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Риск Управление риском / предпринимаемые действия

Социальные риски

Безопасность и здоровье работников Вопросы безопасности труда регулируются следующими ЛНА:

	● Политика в области охраны здоровья и безопасности труда;
	● Система управления охраной труда и производственной безопасностью;
	● Стандарт по идентификации, оценке и управлению профессиональными рисками в АО «БИОКАД».

Подробнее раскрывается в разделе «Охрана труда и здоровья сотрудников».

Нарушение прав человека в трудовых практиках 
компании и при взаимодействии в рамках цепочки 
поставок

Раскрывается в разделах «Деловая этика» и «Обеспечение достойных условий труда». Регулирование        
данных вопросов в отношении ответственной цепи поставок раскрывается в разделе «Цепочки поставок».

Отсутствие или утечка квалифицированных кадров Активное вовлечение молодежи: от школьников до студентов и молодых специалистов. Обеспечение 
конкурентных условий труда. Широкий спектр материальной и нематериальной мотивации. Регулярное 
отслеживание уровня удовлетворенности сотрудников В 2023 году было проведено исследование ценностного 
предложения работодателя (EVP), которое легло в основу формирования коммуникационной стратегии                     
с сотрудниками и потенциальными сотрудниками. Подробнее раскрывается в разделах «Обеспечение 
достойных условий труда» и «Подготовка кадров для биотеха».

Нарушение норм ответственного ведения бизнеса               
в цепочке поставок

Соблюдение законодательства и политик компании, активное использование конкурентных процедур закупки. 
Подробнее раскрывается в разделе «Цепочки поставок».

Недостаточная защита персональных данных клиентов              
и информационная безопасность

Приказом о назначении ответственных по защите персональных данных (Приказ IT-12-002-02 от 09.03.2022) 
назначен ответственный за обработку персональных данных (ПДн).

BIOCAD защищает не только ПДн клиентов, а также: 

	● ПДн сотрудников, принципы, цели и способы обработки персональных данных; 
	● Состав ПДн субъектов ПДн;
	● Процесс распространения и предоставления ПДн третьим лицам;
	● Принципы трансграничной передачи ПДн; 
	● Права субъектов ПДн; 
	● Обязанности работников BIOCAD, обрабатывающих ПДн; 
	● Общие положения по обеспечению безопасности ПДн; 
	● Организационные и технические меры по обеспечению безопасности ПДН.

Все эти аспекты защиты ПДн регламентируются следующими ЛНА:

	● Политика АО «БИОКАД» в отношении обработки персональных данных от 09.08.2022

	● Об обработке персональных данных в АО «БИОКАД» от 10.08.2022

	● Положение об обеспечении безопасности персональных данных при их обработке                                           
в информационных системах персональных данных АО «БИОКАД» от 16.05.2023.
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Приложение 4. Указатель раскрытия информации по методическим рекомендациям                        Приложение 4. Указатель раскрытия информации по методическим рекомендациям                        
Минэкономразвития Российской ФедерацииМинэкономразвития Российской Федерации

№ Раскрываемая информация Место раскрытия 

Экономические показатели

МЭР-1 Выручка (показатель, аналогичный выручке) Показатель не раскрывается

МЭР-2 Добавленная стоимость Показатель не раскрывается

МЭР-3 Чистая добавленная стоимость Показатель не раскрывается

МЭР-4 Общие расходы на исследования и разработки Показатель не раскрывается

МЭР-5 Производительность труда Показатель не раскрывается

МЭР-6 Сумма начисленных обязательных платежей (за исключением штрафов, пеней), всего, в том числе:

	● налогов и сборов
	● страховых взносов
	● иных обязательных платежей

Показатель не раскрывается

МЭР-7 Сумма уплаченных обязательных платежей (за исключением штрафов, пени), всего, в том числе:

	● налогов и сборов
	● страховых взносов
	● иных обязательных платежей

Показатель не раскрывается

МЭР-8 Доля закупок российских товаров, работ, услуг в общем объеме закупок товаров, работ, услуг Справочник ESG (вкладка «Управление и экономика»);
Цепочки поставок (стр. 49)

МЭР-9 Доля закупок товаров, работ, услуг у субъектов малого и среднего предпринимательства в общем 
объеме закупок у российских организаций

Справочник ESG (вкладка «Управление и экономика»);
Цепочки поставок (стр. 49)

МЭР-10 Устойчивые, в том числе «зеленые», инвестиции Показатель не раскрывается
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№ Раскрываемая информация Место раскрытия 

МЭР-11 Инвестиции в проекты, связанные с достижением технологического суверенитета и структурной 
адаптацией экономики Российской Федерации

Показатель не раскрывается

МЭР-12 Показатель экономической уязвимости хозяйственной и иной деятельности к климатическим рискам Показатель не раскрывается

МЭР-13 Объем использованной воды из всех источников водоснабжения Справочник ESG (вкладка «Экологические»);

Водосбережение (стр. 155)

МЭР-14 Объем оборотного и повторно-последовательного водоснабжения Оборотное использование сточных вод компанией          
не осуществляется в соответствии с международным 
стандартом GMP, запрещающим его в сфере 
фармацевтики.

МЭР-15 Объем сброса загрязненных сточных вод, всего, в том числе без очистки Справочник ESG (вкладка «Экологические»)

МЭР-16 Эффективность водопользования («удельное водопотребление») Показатель не раскрывается

МЭР-17 Образовано отходов I–V классов опасности, всего, в том числе:

	● I класса

	● II класса

	● III класса

	● IV класса

	● V класса

Справочник ESG (вкладка «Экологические»);

Управление отходами (стр. 153)

МЭР-18 Обращение с отходами I–V классов опасности всего, в том числе по категориям:

	● утилизировано отходов;

	● обезврежено отходов;

	● захоронено отходов;

	● использовано повторно отходов;

	● переработано отходов;

	● сокращение образования отходов.

Справочник ESG (вкладка «Экологические»);

Управление отходами (стр. 153)
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№ Раскрываемая информация Место раскрытия 

МЭР-19 Масса выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух от стационарных источников Справочник ESG (вкладка «Экологические»);

Выбросы парниковых газов и загрязняющих веществ 
(стр. 159)

МЭР-20 Выбросы парниковых газов Справочник ESG (вкладка «Экологические»);

Выбросы парниковых газов и загрязняющих веществ 
(стр. 159)

МЭР-21 Расходы на реализацию мероприятий, связанных с охраной окружающей среды, всего, в том числе:

	● охраной атмосферного воздуха и предотвращением изменений климата сбором и очисткой 
сточных вод;

	● обращением отходов;

	● сохранением биоразнообразия и охраной природных территорий.

Справочник ESG (вкладка «Экологические»)

МЭР-22 Потребление возобновляемой и низкоуглеродной энергии Показатель не раскрывается

МЭР-23 Энергоэффективность: энергопотребление в расчете на единицу чистой добавленной стоимости Показатель не раскрывается

Социальные показатели

МЭР-24 Расходы на оплату труда, всего Показатель не раскрывается

МЭР-25 Среднесписочная численность работников, всего, в том числе численность инвалидов Справочник ESG (вкладка «Социальные»)

МЭР-26 Средняя заработная плата, всего, в том числе:

	● по группам занятий

	● по полу

	● по возрастным группам

Показатель не раскрывается

МЭР-27 Расходы на мероприятия по охране труда, всего, в том числе в среднем на одного работника Справочник ESG (вкладка «Социальные»);

Охрана труда и здоровья сотрудников (стр. 135)
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№ Раскрываемая информация Место раскрытия 

МЭР-28 Расходы на организацию и проведение социальных, физкультурно-оздоровительных,            
медицинских мероприятий для работников и членов их семей

Справочник ESG (вкладка «Социальные»);

Материальная и нематериальная мотивация 
сотрудников (стр. 124)

МЭР-29 Численность пострадавших при несчастных случаях на производстве с утратой трудоспособности             
на 1 рабочий день и более и со смертельным исходом, в том числе со смертельным исходом

Справочник ESG (вкладка «Социальные»);

Охрана труда и здоровья сотрудников (стр. 135)

МЭР-30 Расходы на обучение работников, всего, в том числе в среднем на одного работника Справочник ESG (вкладка «Социальные»)

МЭР-31 Среднее количество часов обучения в год на одного работника по группам занятий Справочник ESG (вкладка «Социальные»)

Обучение и повышение квалификации сотрудников 
(стр. 118)

МЭР-32 Доля работников, охваченных коллективным договором, в среднесписочной численности работников Справочник ESG (вкладка «Социальные»)

В BIOCAD нет практики коллективного договора по 
причине отсутствия председателя профсоюзной 
организации (профсоюза) или иного представителя, 
избранного на общем собрании (конференции) 
тайным голосованием.

МЭР-33 Коэффициент текучести кадров Справочник ESG (вкладка «Социальные»)

МЭР-34 Расходы на участие в поддержке социальных программ, не направленных на работников и членов                  
их семей, всего, в том числе:

	● благотворительных;

	● в жилищной сфере;

	● в сфере здравоохранения;

	● в сфере образования;

	● по поддержке граждан, нуждающихся в социальной помощи.

Справочник ESG (вкладка «Социальные»)
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№ Раскрываемая информация Место раскрытия 

Управленческие показатели

МЭР-35 Наличие Политики по устойчивому развитию и/или иных стратегических документов в этой сфере Политика по устойчивому развитию (стр. 39)

МЭР-36 Количество заседаний совета директоров и коэффициент их посещаемости Справочник ESG (вкладка «Управление и экономика»); 
Корпоративное управление (стр. 19)

МЭР-37 Количество членов совета директоров, всего, в том числе по возрастным группам Справочник ESG (вкладка «Управление и экономика»); 
Корпоративное управление (стр. 19)

МЭР-38 Количество заседаний аудиторского комитета (комитета по аудиту) и коэффициент их посещаемости Неприменимо. Аудиторский комитет отсутствует.

МЭР-39 Участие в индексах и рейтингах устойчивого развития (ESG) BIOCAD в России и мире (стр. 6)

МЭР-40 Количество зафиксированных случаев нарушений прав коренных малочисленных народов                      
Российской Федерации

Справочник ESG (вкладка «Социальные»)

МЭР-41 Доля работников, замещающих должности с высоким коррупционным риском Показатель не раскрывается

МЭР-42 Среднее количество часов обучения по вопросам противодействия коррупции на одного работника Справочник ESG (вкладка «Управление и экономика»)

МЭР-43 Количество случаев привлечения организации, ее дочерних и зависимых обществ к административной 
ответственности за совершение коррупционных правонарушений

Справочник ESG (вкладка «Управление и экономика»)

МЭР-44 Доля женщин-руководителей в общей численности руководителей, всего, в том числе в Совете 
директоров (наблюдательном совете)

Справочник ESG (вкладка «Социальные», вкладка 
«Управление и экономика»);

Кадровый состав (стр. 116)
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Стандарт GRI Раскрываемая информация Место раскрытия Исключения/ Комментарии

GRI 2: Общая информация 2-1 Данные об организации Приложение 1. Об отчете (стр. 161);

BIOCAD в России и мире (стр. 6)

 

2-2 Организации, включенные 
в отчетность об устойчивом 
развитии

Приложение 1. Об отчете (стр. 161) 2-2b. Консолидированная финансовая отчетность 
является конфиденциальной информацией согласно 
Приложению № 1 «Положение о коммерческой тайне                                    
и иной конфиденциальной информации» АО «БИОКАД» 
«Перечень коммерческой тайны и иной конфиденциальной 
информации».   

2-3 Отчетный период, частота 
раскрытия отчетности и контакты

Приложение 1. Об отчете (стр. 125) Настоящий отчет опубликован не позднее 31.12.2024 

2-4 Корректировки 
(переформулировки) информации

- Данные по отдельным показателям были уточнены,                        
что указано в пояснениях в соответствующих разделах 
отчета и в справочнике ESG.

2-5 Внешнее подтверждение - Независимое профессиональное подтверждение                      
в отношении отчета не проводилось.

2-6 Виды деятельности, цепочка 
создания стоимости и другие 
деловые отношения

BIOCAD в России и мире (стр. 6);

Продуктовый портфель (стр. 8);

Ответственная цепочка создания ценности 
BIOCAD (стр. 46)

Штаб-квартира находится в России (Санкт-Петербург).

2-7 Работники Кадровый состав (стр. 116);

Справочник ESG (вкладка «Социальные»)

Не применимо для пункта 2-7-iii

Приложение 5. Указатель GRI StandardsПриложение 5. Указатель GRI Standards

Заявление о применении 
стандартов GRI

BIOCAD подготовил отчет в соответствии со стандартами GRI за период с 01.01.2023 по 31.12.2023.

Использование стандарта GRI 1 GRI 1: Основы (2021)
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2-8 Сотрудники, которые                      
не являются работникам

- Учет представителей подрядных организаций не ведется.

2-9 Структура корпоративного 
управления и состав органов 
управления

Корпоративное управление (стр. 19);

Справочник ESG (вкладка «Управление       
и экономика») 

2-10 Выдвижение и избрание 
членов высшего органа 
корпоративного управления

Корпоративное управление (стр. 19)

2-11 Председатель высшего 
органа корпоративного 
управления

Корпоративное управление (стр. 19)

2-12 Роль высшего органа 
корпоративного управления 
в контроле над управлением 
воздействиями

Корпоративное управление (стр. 19);

Управление рисками устойчивого развития 
(стр. 44)

2-13 Делегирование 
ответственности за управление 
воздействиями

Корпоративное управление (стр. 19);

Структура управления устойчивым 
развитием (стр. 42)

2-14 Роль высшего органа 
корпоративного управления                       
в отчетности в области 
устойчивого развития

- Процедура подготовки отчета прописана в Политике по 
устойчивому развитию: подготовка отчета осуществляется 
Отделом по устойчивому развитию компании, перед 
публикацией отчет утверждается приказом генерального 
директора BIOCAD. Настоящий Отчет об устойчивом 
развитии утвержден Генеральным директором в системе 
электронного документооборота в компании.

2-15 Конфликты интересов Корпоративное управление (стр. 19);
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2-16 Информирование                              
о критически важных проблемах

Корпоративное управление (стр. 19);

Политика по устойчивому развитию                
(стр. 39);

Справочник ESG (вкладка «Управление               
и экономика»)

2-17 Коллективные знания членов 
высшего органа корпоративного 
управления

Политика по устойчивому развитию              
(стр. 39)

Специальных мероприятий по повышению знаний членов 
Совета директоров в области устойчивого развития               
не проводилось.

2-18 Оценка деятельности 
высшего органа корпоративного 
управления

- Оценка деятельности Совета директоров не проводилась.

2-19 Политика вознаграждения Корпоративное управление (стр. 19) Правила вознаграждения Совета директоров                          
и генерального директора не привязаны                                            
к результативности в управлении воздействиями 
организации на экономику, окружающую среду и людей.

2-20 Процесс определения 
вознаграждения

Корпоративное управление (стр. 19) Показатель раскрывается частично. Не раскрываются 
результаты голосования акционеров по правилам 
вознаграждения, а также по предложениям                             
по вознаграждениям, в связи с их конфиденциальностью.

2-21 Отношение общего годового 
вознаграждения 

Справочник ESG (вкладка «Социальные»)

2-22 Заявление о стратегии 
устойчивого развития

Обращение руководства (стр. 4)

2-23 Программные обязательства ESG-стратегия (стр. 13);

Соблюдение прав человека (стр. 35);

Политика по устойчивому развитию            
(стр. 39)

2-24 Внедрение программных 
обязательств

Соблюдение прав человека (стр. 35);

Политика по устойчивому развитию           
(стр. 39);

Структура управления устойчивым 
развитием (стр. 42)
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GRI 3: Существенные  
темы (2021)

3-1 Подход к определению 
существенных тем

Приложение 2. Существенные темы          
(стр. 164)

3-2 Список существенных тем Приложение 2. Существенные темы            
(стр. 164)

Существенные темы

Стандарт GRI Раскрываемая информация Место раскрытия Исключения/ Комментарии

2-25 Процессы устранения 
отрицательных воздействий

Соблюдение этических принципов               
в продвижении продукции (стр. 30);

Соблюдение прав человека (стр. 35);

Управление рисками устойчивого  
развития (стр. 44)

2-26 Механизмы обращения за 
консультациями и сообщений                   
о возникающих проблемах

Деловая этика (стр. 23);

Работа с обращениями (стр. 61)

2-27 Комплаенс Справочник ESG (вкладка «Управление          
и экономика»)

В отчетном периоде значимых случаев несоблюдения 
законодательства и регуляторных требований не выявлено.

Значимым случаем компания считает случаи                              
с монетарными санкциями в размере более 500 тыс. руб.

2-28 Членство в ассоциациях Участие в ассоциациях и работе 
организаций (стр. 56)

2-29 Подход к взаимодействию                
с заинтересованными сторонами

Взаимодействие с заинтересованными 
сторонами (стр. 52);

Участие в ассоциациях и работе 
организаций (стр. 56);

Работа с обращениями (стр. 61)

2-30 Коллективные договоры Справочник ESG (вкладка «Социальные») В BIOCAD нет практики коллективного договора                      
по причине отсутствия запроса от сотрудников.
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1. Обеспечение безопасности клинических исследований

GRI 3: Существенные  
темы (2021)

3-3 Подход к управлению 
существенными темами

Разработка новых препаратов                   
и клинические исследования (стр. 80)

2. Обеспечение качества и безопасности лекарственных средств

GRI 3: Существенные  
темы (2021)

3-3 Подход к управлению 
существенными темами

Качество и безопасность лекарственных 
средств (стр. 89)

GRI 416: Здоровье                    
и безопасность 
потребителя (2016)

416-1 Категории продукции                
и услуг, для которых оценивается 
воздействие на здоровье               
и безопасность

Качество и безопасность лекарственных 
средств (стр. 89);

Справочник ESG (вкладка «Отраслевые»)

В силу специфики деятельности BIOCAD, в отношении 
100% ее продукции производится оценка воздействия 
на здоровье и безопасность потребителей,                         
что подтверждается данными клинических исследований,          
а также независимыми аудитами наших производственных 
площадок.

416-2 Случаи несоответствия 
требованиям, касающимся 
воздействия продукции и услуг  
на здоровье и безопасность

Справочник ESG (вкладка «Отраслевые») Таких случаев в отчетном периоде не было.

3. Борьба с фальсифицированной и контрафактной продукцией

GRI 3: Существенные  
темы (2021)

3-3 Подход к управлению 
существенными темами

Борьба с фальсифицированной                       
и контрафактной продукцией (стр. 98)

4. Повышение доступа к лекарственной терапии и высокоэффективному лечению (в том числе за счет ценообразования лекарственных средств)

GRI 3: Существенные  
темы (2021)

3-3 Подход к управлению 
существенными темами

Повышение доступности 
высокоэффективной терапии (стр. 102)

5. Повышение осведомленности общества о лекарственных средствах и подходах к лечению

GRI 3: Существенные  
темы (2021)

3-3 Подход к управлению 
существенными темами

Повышение доступности 
высокоэффективной терапии (стр. 102)
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6. Экономические эффекты для заинтересованных сторон от деятельности группы компаний (оплата труда сотрудников, отчисления государству,                         
закупки у поставщиков, реализация внешних социальных программ, выплаты акционерам и инвесторам)

GRI 3: Существенные  
темы (2021)

3-3 Подход к управлению 
существенными темами

Экономическая результативность (стр. 47)

GRI 201: Экономическая 
результативность (2016)

201-1 Созданная                                     
и распределенная прямая 
экономическая стоимость

- Показатель не раскрывается, т. к. консолидированная 
финансовая отчетность является конфиденциальной 
информацией согласно Приложению № 1 «Положение 
о коммерческой тайне и иной конфиденциальной 
информации» АО «БИОКАД» «Перечень коммерческой 
тайны и иной конфиденциальной информации».

201-4 Финансовая помощь, 
полученная от государства

- Государство не является акционером BIOCAD. Показатель 
раскрывается частично, т.к. консолидированная 
финансовая отчетность является конфиденциальной 
информацией согласно Приложению № 1 «Положение             
о коммерческой тайне и иной конфиденциальной 
информации» АО «БИОКАД» «Перечень коммерческой 
тайны и иной конфиденциальной информации».

7. Деятельность по обеспечению соблюдения требований антимонопольного законодательства

GRI 3: Существенные             
темы (2021)

3-3 Подход к управлению 
существенными темами

Справедливая конкуренция (стр. 34)

GRI 206: Препятствие 
конкуренции (2016)

206-1 Случаи правовых действий 
в отношении организации в связи 
с препятствием конкуренции              
и нарушением антимонопольного 
законодательства

Справочник ESG (вкладка «Управление             
и экономика»)

В отчетном периоде не были зафиксированы случаи 
несоблюдения антимонопольного законодательства.

8. Вклад в развитие инноваций, включая поддержку и развитие науки и инноваций в области биотехнологий, содействие цифровой  трансформации системы 
здравоохранения

GRI 3: Существенные  
темы (2021)

3-3 Подход к управлению 
существенными темами

Поддержка и развитие инновационной              
и научной деятельности (стр. 64)

9. Соблюдение этических принципов в продвижении продукции

GRI 3: Существенные  
темы (2021)

3-3 Подход к управлению 
существенными темами

Соблюдение этических принципов                     
в продвижении продукции (стр. 30)
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GRI 417: Маркетинг                       
и маркировка продукции 
(2016)

417-1 Требования к информации 
о продукции и услугах                             
и их маркировке

Соблюдение этических принципов            
в продвижении продукции (стр. 30);

Справочник ESG (вкладка «Управление               
и экономика»)

BIOCAD осуществляет маркировку всей своей продукции  
в соответствии с действующим законодательством:

	● на территории РФ — согласно Постановлению 
Правительства РФ № 1556 (с изменениями                               
и дополнениями);

	● на других территориях, где осуществляется оборот 
продукции компании, — в соответствии с нормами                  
и требованиями локального законодательства.

417-2 Случаи несоответствия 
требованиям, касающимся 
информации и маркировки               
о свойствах продукции и услуг

Соблюдение этических принципов                     
в продвижении продукции (стр. 30);

Справочник ESG (вкладка «Управление              
и экономика»)

Случаев несоответствия нормативным требованиям и/или 
добровольным кодексам, касающимся:

	● информации и маркировки о свойствах продукции            
и услуг,

	● маркетинговых коммуникаций, включая рекламу, 
продвижение и спонсорство, 

в отчетном периоде зафиксировано не было.

417-3 Случаи несоответствия 
требованиям, касающимся 
маркетинговых коммуникаций

Соблюдение этических принципов                     
в продвижении продукции (стр. 30);

Справочник ESG (вкладка «Управление               
и экономика»)

10. Деятельность по противодействию коррупции

GRI 3: Существенные  
темы (2021)

3-3 Подход к управлению 
существенными темами

Противодействие коррупции (стр. 37)

GRI 205: Противодействие 
коррупции (2016)

GRI 205-1 Оценка рисков, 
связанных с коррупцией

Противодействие коррупции (стр. 37);

Справочник ESG (вкладка «Управление           
и экономика»)

GRI 205-2 Информирование             
и обучение антикоррупционным 
политикам и процедурам

Противодействие коррупции (стр. 37);

Справочник ESG (вкладка «Управление         
и экономика»)

Показатель раскрыт частично. Не приводится разбивка по 
категориям работников и регионам в связи с отсутствием 
соответствующего учета.

GRI 205-3 Подтвержденные 
случаи коррупции и принятые 
меры

Противодействие коррупции (стр. 37);

Справочник ESG (вкладка «Управление            
и экономика»)

В отчетном периоде подтвержденных случаев коррупции 
или нарушений антикоррупционной политики BIOCAD 
выявлено не было.
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11. Обеспечение охраны труда и здоровья сотрудников

GRI 3: Существенные  
темы (2021)

3-3 Подход к управлению 
существенными темами

Охрана труда и здоровья сотрудников 
(стр. 135)

GRI 403: Здоровье             
и безопасность                       
на рабочем месте (2018)

403-1 Система управления 
безопасностью труда и здоровья

Охрана труда и здоровья сотрудников 
(стр. 135)

Система менеджмента охраны здоровья и безопасности 
труда внедрена в соответствии требованиями 
законодательства РФ.

403-2 Определение и оценка 
производственных рисков, 
расследование несчастных 
случаев, связанных с реализацией 
этих рисков

Охрана труда и здоровья сотрудников 
(стр. 135)

403-3 Службы гигиены труда Охрана труда и здоровья сотрудников 
(стр. 135)

403-4 Возможности для 
работников участвовать                                     
в улучшении системы 
охраны труда, консультации                               
и коммуникации с работниками  
по вопросам охраны труда

Охрана труда и здоровья сотрудников 
(стр. 135)

Участие и консультации сотрудников в формировании 
системы менеджмента охраны здоровья и безопасности 
труда происходит посредством оценки рисков                             
и специальной оценки условий труда.

403-5 Обучение по вопросам 
охраны труда

Охрана труда и здоровья сотрудников 
(стр. 135);

Справочник ESG (вкладка «Социальные»)

403-6 Профилактика и охрана 
здоровья работников

Охрана труда и здоровья сотрудников 
(стр. 135)

403-8 Работники, охваченные 
системой менеджмента охраны 
здоровья и безопасности труда

Охрана труда и здоровья сотрудников 
(стр. 135);

Справочник ESG (вкладка «Социальные»)

Система охраны труда и здоровья охватывает 100% 
штатных сотрудников BIOCAD, независимо от формы 
занятости и типа договора. Система охраны труда 
проходит внутреннюю и внешнюю проверку.

403-9 Производственный 
травматизм

Охрана труда и здоровья сотрудников 
(стр. 135);

Справочник ESG (вкладка «Социальные»)

Не раскрыта информация по подрядчикам в связи 
отсутствием соответствующего учета.
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403-10 Профессиональные 
заболевания

Охрана труда и здоровья сотрудников 
(стр. 135);

Справочник ESG (вкладка «Социальные»)

Не раскрыта информация по подрядчикам в связи 
отсутствием соответствующего учета.

12. Обеспечение равных возможностей для работников (социокультурное многообразие, гендерное равенство, инклюзивная среда, отсутствие дискриминации)

GRI 3: Существенные    
темы (2021)

3-3 Подход к управлению 
существенными темами

Система управления персоналом (стр. 113)

GRI 405: Разнообразие 
и равные возможности 
(2016)

405-1 Социокультурное 
разнообразие высших органов 
управления и сотрудников

Кадровый состав (стр. 116);

Справочник ESG (вкладка «Социальные») 

405-2 Соотношение базового 
оклада и вознаграждения мужчин 
и женщин

- BIОСAD оценивает работу мужчин и женщин на равных 
условиях. Размер вознаграждения зависит от занимаемой 
сотрудником позиции и должностного уровня, а также 
результатов оценки деятельности. Соотношение 
вознаграждения мужчин и женщин не раскрывается.

GRI 406: Недопущение 
дискриминации (2016)

406-1 Количество установленных 
случаев дискриминации                  
и предпринятые действия

Соблюдение прав человека (стр. 35) Недопустимость дискриминации заложена в Этический 
кодекс BIOCAD. Включенные в кодекс принципы 
недопустимости дискриминации опираются на одобренные 
ООН Руководящие принципы предпринимательской 
деятельности в аспекте прав человека.

13. Обеспечение ответственной трудовой практики: создание рабочих мест, найм, развитие и удержание сотрудников

GRI 3: Существенные   
темы (2021)

3-3 Подход к управлению 
существенными темами

Подготовка кадров для биотеха (стр. 72);

Система управления персоналом (стр. 113)

GRI 401: Занятость (2016) 401-1 Общее количество нанятых 
сотрудников и текучесть кадров

Кадровый состав (стр. 116);

Справочник ESG (вкладка «Социальные») 

401-2 Льготы, которые 
предоставляются сотрудникам, 
работающим на условиях 
полной занятости, недоступные 
сотрудникам, работающим на 
условиях временной и неполной 
занятости

Материальная и нематериальная 
мотивация сотрудников (стр. 124)

Под существенным регионом деятельности понимается 
Российская Федерация.
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401-3 Отпуск по уходу                          
за ребенком

Справочник ESG (вкладка «Социальные») Согласно Трудовому кодексу РФ, все работники имеют 
право на отпуск по уходу за ребенком. 

Не раскрыто количество работников, вернувшихся                   
на работу по окончании отпуска по уходу за ребенком 
в прошлом отчетном периоде и продолжавших 
работать в течение 12 месяцев после возвращения,                                       
и соответствующий коэффициент.

GRI 402: Взаимоотно-
шения сотрудников                            
и руководства (2016)

402-1 Минимальный период 
уведомления в отношении 
изменений в деятельности 
организации

- Минимальный период (в месяцах) уведомления работников 
в отношении существенных изменений в деятельности 
организации соответствует требованиями ТК РФ.

GRI 404: Обучение                    
и образование (2016)

404-1 Среднее количество часов 
обучения на человека в год              
в разбивке по категориям и полу

Обучение и повышение квалификации 
сотрудников (стр. 118);

Справочник ESG (вкладка «Социальные»)

404-2 Программы повышения 
квалификации и программы 
сопровождения переходов

Обучение и повышение квалификации 
сотрудников (стр. 118)

В группе компаний нет специальных программ 
сопровождения переходов (смена компании, выход                                                                             
на пенсию) в связи с отсутствием такой необходимости; 
BIOCAD рассмотрит возможности реализации таких 
программ в случае возникновения запроса от сотрудников. 
В соответствующем блоке отчета представлена 
информация о программах развития сотрудников, 
возможностях для повышения квалификации и 
профпереподготовки.

404-3 Доля сотрудников, 
получивших обратную связь                  
и оценку по результатам работы  
и касательно развития карьеры

Обучение и повышение квалификации 
сотрудников (стр. 118);

Справочник ESG (вкладка «Социальные»)

14. Реализация программ благотворительности, корпоративного волонтерства и иных форм участия в инициативах по развитию местных сообществ                                      
и локальных территорий

GRI 3: Существенные  
темы (2021)

3-3 Подход к управлению 
существенными темами

Социально значимые проекты                             
и благотворительность (стр. 139)
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GRI 203: Непрямые 
экономические 
воздействия (2018)

203-1 Инвестиции                                
в инфраструктуру                                  
и поддерживаемые услуги

Социально значимые проекты                          
и благотворительность (стр. 139);

Справочник ESG (вкладка «Социальные»)

GRI 203-2 Существенные 
непрямые экономические 
воздействия

Социально значимые проекты                          
и благотворительность (стр. 139)

1. Повышение доступа к лекарственной терапии и высоко-
эффективному лечению: повышение доступности совре-
менной терапии; повышение осведомленности широкого 
населения о важности регулярной диагностики и скринин-
гов; юридическая и информационная поддержка (подроб-
нее см. раздел «Повышение доступности высокоэффек-
тивной терапии»).

2. Расширение навыков и знаний в профессиональном 
сообществе: проводим просветительские мероприятия 
с целью повышения квалификации и знаний у медиков,                                
в том числе поддерживаем конференции и иные просве-
тительские мероприятия; образовательные мероприятия 
(стипендии студентам профильных специализаций), соб-
ственные образовательные программы (подробнее см. 
раздел «Поддержка и развитие инновационной и научной 
деятельности»).

3. Развитие практик инклюзивного трудоустройства 
(подробнее см. раздел «Кадровый состав», подраздел 
«Равные возможности»).

4. Благотворительность и спонсорство: благотворительная 
и спонсорская поддержка некоммерческих фондов 
(подробнее см. раздел «Благотворительность и развитие 
корпоративного волонтерства»).

GRI 413: Местные 
сообщества (2016)

GRI 413-1 Подразделения                             
с реализованными программами 
взаимодействия с местными 
сообществами, программами 
оценки воздействия деятельности 
на местные сообщества                       
и программами развития местных 
сообществ

Социально значимые проекты                              
и благотворительность (стр. 139)

Программы взаимодействия с местными сообществами 
глобально координируются АО «БИОКАД», реализуются 
подразделениями, для которых эти программы релевантны.
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GRI 413-2 Подразделения                      
с существенным фактическим  
или потенциальным 
отрицательным воздействием              
на местные сообщества

- В компании отсутствуют подразделения с негативным 
воздействием на местные сообщества.

Стандарт GRI Раскрываемая информация Место раскрытия Исключения/ Комментарии

Прочие темы

15. Образование отходов, в том числе отходов лекарственных форм, и обращение с ними (включая передачу на переработку)

GRI 3: Существенные  
темы (2021)

3-3 Подход к управлению 
существенными темами

Снижение воздействия на окружающую 
среду (стр. 150);

Управление отходами (стр. 153)

GRI 306: Отходы (2020) 306-1 Образование отходов                                          
и связанные с этим 
существенные воздействия

Управление отходами (стр. 153)

306-2 Управление существенными 
воздействиями, связанными                 
с образованием отходов

Управление отходами (стр. 153)

306-3 Образованные отходы Управление отходами (стр. 153);

Справочник ESG                                             
(вкладка «Экологические»)

306-4 Вторичное использование 
отходов

Справочник ESG                                                
(вкладка «Экологические»)

Информация по способам обращения с отходами 
раскрывается в разбивках, предусмотренных в рамках 
форм статистической отчетности 2-ТП (отходы).

306-5 Отходы, направленные              
на сжигание и захоронение

Справочник ESG                                             
(вкладка «Экологические»)

Дополнительно раскрываемые показатели GRI
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16. Влияние деятельности группы компаний на климатические изменения (потребление энергии, выбросы парниковых газов)

GRI 3: Существенные  
темы (2021)

3-3 Подход к управлению 
существенными темами

Снижение воздействия на окружающую 
среду (стр. 150);

Энергопотребление и энергоресурсы 
(стр. 156);

Выбросы парниковых газов                              
и загрязняющих веществ (стр. 159)

GRI 302: Энергия (2016) 302-1 Энергопотребление Энергопотребление и энергоресурсы 
(стр. 156);

Справочник ESG (вкладка «Отраслевые»)

Энергия из возобновляемых источников организацией          
не используется.

Электрическая и тепловая энергия не продается третьим 
лицам.

302-3 Интенсивность 
энергопотребления

Энергопотребление и энергоресурсы 
(стр. 156);

Справочник ESG (вкладка «Отраслевые»)

GRI 305: Выбросы (2016) 305-1 Прямые выбросы парнико-
вых газов (Область охвата 1)

Выбросы парниковых газов                        
и загрязняющих веществ (стр. 159);

Справочник ESG (вкладка 
«Экологические»)

Выбросы CO2 от сжигания или разложения биомассы 
отсутствуют.

305-2 Косвенные энергетические 
выбросы парниковых газов 
(Область охвата 2)

Выбросы парниковых газов                            
и загрязняющих веществ (стр. 159);

Справочник ESG (вкладка 
«Экологические»)

305-6 Выбросы 
озоноразрушающих веществ 
(ОРВ)

- Выбросы ОРВ не производятся.

305-7 Выбросы в атмосферу 
NOх, SOх и других значимых 
загрязняющих веществ

Выбросы парниковых газов                               
и загрязняющих веществ (стр. 159);

Справочник ESG (вкладка 
«Экологические»)

Существенные выбросы в атмосферу опасных 
загрязнителей воздуха и стойких органических 
загрязнителей отсутствуют.
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17. Водопотребление и сбросы (ответственное водопользование, экономное потребление воды и управление сточными водами)

GRI 3: Существенные                
темы (2021)

3-3 Подход к управлению 
существенными темами

Водосбережение (стр. 155)

18. Деятельность по управлению социальными и экологическими воздействиями поставщиков

GRI 3: Существенные  
темы (2021)

3-3 Подход к управлению 
существенными темами

Цепочки поставок (стр. 49)

19. Локализация производства, закупки у местных поставщиков, в том числе МСП

GRI 3: Существенные  
темы (2021)

3-3 Подход к управлению 
существенными темами

Цепочки поставок (стр. 49)

GRI 204: Практики закупок 
(2016)

204-1 Доля расходов на местных 
поставщиков

Цепочки поставок (стр. 49);

Справочник ESG (вкладка «Управление             
и экономика»)

Стандарт GRI Раскрываемая информация Место раскрытия Исключения/ Комментарии

GRI 304: Биоразнообразие 
(2016)

304-1 Производственные 
площадки, расположенные 
на охраняемых природных 
территориях и территориях 
с высокой ценностью 
биоразнообразия

Биоразнообразие (стр. 156) BIOCAD не ведет деятельность на охраняемых природных 
территориях.

GRI 407 Свобода 
ассоциации и ведения 
коллективных переговоров 
(2016)

407-1 Подразделения                             
и поставщики, в которых право  
на свободу ассоциации и ведение 
коллективных переговоров может 
подвергаться риску

- Подразделения и поставщики, в которых права работников 
на свободу ассоциации или ведение коллективных 
переговоров подвержены значительному риску, 
отсутствуют.

Прочие показатели
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GRI 408 Детский труд 
(2016)

408-1 Подразделения                          
и поставщики, которым 
присущи значительные риски 
использования детского труда

Соблюдение прав человека (стр. 35) Подразделения и поставщики, в которых имеется 
существенный риск использования детского труда, 
отсутствуют.

BIOCAD не использует и не приемлет использование 
детского труда ни в контуре компании, ни у поставщиков          
и исполнителей.

GRI 409 Принудительный 
или обязательный труд 
(2016)

409-1 Подразделения                       
и поставщики, которым 
присущи значительные риски 
использования принудительного 
или обязательного труда

Соблюдение прав человека (стр. 35) Подразделения и поставщики, в которых имеется 
существенный риск использования принудительного или 
обязательного труда, отсутствуют.

BIOCAD не использует и не приемлет использование 
принудительного или обязательного труда ни в контуре 
компании, ни у поставщиков и исполнителей.

GRI 415 Государственная 
политика (2016)

415-1 Общее денежное 
выражение пожертвований               
на политические цели

- Компания не осуществляет финансирование политических 
партий и/или организаций. 

Индикатор Название раскрытия Место раскрытия Исключения/ Комментарии

Безопасность участников клинических исследований

HC-BP-210a.1 Управление процессом 
обеспечения качества 
клинических исследований                  
и безопасности пациентов 

Разработка новых препаратов                            
и клинические исследования (стр. 80, 84);

Справочник ESG (вкладка «Отраслевые»)

Ни одно клиническое исследование с момента 
основания BIOCAD в 2001 году не было прекращено                              
из-за несоблюдения стандартов GCP (Good Clinical 
Practice). 

Компания не ведет КИ в Северной, Латинской                             
и Центральной Америке. На конец 2023 года в ряде 
стран Северной Африки BIOCAD находился на этапе 
рассмотрения регуляторами заявлений на получение 
одобрения проведения КИ.

Соответствие элементов отчетности отраслевому Руководству SASB Health Care Sector Biotechnology & Pharmaceuticals 2023 (SASB HC-BP)

Приложение 6. Указатель соответствия отраслевому стандарту SASB HC-BPПриложение 6. Указатель соответствия отраслевому стандарту SASB HC-BP
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Индикатор Название раскрытия Место раскрытия Исключения/ Комментарии

HC-BP-210a.2 Количество проверок, связанных 
с управлением клиническими 
исследованиями и фармако-
надзором, которые привели:                              
(1) к добровольному устранению              
организацией недостатков или                
(2) принятию регуляторных или 
административных мер в отноше-
нии организации.

Разработка новых препаратов                                 
и клинические исследования (стр. 80);

Справочник ESG (вкладка «Отраслевые»)

В 2023 году таких проверок Росздравнадзора не было. 

HC-BP-210a.3 Общая сумма денежных 
потерь в результате судебных 
разбирательств, связанных                  
с клиническими исследованиями 
в развивающихся странах 

Разработка новых препаратов                                  
и клинические исследования (стр. 80);

Справочник ESG (вкладка «Отраслевые») 

В отчетном периоде не было судебных разбирательств 
и соответствующих денежных потерь в результате 
судебных разбирательств, связанных с клиническими 
исследованиями BIOCAD.

Доступ к медицинским препаратам

HC-BP-240a.1 Описание действий и иници-
атив по улучшению доступа                     
к лекарственной терапии прио-
ритетных заболеваний в приори-
тетных странах (согласно Access                     
to Medicine Index)

Повышение доступности 
высокоэффективной терапии (стр. 102)

HC-BP-240a.2 Количество и список 
препаратов организации, 
включенных в программу ВОЗ                                                            
по Предварительной 
квалификации лекарственных 
средств (PQP)

Неприменимо. Препараты BIOCAD не включены                             
в программу ВОЗ по Предварительной квалификации 
лекарственных средств (PQP).

Доступность и ценовая политика

HC-BP-240b.2 HC-BP-240b.2 Процентное 
изменение: (1) средней 
прейскурантной цены; (2) 
средней фактической цены 
по портфелю препаратов                              
по сравнению с предыдущим 
отчетным периодом

Информация недоступна, так как BIOCAD не собирала         
эти данные в отчетном периоде.

Свой подход к ценообразованию BIOCAD раскрывает               
в разделе «Повышение доступности высокоэффективной 
терапии»
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Индикатор Название раскрытия Место раскрытия Исключения/ Комментарии

HC-BP-240b.3 HC-BP-240b.3 Процентное 
изменение (1) прейскурантной 
цены и (2) фактической цены 
для продукта с наибольшим 
удорожанием по сравнению                         
с предыдущим отчетным 
периодом

Информация недоступна, так как BIOCAD не собирала          
эти данные в отчетном периоде.

Свой подход к ценообразованию BIOCAD раскрывает             
в разделе «Повышение доступности высокоэффективной 
терапии».

Обеспечение качества и безопасности лекарственных средств

HC-BP-250a.1 Продукция, включенная                           
в публичные базы данных                  
по безопасности медицинской 
продукции или оповещения                      
о неблагоприятных событиях

Качество и безопасность лекарственных 
средств (стр. 89)

В отношении препаратов, выпускаемых BIOCAD, выпол-
няется постоянный мониторинг и оценка всей поступа-
ющей информации. Для всех лекарственных препаратов 
сохраняется положительное соотношение польза – риск. 
На основании данных, получаемых на территории стран 
обращения либо имеющих аналогичное непатентованное 
наименование, пересмотра профиля безопасности в не-
благоприятную сторону нет.

Применимо к 100% продукции из портфеля BIOCAD:      
biocad.ru/products.

HC-BP-250a.2 Количество смертельных 
случаев, связанных с продукцией 
организации

Качество и безопасность лекарственных 
средств (стр. 89);

Справочник ESG (вкладка «Отраслевые»)

Случаи с летальным исходом, в которых по результатам 
оценки причины смерти были связаны с верифициро-
ванными непредвиденными нежелательными реакциями               
на лекарственные препараты   BIOCAD, в отчетном пери-
оде не выявлены. Было выявлено 4 случая развития пред-
виденных (описанных для данных препаратов) осложнений 
при проведении химиотерапии с применением препаратов 
BIOCAD, в результате которых был зафиксирован летальный 
исход у пациентов, имеющих дополнительные отягчающие 
сопутствующие состояния.

HC-BP-250a.3 Количество отзывов продукции             
с рынка

Качество и безопасность лекарственных 
средств (стр. 89);

Справочник ESG (вкладка «Отраслевые»)

HC-BP-250a.4 Общее количество продукции 
(тонн), принятое к возврату, 
повторному использованию               
или утилизации

Качество и безопасность лекарственных 
средств (стр. 89);

Справочник ESG (вкладка «Отраслевые»)

Используемая в BIOCAD система управления ресурсами 
предприятия и данные, передаваемые в систему 
мониторинга движения лекарственных препаратов 
(СМДЛП), позволяют отслеживать возврат готовых 
лекарственных форм (ГЛФ) и дальнейшее товародвижение 
возвращенных ГЛФ.

http://biocad.ru/products
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Индикатор Название раскрытия Место раскрытия Исключения/ Комментарии

HC-BP-250a.5 Нарушения текущих стандартов 
GMP

Качество и безопасность лекарственных 
средств (стр. 89);

Справочник ESG (вкладка «Отраслевые»)

В отчетном периоде нарушений стандартов GMP 
компанией BIOCAD не зафиксировано.

Контрафакт лекарственных средств

HC-BP-260a.1 Методы и технологии, применяе-
мые  для прослеживаемости про-
дукции по всей цепочке поставок              
для предотвращения подделок

Борьба с фальсифицированной                          
и контрафактной продукцией (стр. 98)

HC-BP-260a.2 Процедура оповещения 
клиентов и партнеров о рисках 
контрафакта

Борьба с фальсифицированной                     
и контрафактной продукцией (стр. 98)

В компании утверждены алгоритмы действия                             
при обнаружении Департаментом безопасности 
подозрения или факта незаконного оборота ЛС, 
включающие в себя незамедлительное реагирование                
и сообщение в правоохранительные органы всей значимой 
для расследования информации. 

HC-BP-260a.3 Действия, по результатам которых 
состоялись рейды, выемки, 
аресты и/или возбуждение 
уголовных дел, связанных                          
с контрафактной продукцией

Борьба с фальсифицированной                          
и контрафактной продукцией (стр. 98);

Справочник ESG (вкладка «Отраслевые») 

Этичный маркетинг

HC-BP-270a.1 Денежные потери, связанные 
с ложными маркетинговыми 
утверждениями

Соблюдение этических принципов                   
в продвижении продукции (стр. 30);

Справочник ESG (вкладка «Управление            
и экономика»)

В отчетном периоде не было зафиксировано случаев, 
связанных с ложными маркетинговыми заявлениями/ 
утверждениями, и соответствующих судебных 
разбирательств и денежных потерь в их результате.

HC-BP-270a.2 Аспекты этического кодекса 
организации, регулирующего 
этичность маркетинга                         
и использование продукции                
не по прямому назначению

Деловая этика (стр. 23);

Соблюдение этических принципов                 
в продвижении продукции (стр. 26)

Подбор персонала, развитие и удержание работников

HC-BP-330a.1 Описание усилий компании, 
связанных с наймом, развитием   
и удержанием научного 
персонала

Система управления персоналом (стр. 113);

Обучение и повышение квалификации 
сотрудников (стр. 118)
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Индикатор Название раскрытия Место раскрытия Исключения/ Комментарии

HC-BP-330a.2 (1) Добровольный и (2) 
вынужденный коэффициент 
текучести кадров для следующих 
категорий: (a) руководители/ 
старшие менеджеры, (b) 
менеджеры среднего звена, (c) 
специалисты и (d) все остальные

Кадровый состав (стр. 118);

Справочник ESG (вкладка «Социальные») 

Управление цепями поставок

HC-BP-430a.1 Процент (1) предприятий 
организации и (2) предприятий 
поставщиков уровня I, 
участвующих в программе аудита 
Международного консорциума 
фармацевтической цепи поставок 
Rx-360 или эквивалентных 
программах аудита 
третьих сторон на предмет 
добросовестности цепи поставок 
и ингредиентов

- Предприятия группы компаний не участвуют в программах 
аудита Rx-360.

В отчетном периоде данные об участии поставщиков                 
в программах аудита Rx-360 не собирались.

Наш подход к повышению устойчивости цепей поставок 
представлен в разделе «Цепочки поставок».

Деловая этика

HC-BP-510a.1 Общая сумма денежных 
потерь в результате судебных 
разбирательств, связанных               
с коррупцией и взяточничество

Противодействие коррупции (стр. 37);

Справочник ESG (вкладка «Управление       
и экономика»)

В отчетном периоде не зафиксировано как случаев 
коррупции, так и соответствующих судебных 
разбирательств и денежных потерь.

HC-BP-510a.2 Описание этического кодекса, 
регулирующего взаимодействие 
с представителями 
здравоохранения

Деловая этика (стр. 23);

Соблюдение этических принципов                     
в продвижении продукции (стр. 30)

Показатели деятельности

HC-BP-000.B Количество препаратов (1)                     
в портфеле и (2) в исследованиях 
и разработке (фазы 1-3)

BIOCAD в России и мире (стр. 6 и 8)

Справочник ESG (вкладка «Отраслевые»)
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Приложение 7. ГлоссарийПриложение 7. Глоссарий

Понятие Описание

AccountAbility Principles 2018 Руководящий документ «Принцип подотчетности AA1000»

AccountAbility Stakeholder Engagement 
Standard 2015

Стандарт взаимодействия с заинтересованными сторонами AA 1000

B—Well Гибкая система программ нематериальной мотивации, направленная на привлечение и удержание персонала и призванная 
повысить общий уровень удовлетворенности сотрудников BIOCAD.

CTCAE Common Terminology Criteria for Adverse Events — общие терминологические критерии нежелательных явлений. Набор 
критериев для стандартизированной классификации нежелательных эффектов препаратов, используемых в терапии рака.

Ex vivo Процедуры, проводимые на тканях или клетках живой ткани, перенесенной из организма в искусственную внешнюю среду. 
Термин ex vivo отличается от термина in vitro («в пробирке») тем, что ткань или клетки не обязательно должны находиться                
в культуре. Эти два термина не являются синонимами.

Extension trial Cпециальное дополнительное клиническое исследование, в рамках которого пациент продолжает получать терапию.

First-in-class разработка Фармацевтическое средство, использующее новый и уникальный механизм действия для лечения конкретного заболевания.

HIPO-кандидат High Potential — «высокий потенциал», данный термин применяется в HR в отношении перспективных сотрудников с высоким 
потенциалом.

In silico Компьютерное моделирование (симуляция) биологического эксперимента.

In vitro Процедуры, тесты и эксперименты, проводимые вне живого организма в контролируемой среде (букв. — «в пробирке»).

In vivo Исследования, проводимые на экспериментальных животных (букв. — «в (на) живом», т. е. «внутри живого организма»,  
«внутри клетки»).

IQVIA Консалтинговая компания, специализирующаяся на аналитике сектора здравоохранения. Разработчик ряда отраслевых 
рейтингов.

Muda От японского слова муда (muda) — потери, неоправданные расходы и любая деятельность, которая потребляет ресурсы,                  
но не создает ценности для клиента.

Near Miss Near Miss Incident («почти происшествия») — инструментарий, позволяющий отследить и исключить потенциально опасные 
для сотрудников ситуации.
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Понятие Описание

Next-in-class Препараты next-in-class — это оригинальные, защищенные патентом препараты, действующие на известные биомишени             
и по структуре и механизму действия напоминающие уже существующие успешно зарекомендовавшие себя препараты.

PBI Microsoft Power Business Intelligence — набор средств бизнес-аналитики, обеспечивающий интерактивную                          
визуализацию данных.

PIC/s The Pharmaceutical Inspection Co-operation Scheme — соглашение о сотрудничестве между регулирующими органами                      
в области надлежащей производственной практики (GMP) лекарственных средств для человека и ветеринарии, созданное                                
с целью гармонизировать процедуры проверки во всем мире, разрабатывая общие стандарты в области GMP                                                                                                    
и предоставляя возможности обучения для инспекторов. В настоящее время в PIC/S входят 56 органов-участников                                                                                                                           
со всего мира (Европа, Африка, Америка, Азия и Австралазия).

POS-материалы Материалы, способствующие продвижению бренда или товара в местах продаж.

SLA Service Level Agreement — в рамках управления персоналом договоренность об определенных сроках                                              
для закрытия вакансий.

SQDCM Safety (Безопасность), Quality (Качество), Delivery (Поставки), Cost (Затраты), Morale (Мотивация)

SQDCM Board — доска информационных сообщений, которая позволяет быстро получить информацию о состоянии дел 
в производстве по пяти ключевым направлениям: безопасность, качество, поставки, затраты и мотивация. Показатели                                   
и результаты по каждой категории отображаются под каждой буквой аббревиатуры SQDCM и обновляются каждый день.

Аденоассоциированные вирусные векторы Инструменты, обычно используемые молекулярными биологами для доставки генетического материала в клетки.

Аффинность Родственность, термодинамическая характеристика, количественно описывающая силу взаимодействия веществ.

Биспецифическое моноклональное 
антитело

Искусственный белок, способный одновременно связываться с двумя разными мишенями.

Вендор Физическое или юридическое лицо, которое продвигает и поставляет товары под собственным брендом.

Виварий Помещение при медико-биологическом учреждении, предназначенное для содержания лабораторных животных,                  
которые используются в экспериментальной работе или в учебном процессе.

Дефектура Отсутствие, дефицит лекарственного средства.

Исследование EVP Employer Value Proposition — исследование ценностного предложения компании-работодателя для коммуникации                             
с прошлыми, текущими и потенциальными сотрудниками компании.

Код DataMatrix Двумерный матричный штрих-код со встроенной криптозащитой.
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Понятие Описание

Кросс-контаминация Перекрестная контаминация (cross contamination) — возможное загрязнение исходного сырья, материалов, полупродукта  
или готового продукта во время производства другим видом сырья, полупродукта или готового продукта

Лонч (launch product) Этап маркетинговой кампании, предполагающий выпуск нового продукта на рынок.

Моноклональные антитела Антитела, разработанные в лаборатории и вводимые пациентам в рамках специализированной терапии.

Неинтервенционные исследования          
(Non-Interventional Studies / NIS / НИИ)     
или «исследования без вмешательства» 

Клинические исследования, в которых исследователь собирает данные путем простого наблюдения событий                            
в их естественном течении, не вмешиваясь в них активно.

Оff-label Применение лекарственных препаратов вне инструкции.

Оригинатор Физическое или юридическое лицо, которое создало, вывело, или выявило продукт и/или обеспечивает его сохранение,         
но не является патентообладателем.

Орфанные заболевания Заболевания, затрагивающие небольшую часть популяции.

Офсетный контракт Долгосрочный договор поставки, по которому поставщик принимает на себя инвестиционные обязательства.

Пайплайн (pipeline) Последовательность действий или процессов, которые выполняются для достижения заданной цели.

Пест-контроль (pest control) Комплекс мероприятий по защите объекта от насекомых и грызунов, а также созданию условий, предотвращающих 
появление вредителей, в том числе посредством обработки и использования эффективных средств.

Agile Итеративный подход к управлению проектом, ориентированный на динамическое формирование требований и обеспечение 
их реализации при помощи постоянного взаимодействия внутри самоорганизующихся рабочих групп, состоящих                     
из специалистов различного профиля.

Рекомбинантный Претерпевший определенные модифицикации.

Таунхолл (town hall meeting) Формат неформальных корпоративных собраний, проводимых для обмена информацией.

Токсин иммуно-конъюгат («конъюгат 
антитело-препарат» или «конъюгат 
антитело-лекарственное средство», англ. 
Antibody-drug conjugate, ADC)

Класс лекарственных средств, предназначенный для направленного лечения онкологических заболеваний.

Фармакокинетика Изучение действия организма на медицинский препарат.
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Приложение 8. Перечень сокращенийПриложение 8. Перечень сокращений

Понятие Описание

AIPM Association of International Pharmaceutical Manufacturers / Ассоциация международных фармацевтических производителей

ATS Applicant Tracking System / Система по управлению кандидатами

C&B Compensations and Benefits / Компенсации и льготы

CCS Contamination Control Strategy / Стратегия по контролю кросс-контаминации

eBR Electronic Batch Record / Электронные записи на серию.

EFPIA European Federation of Pharmaceutical Industries and Associations / Европейская федерация фармацевтической 
промышленности и ассоциаций 

eNPS Employee Net Promoter Score / Индекс удовлетворенности персонала

eQMS Electronic Quality Management System / Электронная система управления качеством

EVP Employment Value Proposition / Ценностное предложение работодателя

FDA Food and Drug Administration / Управление по санитарному надзору за качеством пищевых продуктов и медикаментов

GRI Global Reporting Initiative / Глобальная инициатива по отчетности 

GxP Good Practice / Надлежащие фармацевтические практики 

GCP Good Clinical Practice / Надлежащая клиническая практика

GDP Good Distribution Practice / Надлежащая практика оптовой продажи

GLP Good Laboratory Practice / Надлежащая лабораторная практика

GMP Good Manufacturing Practice / Надлежащая производственная практика

GSP Good Service Practice / Надлежащая практика обслуживания, хранения

IFPMA International Federation of Pharmaceutical Manufacturers & Associations / Международная федерация ассоциаций 
фармацевтических производителей 
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Понятие Описание

KPI Key Performance Indicators / Ключевые показатели эффективности

LLM Large Language Model / Большая языковая модель

LTIFR Lost Time Injury Frequency Rate / Частота травм с временной потерей трудоспособности

ML Machine Learning / Машинное Обучение

NPS Net Promoter Score / Индекс потребительской лояльности

P&Q Production and Quality / Производство и качество

PhRMA Pharmaceutical Research and Manufacturers of America / Ассоциация исследователей и производителей                       
фармацевтической продукции США

R&D Research and Development / Исследования и разработки

ROI Return On Investment / Возврат инвестиций

Rx-360 The International Pharmaceutical Supply Chain Consortium Rx-360 / Международный консорциум фармацевтической                        
цепи поставок

Rx-препарат Рецептурный препарат

SASB HC BP Sustainability Accounting Standards Board (Healthcare Sector Biotechnology & Pharmaceuticals) / Совет по стандартам учета                  
в области устойчивого развития (Сектор здравоохранения: биотехнологии и фармацевтика)

АИЗ Аутоиммунное заболевание

АНО Автономная некоммерческая организация

АФС Активная фармацевтическая субстанция

БФ Благотворительный фонд

ВЗН Высокозатратные нозологии

ДКИ Доклиническое исследование

ЕАЭС Евразийский экономический союз
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Понятие Описание

ЖНВЛП Жизненно необходимые и важнейшие лекарственные препараты

ИТМО Федеральное государственное автономное образовательное учреждение высшего образования «Национальный 
исследовательский университет ИТМО»

КИ Клиническое исследование

КОБ Комитет по обеспечению безопасности

ЛНА Локально-нормативные акты

ЛПУ Лечебно-профилактические учреждения 

ЛС Лекарственное средство

МБОО Межрегиональная благотворительная общественная организация

МДЛП Мониторинг движения лекарственных препаратов

МНН Международное непатентованное наименование

МОТ Международная организация труда

МРЛ Мелкоклеточный рак легкого

НИИ Научно-исследовательский институт

НКМД Независимый комитет по мониторингу данных

НКО Некоммерческая организация

НПВП Нестероидный противовоспалительный препарат

НЭК Независимый этический комитет 

ООККИФ Отдел обеспечения качества в клинических исследованиях и фармаконадзоре 

ОРВИ Острая респираторная вирусная инфекция

ОЦ Образовательный центр
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Понятие Описание

ОЭЗ Особая экономическая зона

ПБА Патогенный биологический агент — возбудитель инфекционных заболеваний

ПК Производственный комплекс

ПО Пациентская организация

ПСА Псориатический артрит

РМЖ Рак молочной железы

РНИМУ им. Н. И. Пирогова Федеральное государственное автономное образовательное учреждение высшего образования «Российский национальный 
исследовательский медицинский университет имени Н. И. Пирогова» Министерства здравоохранения Российской 
Федерации

РООИ Региональная общественная организация инвалидов

РС Рассеянный склероз

РСПП Российский союз промышленников и предпринимателей

РУ Регистрационное удостоверение

СМА Спинальная мышечная атрофия

СМК Система менеджмента качества 

СОУТ Специальная оценка условий труда

СПХФУ / Химфарм Академия Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования «Санкт-Петербургский 
государственный химико-фармацевтический университет» Министерства здравоохранения Российской Федерации

Страны MENA От англ. Middle East and North Africа, страны Ближнего Востока и Северной Африки

УБС Участок биологических субстанций

ЦУР ООН Цели в области устойчивого развития Организации Объединенных Наций
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По всем вопросам, связанным с Отчетом об устойчивом развитии BIOCAD,                            
обращайтесь к Екатерине Сидоровой, руководителю Отдела устойчивого развития:

sidorovaem@biocad.ru

Сайт компании:

biocad.ru

Поиск контактной информации и отправка сообщений:

biocad.ru/contacts

Поиск актуальной информации о клинических исследованиях BIOCAD:

ct.biocad.ru

Горячая линия по вопросам участия в клинических исследованиях BIOCAD:

8 (800) 511-00-37

Целевой ресурс для сбора и экспертизы внешних идей по оптимизации                             
деятельности BIOCAD:

idea.biocad.ru

Форма обратной связи по вопросам фармаконадзора и безопасности                             
лекарственных препаратов:

biocad.ru/farmakonadzor

Горячая линия программы «Курс на выздоровление»:

8 (800) 2002-142 

Контакт для прессы:

press@biocad.ru

Почтовый адрес центрального офиса:

198515, Санкт-Петербург, п. Стрельна, ул. Связи, д. 34, лит. А

Контакты                              Контакты                              
и обратная связь и обратная связь 
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